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TRA-WELL YURTDISI SEYAHAT SAGLIK SIGORTASI (PLAN 1-2) BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nusha olarak diizenlenen bu form, sigorta ettirene, sigorta sozlesmesine taraf olmak
isteyen kisilere ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sozlesmesine
iliskin onemli baz1 hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden
hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER

Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani :

Adresi
Tel & Faks no.
1. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvanm : Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi (www.ankarasigorta.com.tr)
Adresi : Merkez Mah. Abide-i Hurriyet Cad. Bolkan Center No: 211 A Blok
Sisli/ISTANBUL
Tel & Faks no. : (212) 373 86 00; Faks: (212) 310 46 46

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek
Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlari, Seyahat Saglik Sigortasi Police Ozel Sartlarim ve
Klozlan dikkatlice okuyunuz.

2. Adimiza akdedilecek sozlesmede varsa yasa bagli ek primlerin alindigina dair kontroliiniizii
mutlaka yapiniz.

3. Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlart 7. Maddesi geregi; Sigorta priminin tamaminin akit
yapilir yapilmaz policenin  teslimi karsiiginda G6denmesi gerekmektedir.  Aksi
kararlastirilmadikca, prim 6denmedigi takdirde police teslim edilmis olsa dahi sigortacinin
sorumlulugu baslamaz.

4. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari 6nlemek icin, prim édemelerinizde 6deme belgesi
almay1 unutmayinz.

5. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kaciminiz. Policeniz diizenlendiginde lizerinde
yazili olan teminat kapsamim ve teminat limitlerini, varsa muafiyetleri, kisiye ozel
uygulanmis ek primi, varsa verilen ek teminatlan kontrol ediniz. Aksi takdirde, tazminat
O0deme siiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

6. Kisa donem veya yillik police olduguna bakilmaksizin tiim policelerin mebdeinden iptali
ancak vize alinamadiginin ispatlanmasi sartiyla yapilacaktir.

7. Sigorta ettirenin tiizel kisilik olmasi ve sigortalinin sirketle ilisiginin kesildigini gosteren
belgenin tarafimiza sunulmasi durumunda sadece yillik policeler gin esasina gore iptal
edilebilecektir.

8. 3, 6 ve 12 aylik policeler her bir seyahatte en fazla birbirini izleyen 90 giin siiren seyahatler

icin gecerlidir. (Teminattan faydalanma siiresinin 100 giin oldugu planda, en fazla birbirini
izleyen 60 guin suren seyahatler icin gecerli olacaktir).



C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla, taraflarin anlasmasina bagli olarak Sigortali/Sigortalilarin
policede/zeyilnamede, belirtilen baslangic ve bitis tarihleri icerisinde yurtdisinda meydana
gelebilecek bir hastalik ve/veya kaza sonucu teshis ve tedavileri icin yapilacak masraflari ve
varsa Asistans hizmetleri, TTK, Genel hiikiimler, Seyahat Saglik Sigortas1 Genel Sartlar ve
Ozel Sart hiikiimlerine gore teminat altina alimr.

2. Seyahat Saglik Sigortasi sozlesmesi ile verilen teminatlar yurt disina yapilan seyahatler icin
ulkemiz simirlarindan cikildiginin pasaportla tespit edildigi an baslar ve policenin siiresi
devam etse bile llkemiz sinirlarina girildiginin pasaportla tespit edildigi an sona erer.

3. Policenin azami limiti 30.000 Euro ile simirlidir.
4. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir.

Acil Durumda Hastalik veya Yaralanma Nedeniyle Tibbi Tedavi
Hastalik veya Yaralanma Nedeniyle Sigortalinin Nakli

Taburcu Olduktan Sonra Daimi ikametgaha Nakli

Vefat Eden Sigortalinin Nakli

Acil Mesajlarin iletilmesi

60 € ya kadar olan Acil Dis Tedavi Giderleri

"m0 a0 T

5. PLN 1 de teminatlarin tamami, olaylarin policenin satin alinmasina sebep olan seyahat
sirasinda meydana gelmesi halinde Turkiye disinda Avrupa Ulkeleri’nde gecerlidir.

6. PLN 2 de ise teminatlarin tamami, olaylarin policenin satin alinmasina sebep olan seyahat
sirasinda meydana gelmesi halinde Tum Diinya’da gecerlidir.

7. Uzun sureli policeler her bir seyahatte en fazla birbirini izleyen 90 giin suren seyahatler icin
gecerlidir. (Teminattan faydalanma siiresinin 100 giin oldugu planda, en fazla birbirini izleyen
60 glin suren seyahatler icin gecerli olacaktir).

8. SURPRIM EK TABLOSU
YAS SURPRIM (EK PRiM) ORANI
65 Yasa Kadar Standart
65 - 75 Yas Araligi 50%
75 Yas Sonrasi 100%

9. Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlarnn Md.9’a gore; Dolayh ya da dolaysiz olarak asagidaki
durumlardan meydana gelebilecek vakalar bu sigorta kapsami disindadir.

a) Bu Police kapsaminda talepte bulunan Sigortalinin hileli hareketleri,

b)Sel, seylap, deprem, volkanik patlamalar, heyelan firtina ve meteor diismesi gibi dogal afetler
sonucu ortaya ¢ikan zararlar,

c) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan dogan ic
kargasaliklar,

d) 3713 sayili Terorle Micadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve sabotaj ile bunlan
onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler,

e) Nukleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanim1 veya nikleer, biyolojik ve
kimyasal maddelerin aciga cikmasina neden olacak her tiirlii saldir ve sabotaj,



f) Silahl1 kuvvetler veya giivenlik kuvvetleri veya orgiitlerinin harekati,

g) Tehlikede bulunan kisileri ve mallan kurtarmak hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile
agir bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

h) Sigortalinin kasitli hareketleri, Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaclar, zehirli maddeler
uyusturucular veya tibbi Urunlerin gonullu tuketimi ile ortaya c¢ikan hastaliklar veya patolojik
durumlar,

j) Policenin gecerlilik tarihleri arasinda, police baslangic tarihinden once var oldugu, yetkili bir
doktor tarafindan tespit edilen tibbi bir durum veya bu duruma baglh olarak ortaya cikan akut
kriz,

k) Dogustan olan hastaliklar (Gebelik esnasinda olusan veya genetik faktorlerden kaynaklanan
hastaliklar),

l) intihar veya intihar tesebbiisii,
m) Akil hastaliklar, psikolojik rahatsizliklar, salgin hastaliklar,

n) Asagidaki sporlarin yapilmasi: hangi tiirden olursa olsun her tirli yaris, ralli veya benzeri
denemeler, olta balikciig disinda av faaliyetleri, tiiplii ve serbest derin dalislar, umumi yolcu
tasimaciligi yapmak amaciyla tasarlanmamis deniz aracglariyla uluslararasi sularda dolasma,
binicilik, dagcilik, atis talimleri, boks, ne tiirden olursa olsun giires sporlari, déviisme sanatlar,
parasiitciiliik, sicak hava balonculugu, serbest diisme, yamac parasiitii ve genel olarak tehlikeli
oldugu bilinen her tiirlii spor veya eglence faaliyeti,

o) Spor federasyonlan veya benzeri organizasyonlar tarafindan duzenlenen yanislara veya
turnuvalara katilma,

p) Bununla ilgili bir teminat verilmesi konusunda acikga mutabakata varilmadigi siirece kayak,

r) Yolcu tasima yetkisine sahip olmayan bir hava tasitimin ve helikopterlerin bir yolcu veya
murettebat sifatiyla kullanilmasi, motosiklet kullanimi,

s) Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde vuku bulmadig1 takdirde suda bogulmalar,

Ancak, bu maddenin b, j, m, n, o, p ve s fikralarinda sayilan durumlarin ozel sartlar ile
teminat altina alinmasi miimkiindiir.

10. Taraflann, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak uzere ve
karsiikli mutabik kalinmak suretiyle rizikonun ozelliklerine uygun olarak sigortali/sigortalilara
kisiye ozel ek sart kararlastirabilme haklar vardir.

11. Sigorta teminat1 yalmz yurt disinda gecerlidir.
12. Seyahat edeceginiz iilkeyi sigortaciya mutlaka bildiriniz.

D.TAZMINAT ODEMELERININ YAPILMASI

1. Karsiikli mutabik kalinarak belirlenecek teminat kapsami ve varsa limitleri, sigortalinin
hasara katiim %’si veya miktar ( tespit edilecek para birimleri cinsinden), surprimler,
uygulama kosullar adimza akdedilecek sozlesmede belirtilecektir.

2) Bu Police kapsamindaki talebi icin Sigortali;
a) Zaran asgariye indirmek icin tum makul tedbirleri alacaktir.

b) istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek icin Sirket’e en kisa zamanda telefon
edecektir.



c) Sirket’e hizmetin tam olarak verilebilmesi icin gerekli tim bilgi ve belgeleri (hastane
raporu, receteler, medikal tetkik raporlari, makbuzlar, faturalar v.b.) serbest olarak
temin edecektir.

d) Hicbir 6deme, taahhut, teklif veya sorumluluk kabuliinde bulunmayacaktir.

Sigortali yine de, Daimi ikamet Ulkesi’ndeki Sosyal Sigortalar Sistemine gore veya eger soz
konusu ise bu organizasyonlarin veya kurumlarin yerini alan ozel sistemlere gore hak
talebinde bulunmak zorundadir ve bu teminat tahtinda hak kazandig tutarlan Sirkete geri
odemekle yukumliddur.

Sirket’in bu policede 6zel olarak ongorilen menfaatlerden herhangi birini mucbir sebepler
nedeniyle yerine getirememesi durumunda Sirket sorumlu tutulmayacaktir.

Hastalik veya yaralanma durumunda Sigortali, tedavi eden doktorlan hasta bilgilerini gizli
tutma yiikimliliigiinden muaf tutacak ve tiim kanitlar ve bilgileri Sirket’e vermeye yetkili
kilacaktir. Eger gerekliyse Sigortali’nin hastalik veya yaralanmadan onceki saglik bilgileri de
dahil olmak Uzere, tim tibbi dokiimantasyona Sirket’in doktorlarina serbestce erisimi
garanti edilecektir.

Sirketin doktorlarinin Sigortaliy1 serbestce muayene edebilmeleri gerekmektedir. Bunun
Sigortali tarafindan reddedilmesi halinde Sirket hizmeti organize etmekten ve masraflan
karsilamaktan sorumlu olmayacaktir.

Hak sahipleri, policeden dogan haklarini talep edebilmek icin, ilgili belgeleri sigortaciya
vermekle yukumludir. Tazminat 6demelerinde istenen evraklar, policede alinan teminatlara
gore olusacak tazminat taleplerinde farkliik gostermektedir. Lutfen tazminat basvurusu icin
gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasin1 miiteakip sigortacinizdan
isteyiniz.

Rizikonun gerceklesmesi halinde Seyahat Saglik Sigortalarn Genel ve Ozel Sartlarinda var
olan Genel istisnalar hari¢ tazminat 6deme yiikiimliiliigii sigorta sirketine aittir.

Rizikonun gerceklesmesi durumunda basvurulmasi gereken telefon numaralari asagidadir;

POLIGE ADI BASVURU TELEFONU
Tra-Well Yurtdis1 Seyahat Sigortasi-PLAN1 0212 225 87 88
Tra-Well Yurtdisi Seyahat Sigortasi-PLAN2 0212 225 87 88

E. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI:

1.

Sigortaya iliskin her tiirlii bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigorta sirketi basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 giin
icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Policenizin veya ret mektubunuzun basvuru tarihinizden itibaren 30 icinde tarafiniza
ulasmamast durumunda O (212) 373 86 00 telefon numarasindan Saglhik Sigortalan
Departmanimiza ulasabilirsiniz.

Ekte tarafima sunulan fiyat, genel ve ozel sartlar ile muafiyetler vb. hususlar tarafimca okunmus,
anlasilmis ve kabul edilmistir.

Sigorta Ettirenin Ad1 Soyad Sigortaci veya acentenin kasesi ve
ve Imzasi yetkilinin imzasi
Tarih : / / Tarih : / /

*Is bu teklif 4 sayfadan olusmaktadir.



