Ankarth
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YANGIN-SIVIL SIGORTASI BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nusha olarak diizenlenen bu form, sigorta sozlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat saglayacak diger kisilere, yapacak sozlesmeye iliskin hususlarda genel bilgi vermek
amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye
iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER (ilgili alanlar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktir)

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvam :
Adresi :
Tel & Faks no.

2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvanm : Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi (www.ankarasigorta.com.tr)
Adresi : Abide-i Hiirriyet Cad. Bolkan Center No: 211 A Blok Sisli/ISTANBUL
Tel & Faks no. : (212) 224 01 01; faks: (212) 310 46 46

B. UYARILAR (ilgili alan sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde Sigortaci tarafindan verilecek
Yangin Sigortasi Genel Sartlar ve Klozlar ile Ozel Sartlan dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan odemelerde primin ilk taksitinin, policenin
teslim edildigi an odenmesi gerekir. = Primin ©denmemesi durumunda, aksi
kararlastirilmadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3. lleride dogabilecek birtakim ihtilaflani énlemek icin, prim ©demelerinizde (pesin veya
taksitle) odeme belgesi almay1 unutmayiniz.

4. Prim odemesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastinildig1 hallerde
(Bor¢lar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda 6denmemesi durumunda
ihtar olmaksizin sozlesme sona erer.

5. Sozlesmenin feshedilmesi halinde, kalan siireye isabet eden prim giin sayisi iizerinden hesap
edilerek sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim hesap edilerek
sigortaciya odenir.

6. Sozlesmenin kurulmasi1 sirasinda, sigorta siiresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kacinimz. Aksi takdirde, tazminat 6deme siresi
uzayabilir, tazminati1 eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

C. GENEL BILGILER (ilgili alanlar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

Bu sigorta ile yanginin, yildinmin ve infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen
duman, buhar ve hararetin, sigortali mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta
bedeline kadar temin olunmustur.

2. Taraflann, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykirn bulunmamak ve sigortali
aleyhine olmamak lizere ozel sart kararlastirabilme hakki vardir.

3. Yukarida C.1. maddesinde verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko / zarar veya
kiymetler, ilave prim 6demek sartiyla ek sozlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir.



Deprem ve Yanardag Piiskiirmesi, Sel veya Su Baskini, Dahili Su, Firtina, Yer Kaymasi, Duman,
Deniz Tasitlan Carpmasi, Kara Tasitlarn Carpmasi, Hava Tasitlan Carpmasi, Grev, Lokavt,
Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotii Niyetli Hareketler, Teror, Hirsizlik, Kar Agirligi, Elektronik
Cihaz, Cam Kinlmasi, Yangin-infilak Mali Mesuliyet (komsuluk ve kiracilik sorumluluk), Yangin
Mali Mesuliyet Ek Teminatlar1 (Dahili su, Duman, Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri,
Kotu Niyetli Hareketler, Teror) policede belirtilen sigorta bedeline ve ozel sartlar dahilinde
temin eder, Ferdi Kaza, Uclincii Sahis Mali Mesuliyet, Enkaz Kaldirma Masraflar

* Asagida sayilanlar teminat kapsami disindadir. Ancak, sigorta bedellerinin policede ayrica
belirtilmesi kaydiyla ek sozlesme ile teminat kapsami icine alinabilirler:

- Sanat veya antikacilik bakimindan degeri olan; tablolar, resimler, kitaplar, graviirler,
yazilar, heykeller, biblolar, koleksiyonlar, halilar ve benzerleri.

- Modeller, kaliplar, plan ve krokiler, ihtira beratlari, belgeler, ticari defterler ve benzerleri.

- Nakit, hisse senedi ve tahvil, kiymetli kagitlar, her cesit altin ve glimiis ve bunlardan mamul
ziynet esyasi ve mucevherler ve sair kiymetli madenler ve mamulleri, kiymetli tas ve inciler ve
benzerleri.

- Deniz ve hava tasitlar ile motorlu kara tasitlan ve bunlarin yukleri. (Hareket hali harig)

- Emanet ve ariyet mallar.

Teminat dis1 haller icin Yangin Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi

Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasim
muteakip sigortacinizdan isteyebilir ya da sirketimiz web sitesinden “Hasar Bildirim Bilgileri”
linkinden temin edebilirsiniz.

Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 (bes) isglnu icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte
Ankara Sigorta Hasar Bildirim Hatti 444 1936 numarali telefondan basvuruda bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, mevzuata gore odenmesi gereken tazminati 6deme borcu
sigortaciya aittir.

E. TAZMINAT

1.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmasina dikkat ediniz.
Sigorta bedeli, policede yazih olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi
taahhiit ettigi teminatin azami tutandir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin gercek
degeridir.

Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta degeri rizikonun gerceklestigi anda
belirlenir. Bu durumda sigorta degeri, rizikonun gerceklestigi anda sigortali kiymetin rayic
degeridir.

Policede yazili degerin, gercek (rayic) degerden yiiksek olmasi halinde, askin sigorta soz
konusudur. Bu durumda fazladan prim odemenize karsin, sigortacimin azami sorumlulugu
policede yazili miktar ile simrlidir. Ancak, sigortacidan, sigorta degerini asan miktara isabet
eden primin iadesi talep edilebilir.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili degerin, rayic (gercek) degerden diisiik tespit
edilmesi halinde eksik sigorta séz konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az
tazminat oder.

Eksik ve askin sigorta durumlanindan olusabilecek ihtilaflar1 onlemek icin, bilirkisi vasitasiyla
tespit edilecek deger iizerinden sigorta (mutabakatli deger) yaptirilabilir.

Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortalinin serbestce eksper tayin edebilme hakki
vardir. Eksper lcreti, eksperi tayin eden tarafca odenir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve
adres bilgileri Hazine Miistesarligi’nin internet sitesinden (http://www.hazine.gov.tr) temin
edilebilir.




Rizikonun gerceklesmesi halinde, sigortali;

- sigortacinin onayin1 almadan hasara ugrayan sey veya hasar yerinde degisiklik/tamirat
yapmamalidir.

- en gec¢ 5 glin icinde hasara sebep olan kaza veya olayin yerini, zamanini, meydana gelis
seklini ve yol actig1 genel sonuclari sigortaciya bildirmekle yikiimlidiir.

- Sigortalimin bu yukiumluliiklerine aykin hareket etmesi halinde, kanun ve genel sartlar
uyarinca sigortacinin 6deme yikiimliiliigli tamamen veya kismen ortadan kalkmis olur.

F. TAZMINAT ODEME KURALLARI:

1.

Akdedilecek sozlesmede;
- Sivil Risklerde;

* Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu Niyetli Hareketler ve Teror Teminati icin;
odenecek tazminat miktarinin % 57 oraminda muafiyet uygulanir. Sigortaci, odenmesi
hesaplanan tazminat miktarinin % 95’inden sorumludur.

* Sel Veya Su Baskin ile ilgili hasarlarda 1.500-EUR ile simrli olmak kaydiyla; Sigorta Bedeli
uzerinden %2 oraninda muafiyet uygulanir. Sigortaci hasarin, sigorta bedeline uygulanan
muafiyet miktarim (1.500-EUR ile sinirli olmak kaydiyla) asan kismindan sorumludur.

* Deprem Teminatina ait hasarlarda; Bina Sigorta Bedeli lizerinden en az % 2 oraninda,
Ev Esyas1 Sigorta Bedeli Uzerinden en az % 5 oraninda,
Muafiyet uygulanir.

Sigortali ve sigortaci bina muafiyet oraninin asagidaki oranlardan biri seklinde uygulanmasi
hususunda anlasabilirler, bu takdirde Tarife fiyatlarindan belirlenmis olan muafiyet oraninin
karsiiginda asagida gosterilmis oranda indirim yapilir.

Sigorta Bedeli lizerinden Muafiyet Tarife Fiyatindan Yapilacak indirim
%3 % 6
% 4 %13
%5 %19
% 10 % 30

Sigortali ve sigortaci ev esyasi ile ilgili sigorta bedeli Uzerinden uygulanacak muafiyet oraninin
artinlarak % 10 seklinde uygulanmasi hususunda anlasabilirler, bu takdirde Tarife fiyatlarindan
% 20 oraninda indirim yapilir.

Sigortaci hasarin, sigorta bedeline uygulanan muafiyet miktarini asan kismindan sorumludur.

2. Karsiiki mutabik kalinarak teminatlara gore belirlenecek muafiyet ve/veya Sigortalinin
hasara katiim  %’si veya miktan olarak ( tespit edilecek para birimleri cinsinden) ve
uygulama kosullan adiniza akdedilecek sozlesmede belirtilecektir.

3. Tam hasar durumunda tazminat;Rizikonun gerceklesme anindaki rayic deger esas alinarak
odenecektir.

4. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren makul bir siire
icerisinde sigortact tarafindan gerekli incelemeler vyapilarak tazminat islemleri
tamamlanacaktir.

5. Sigortac Sigorta Tahkim Komisyonu uyesidir.



G. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI

Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 isglinii icinde
talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres : Ankara Sigorta, Misteri iletisim Merkezi.MUdUrlUg“;U, Abide-i Hurriyet, Cad. No:211
Bolkan Center A Blok Kat:3-4-6 34381 Sisli/Istanbul
Telefon : 0212 444 1936 E-mail : mim@ankarasigorta.com.tr

Sigortaci veya acentenin kasesi ve

Sigorta Ettirenin Adi Soyadi ve imzasi yetkilinin imzasi
Tarih : / / Tarih : / /
Teklif no: Teklif no:

*Is bu teklif 4 sayfadan olusmaktadir.



