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SUNUS BOLUMU

itibaryla

Ozet

Finansal

Bilgiler Finansal Gostergeler 2006 2007 2008 2009 2010
Prim Uretimi 194.978.387 192.121.734 184.169.294 196.091.477 215.783.493
Hasar Odemesi -157.216.980 -130.579.800 -137.593.193 -137.304.889 -165.381.760
Teknik Kar/Zarar (*) | -33.568.450 15.215.160 -19.770.114  2.481.351 -33.098.760
Toplam Aktifler 132.281.972 165.585.345 175.383.430 197.844.885 228.051.240
Ozkaynaklar 4.223.893 52.755.456 45.074.653 37.197.186  32.199.844
Odenmis Sermaye 77.494.649 120.000.000 140.000.000 160.000.383 220.000.000
Dénem Net Kari/Zarari| -66.361.279 1.281.505 -25.519.583 -12.538.610 -64.995.536

(*) Uretim komisyonu giderleri ve reasiirans komisyon gelirleri ile diger teknik
giderler disinda kalan faaliyet giderleri teknik kar/zarara dahil edilmemistir.Teknik

olmayan bolumden aktarilan vyatirrm gelirleri teknik kar/zarar icerisinde
gosterilmemistir.

Rasyolar 2006 2007 2008 2009 2010
Hasar / Prim Orani 112% 64% 85% 71% 86%
Tazminat / Tediye Orani 67% 67% 62% 57% 59%
Teknik Kar Orani -17% 8% “11% 1% -15%
Konservasyon Orani 51% 53% 59% 59% 68%
Bilesik Rasyo 158% 100% 134% 121% 141%
Prim Uretimi / Toplam Aktifler 147% 116% 105% 99% 95%
Ozkaynaklar / Toplam Aktifler 3% 32% 26% 19% 14%
Cari Oran 1,00 1,43 1,32 1,22 1,16
Likidite Orani 0,99 1,41 1,20 1,10 1,03
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. SUNUS BOLUMU

Sirketimiz 2010 yilinda 798.222 adet polige ile 215.783.493 TL prim Uretimi
gercgeklestirmistir. Toplam prim Uretiminin  146.486.795 TL'si %868
konservasyon oraniyla sirketimizde kalmistir. Portfdy icerisinde en ylksek
pay, 75.973.350 TL ile Kara Araglari Bransi'na ait olup, bu brans toplam
portfédyln %35’ini olusturmaktadir. Toplam prim Uretimi igerisinde ikinci
blylk paya sahip olan Kara Araglan Sorumluluk Brangi ise 71.882.396 TL
ile portfoylin %33’Unl ifade etmektedir. Toplam prim Uretiminin %14'Une
sahip olan Yangin ve Dodal Afetler Brangi ise 31.014.545 TL ile prim
Uretimi siralamasinda Uguncu olarak yerini almigtir. Prim Uretimi agisindan
hayat disi sirketler sektér ortalamasinda 16. sirada olan sirketimiz, toplam
pazar payinin %1,81'ine sahip olmustur.

Hasar 6demelerinde ilk sirayr 75.572.756 TL ve %46’k pay ile Kara
Aracglari Bransi almaktadir. Devaminda 60.106.545 TL ile toplam hasar
0demelerinin  %36'sini  olusturan Kara Araglari  Sorumluluk Bransi
gelmektedir. Genel Zararlar Bransi’'na ait hasar édemesi ise 14.530.366 TL

olup toplam 6denen hasarlarin %9’unu olusturmaktadir.

2010 yih sonu itibariyla 33.098.760 TL teknik zarar edilmis olup, brit hasar
prim orani %86 olarak gerceklesmistir.

Diger Yangin ve Dogal
10% Afetler
14%

Genel Zararlar

Kara Aracglan 3%

Sorumluluk
33%

Kara Araclari
35%

-2010 Brans Bazinda Prim Uretimi Dagihmi-

2010 Yih
Faaliyet
Sonuglarina
iliskin
Yorumlar
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SUNUS BOLUMU

Sirketin

Tarihsel
ANKARA ANONIM TURK SIiGORTA SiRKETi (“Sirket”), 16 Mayis 1936 tarihli

Bakanlar Kurulu onayiyla 10 Agustos 1936 tarihinde 500 TL sermaye ile

Gelisimi

kurulmustur. Sirketin o tarihte Yénetim Kurulu Baskanhigi’'ni 3.

Cumhurbaskanimiz Sayin Celal Bayar ustlenmistir. Sirket’in hissedarlari; Tarkiye
Is Bankasi, Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, Etibank, Adapazar Tirk Ticaret
Bankasi ve Muvaffak Ismen’dir. Ilk genel merkez Ankara, muamelat yeri Istanbul

olarak kabul edilmigtir.

1990 yilinda sermaye yapisinda meydana gelen dedisiklik sonucu Etibank’in
sermaye payl %85’e ylkselmistir. Bu dedisiklik sonrasi Bakanlar Kurulu
karari ile Sirket, Etibank’a baglanmis ve karar 14 Nisan 1993 tarihinde
Turkiye Ticaret Sicil Gazetesi‘'nde yayimlanarak bagh ortaklk islemleri

tamamlanmigtir.

26 Eylal 1997 tarihinde Etibank hisselerinin 6zellestirme kapsami ve
programina alinmasi hususu karara baglanmistir. 20 Nisan 2000 tarihinde
Sirket'in ana hisseleri Polis Bakim ve Yardim Sandidi tarafindan

Ozellestirme idaresi Bagkanligi'ndan satin alinmistir.

Sirketimiz, 2002 yili Temmuz ayinda Bureau Veritas Quality International
araciligiyla ISO 9001:2000 kalite belgesini almaya hak kazanmis olup, bu
tarihten itibaren Kalite Yodnetim Sistemi’‘ni uygulamaktadir. Bu proje
kapsaminda bagslatmis oldugu kusursuz misteri memnuniyeti anlayisini

Sirket binyesinde tim birimlerine benimsetmistir.

Bugin 75. kurulus yihini tamamlamak Uzere olan Ankara Sigorta; sektor
tecriibesi, glgli sermaye vyapisi, 200’Gn (zerinde c¢alisani, Tirkiye
genelinde 9 Bolge Mudiurligi ve 800'G askin acentesi ile sektordeki
saygin vyerini korumaktadir. Sahip oldugu tecriibe, uzman kadrolari,
kurumsal yapisi ve mali glicliniin getirdigi avantajlarla sigorta sektorinin

O6ncl kuruluslarindan biri olmanin gururunu yasamaktadir.
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. SUNUS BOLUMU

ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI sermayesini 02 Ekim 2010
tarihinde 220 Milyon TL'ye cgikarmigtir. 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla
Sirket’in 6denmis sermayesi 220.000.000 TL'dir. Sirket sermayesinin her
biri nama yazil ve 0,50 TL itibari dedere sahip, 132.000.000 adedi A
Grubu, 279.949.560 adedi B Grubu, 28.050.440 adedi de C Grubu olmak
Uzere toplam 440.000.000 adet hisseye ayrilmistir. A ve B grubu hisse
senetlerinin tamami ve C grubu hisse senetlerinin 27.109.349 adedi Polis

Bakim ve Yardim Sandidi'na aittir.

T.C. Emniyet Genel Mudurltgu 219.529.454 99,78%
Polis Bakim ve Yardim Sandigi

T.C. Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi 466.331 0,21%
Sosyal Sigortalar Kurumu

Servet GURKAN 4.213 0,01%
Metin BUYUKGETIN 1 0,00%
Oguz KARAKUS 1 0,00%

Sirketimiz Yénetim Kurulu Uyelerinden O§uz Karakus’un, 0,5 TL nominal
dederli 1 adet hissesi bulunmakta olup, Yénetim Kurulu Baskan ve diger
Uyeleri ile Genel Midir ve Yardimcilarinin sahip olduklari Sirket hissesi
bulunmamaktadir.

Sirketin
Ortaklik
Yapisina
iliskin
Bilgiler
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Sirketin
Yonetim Kurulu
Bagkan ve
Uyeleri ile
Genel Mudir ve
Yardimcilarinin
Sahip Olduklar
Paylara iliskin
Aciklama
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Faaliyet
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Yorumlari ve
Gelecege
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SUNUS BOLUMU

2008 yitimin son aylarinda baslayan ve 2009 yilinda etkisini tiim diinyada gdsteren ekonomik
krizin ardindan, 2010 yih dlkemiz icin ekonomik gostergelerin daha iyiye gittigi bir yil
olmustur. Bu olumlu havanmin etkileri gerek {ilkemizin biiylime oranmnda, gerekse kisi basina
disen milli gelirde kendini hissettirmistir. 2010 yilimn son ceyreginde yakalanan % 9,2
oranindaki bilylime ile birlikte Turkiye ekonomisi 5 dénem iist iiste biiyiime gdstermis ve
yiin tamaminda hedefledigi % 6,8 oramindaki blylime orammin da Uzerine cikarak %8,9
oraninda biylime gerceklestirmistir.

Kisi bagina disen milli gelir ise 2009 yilinda 8.590 Dolar diizeyinden, 2010 yilinda %17’lik
bir artis gostererek 10.079 Dolara yiikselmistir. Ozellikle iilkemizdeki niifus artisi da
disiiniildiigiinde, kisi basina disen gelirdeki bu artis daha anlamli hale gelmektedir. Bu
olumlu gelismelerin nedenleri olarak, ozellikle enflasyon oranlarimin diisiik olmasi
neticesinde sadlanan ekonomik istikrar ve déviz piyasasindaki kur seviyesinin diisiik kalmas
dnemli dlclide etkili olmustur. TUFE verilerine gore 2009 yili sonunda %6,53 olan enflasyon
orani, 2010 yili sonunda %6,40 olarak sonuclanmistir,

Ulkemiz ekonomisindeki bu pozitif tablo, sigorta sektdriinin 2010 yili sonuclarina yeterince
yansimamistir. Police sayisinda meydana gelen artisa ragmen, toplam prim hacminde
meydana gelen artis cok disiik seviyede kalmistir. 2009 yilinda reel olarak kiiciilen sektdr,
2010 yiinda enflasyon oraminda kiigiik bir diisiis olmasina ragmen, reel olarak yiizde %7
oranminda bilylime gerceklestirmistir. 2010 yii sonunda Tirkiye’deki sigorta sektdriiniin
buytikliigii 14,1 milyar Dolara ulasmistir.

Diinyadaki en giiclii ilk 20 ekonomi icerisinde yer alan ve hedefini ilk 10 icerisine girmek
olarak belirlemis olan tlkemizdeki bu iyimser havamn, 2011 yilinda sigorta sektériine daha
mispet yansimasim beklemekteyiz. %100 Tirk sermayeli olarak faaliyetlerini siirdiiren ve
arkasinda ulkenin en gicli sandiklanindan biri olan Polis Bakim ve Yardim Sandid’mn
destegi ile birlikte Sirketimiz, 2011 yiinda da yolunda daha giiclii adimlarla ilerlemeye
devam edecektir.

Aynca bu faaliyet yiimizda, 1936 yiinin 17 Mayisinda Cumhuriyet Tiirkiye’sinin 3. biiyiik
sirketi olarak kurulan ve halen sektdrde faaliyet gosteren sirketler icinde en kokli 2. sirket
olan Ankara Sigorta’mizin 75. yiim, insallah hep beraber yasiyor olacagiz.

Yetmis besinci yihmza girdig@imiz 2011 yiinda, 200'G askin personelimiz, 850’ye yakin
acentemiz ve tiim dagitim kanallanmizla birlikte, bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra
da, kosulsuz misteri memnuniyeti ve karlibk hedefli calismalanimiza hiz kesmeden devam
edip, ekonomik bilylime ve gelismeye katki saglamaya devam edecegiz. 75 yildir yaptigimiz
gibi.

OSMAN S
YONETIM KURWLU BASKANI



. SUNUS BOLUMU

2009 yilimn ekonomik gostergelerindeki negatif verilerden kismen etkilenen Tirkiye ekonomisi, 2010
yilim yasanan olumlu gelismelerin de etkisiyle, daha verimli sonuclann elde edildigi bir yil olarak
geride birakmistir.

2009 yilinda reel olarak kiiciilen Tiirkiye’deki hayat disi sigorta sektorii, 2010 yilinda satis hacmini
genisleterek %5,8 oramnda reel olarak artis gdstermis, police adetlerinde ise 2009'a gore %17,6
oramnda bir bilyiime yasanmistir. Bu duruma ragmen, tzellikle genc niifusun toplam niifus
icerisindeki payimn yiiksek oldugu iilkemizde, hali hazirda kisi bagina disen yillik sigorta prim
harcamasina ve sigortalanma oramina bakildiginda, Avrupa Birligi ortalamalaninin bir hayli altinda
kalindg gériinmektedir.

Sektorimiizde yasanan yogun rekabet ve bu rekabetin fivatlara yansimasi nedeniyle, arzu edilen
karlibk rakamlarina heniiz ulasitamamistir. Sigorta sektdriiniin hayat dis1 prim {retimleri sonucunda
ortaya gikan bilancoya gére, sektdr teknik olarak 2010 yili sonunda maalesef zarar aciklarmstir.

2011 wib igin sektérdeki biiyiime trendinin devam edecegi Ongoériilmekte ve bu baglamda %10
seviyelerinde bir reel biiyiime gerceklesecegi tahmin edilmektedir. 2010 yilinda fiyat odakl olarak
bilylimeye ¢alisan sektdriimiizde, bilancoya yansiyan zarar ve artan maliyetler nedeniyle, sirketlerin
mali yapilarinin zayiflamamas: icin fiyatlamada daha titiz davramlmasi ve risk analizinin daha etkin
olarak uygulanmasi gerekmektedir.

Ankara Sigorta 2010 yib sonunda toplam primin %81'ni acenteleri aracihgi ile tretmis, %12.5 liretim
merkez islerden, geri kalan %6.5 ise brokerler araciligi ile elde edilmistir. Bu liretimin brans bazinda
dagilimina baktigimizda ise, portféyiin %68’i kaza brang Uretiminden olusmustur. Kasko ve Trafik
uretimlerinin yer aldig bu bransi %13 pay ile yangin bransindaki iiretim takip etmistir. Sirket olarak
amacimiz, 2011 yilinda verimliligi 6n planda tutarak, piyasa sartlanm ve rekabet kosullarini yakinen
izleyip gerekli aksiyonlan almak, bunu yaparken de sektordeki yikici fiyat rekabetinden miimkiin
oldugunca uzak durarak hizmet kalitesine odaklamp, daha saglikli bir portfdoy yapisina ulasmaktir.

2011 yibm Sirketimiz agisindan Snemli kilan bir husus da, 1936 yilindan beri faaliyet gdsteren ve
halen Tiirk Sigorta Sektériiniin aktif en kéklii 2. sirketi olan Ankara Sigorta’min 75. yili olmasidir. Bu
onemli tecribemizin yiikledigi sorumlulukla, sigortalilarimizin  ve dagitim kanallanmizin
beklentilerine ydnelik olarak uygulamaya koyacagimiz projeler ile daha verimli bir yapiya ulasmayi
ve misterilerimize daha kaliteli hizmet vermeyi planlamaktayiz. Buna yénelik olarak, elde ettigimiz
verilere gore karli olan iiriin ve branslara odaklanacak, bu alanlardaki tiretimlerimizi arttirmak igin
tiim is paydaslanimizla birlikte hareket edecek, iiretim kanallarim tesvik edecek projeler iiretecegiz.

Uretim kanallanimiz icin yapilacak tegviklerin yaminda, insan kaynagimza da onemli yatinmlar
yapilmasi hedeflenmistir. Bu dénemde ozellikle acente ve cabisan bagliigimin arttinlmasi, kaliteli ve

islevsel yonetim yapisi olusturulmas: ile siirdiirebilir misteri memnuniyeti prensipleri esas
alinacaktir.

Bizim icin anlami biiyiik olan 75. yiimizda, bizlere olan destegini hicbir zaman esirgemeyen ana
sermayedanmiz Polis Bakim ve Yardim Sandig ile birlikte, sigorta sektériiniin ¢inar agaci olan
sirketimizin daha ist seviyelere cikacagina ve irketimizin hak ettigi yere; Ydnetim Kurulu

iyelerimiz, cabsanlanmiz, acentelerimiz, ¢0zim ortaklanmiz ve misterilerimiz ile birlikte
ulasacagina olan inancimiz tamdir.

2011 yibmin herkes icin daha basanl ve saglikl bir yil olmasim dilerim.
L

NiYAZI KOCAK
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2010 yilinda Diinyada ve Tiirkiye’de Ekonomik Goriiniim

Dinya ekonomisinde, global kriz sonrasinda uygulamaya konulan
olaganustl para politikasi tedbirleri, ivedilikle alinan 6nlem paketleri ve
beklentilerdeki iyilesmeler sayesinde 2009 yilinda 6ngdrilen oranda bir
daralma gergeklesmemis, % 0,6 oraninda bir kigilme gergeklesmistir.
2009 yihnin ikinci geyredinden itibaren piyasalar normallesme siirecine
girmis ekonomik faaliyetlerde bir toparlanma gergeklesmistir.

2010 yih verilerine gore ise tahmini % 4,3 oraninda bir bliylime beklenen
dinya ekonomisinde, bu blydmenin basini tahmini % 7,1 orani ile
gelismekte olan lkelerin  gektigi  gorUlmektedir. Gelismis (lke
ekonomilerinde ise gerek krizin etkilerinin atlatilmasinda, gerekse tahmini
% 2,4 oranindaki bldylUme hizi ile daha disik ve vyavas bir seyir
yasanmaktadir.

Gelismis ekonomilerde gerek finansal kuruluslarin ve firmalarin, gerekse
hane halkinin bilango onarim silreci devam etmekte, bu durum 6zel tiiketim
ve vyatinmin iktisadi faaliyetteki toparlanmaya verdigi destedi
sinirlamaktadir. Ote yandan, kiresel finans krizinden géreceli olarak daha
az etkilenen gelismekte olan ekonomilerde ise istikrarli toparlanma egilimi
ic talep kaynakh olarak devam etmektedir.

2011 yilinda ekonomide yasanan toparlanma slirecinin devam edebilmesi,
gerekli ekonomik 6nlem ve politikalarin etkin bir sekilde uygulanmasina
baglidir. Orta vadede ise gugli ve slrdurilebilir kiresel blylime igin
bitiinleyici politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.  Ulkelerin tasarruf
tedbirlerini artirmasi ve borglarin yeniden vyapilandiriimasi gerektigi
muhakkaktir.

Yasanan kiresel krizin Turkiye ekonomisine etkisi, 2009 yilinin ilk
ceyredinde % 14,5 oraninda kigtlme olmustur. 2010 yilinin ilk geyreginde
ise % 11,7 oraninda bir blyime yasayan ekonomimiz OECD ulkeleri
arasinda en yiiksek bllyiime oranina sahip olmustur. ikinci ceyrekte ise ig
talepteki canlanma ve yatinmlardaki hizlanma ile birlikte % 10,2'lik bir
blylime orani yakalanmis ve bu blyime performansi ile tlkemiz dinyada
dérdlinci, G-20 llkeleri icinde ise ikinci sirada yer almistir.

Iktisadi faaliyetteki toparlanmanin beklenenden hizli bir siirecte seyretmesi,
orta vadeli programin mali disiplinin slirecedine isaret etmesi, finansal
sistemin istikrari ve kredi derecelendirme kuruluslarinin  olumlu
degerlendirmeleri llkemiz ekonomisi agisindan oldukga olumlu bir
gorinime isaret etmektedir.

Bu gelismeler sonucunda uyarilan tiketim ve yatinm talebiyle birlikte hem
firmalarin hem de hane halkinin kredi kullanimi hiz kazanmis, ekonomi
blyUk olctide yurt ici talebe bagh olarak bayumustir. Bu unsurlarla birlikte,
yabanci sermaye girisi hizlanirken, piyasa faizleri dlismis ve Turk Lirasi
glglenmistir.
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Ekonominin daha c¢ok vyurt igi talebe bagh olarak canlanmasi, bunun
yaninda gelismis llke ekonomilerine bagh olan ihracatin yeterli diizeyde
olmamasi cari islemler acigini artirmistir. Oniimiizdeki dénemde, finansal
istikrarin saglanmasi agisindan oOzellikle kisa ve uzun vadeli sermaye
akimlari ile cari islemler agiginin yakindan takip edilmesi gerekmektedir.

Gelismekte olan Ulkelerin krizle micadelede uyguladidi politikalarin basinda
genel olarak sermaye girislerini engellemek, bununla birlikte ic talebi
canlandirmaya calismak seklinde olmustur. Ulkemizde ise diger gelismekte
olan Ulkelerden farkli olarak, sermaye akimlarinin hizlandigi dénemlerde
finansal istikrari glclendirecek tedbirlerin de hizlandirilmasi tercih
edilmigtir.

Onimuizdeki dénemlerde, gerek kamu gerekse 6zel kesim igin asin
borglanma vyoluna gidilmesini ©onlemek, tasarruf tedbirlerini artirmak,
borglanmalarda vadeyi kisa vadeden uzun vadeye, para cinsini ise ddviz
cinsinden TL'ye ydnlendirmek gibi alinacak dnlemlerin ekonomimizin seyri
acisindan 6nemli oldugu dastnilmektedir.

2010 Yilinda Diinyada ve Tiirkiye'de Sigortacilik Sektori

Klresel kriz sliresince, dinyada sigortacihik sektorl is kabulli ve hasar
6demelerini sirdirmustir. Bankacilik sektoériinin aksine, sigorta sirketleri
birkac durum disinda devlet destedi ya da garantisi almamis, kendi ayaklar
Uzerinde durmayi basarabilmistir.

2008 yilina gére hayat ve hayat disi branslarda reel olarak % 1,1 oraninda
kigllme yasayan dinya sigortacilik sektdériinde; hayat bransinda % 2
oraninda bir klgllme gergeklesirken, hayat disi branslarda bu oran %
0,1'de kalmistir. Hayat disi sigortaciliktaki prim dretimi, Avrupa ve
Amerika’da diserken, diger (lkelerdeki sigorta sirketleri gelisimini
sirdirerek bu disitisi karsilamayi bilmislerdir. Ulkelerin Gayri Safi Milli
Hasllalarindaki sert dislise ragmen, sigorta sirketlerinin 6deme taleplerini
karsilayabilecek glic ve yeterlilikte kapasitelerinin bulunmasi, hayat disi
sigortacilik prim Uretimlerinin dengeli gitmesine neden olmustur.

Dogal afetler ve Amerika’da yasanan finansal kriz nedeniyle olusan hasarlar
ylziinden oldukca zorlu gecen 2008 vyilina gore 2009 yilinda, dogal
afetlerden kaynaklanan hasarlar ¢ok daha az dizeyde gergeklesmistir.
Buna ragmen ve prim Uretimlerinin dengeli gitmesine ragmen, hayat disi
sigortacilikta 2009 yili teknik karlilik agisindan negatif sonuglar vermistir.

2010 yiinda blyuk felaketler yasanmistir. Ancak yasanan bu felaketlerin
cogunlukla gelismekte olan ulkelerde meydana gelmesi, bu Ulkelerdeki
sigortacilk kavraminin tam yerlesmemesi nedeniyle sigortali hasarlarin
disik olmasina neden olmustur.

2008 yilinda yasanan ekonomik krizin reasirans sirketlerinde de olumsuz
etkileri gérilmustlir. Reaslrans sirketlerinde 2008 yilinda yasanan sermaye
daralmasi, o6zellikle 2009 vyilinda (lke merkez bankalarinin ve mali
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otoritelerin krize ydnelik almis olduklari énlemler sonucunda reasirans
sirketlerinin sermayelerini artirmalarn sonucunu dogurmustur. 2010 yilina
gelindiginde 2008 yilina gore 6nemli bir sermaye artisi saglayan reasirans
sektdrl, Moody’s’in kiresel reaslirans piyasasini ele alan raporuna goére
olumsuz goériinimunt sidrdirmektedir.

Ulkemizde ise sigortacilik sektérii, Uretim rakamlari bakimindan
ekonomimize paralel bir artis gostermistir. Bununla birlikte, sigorta
sektériniin GSMH icerisindeki payinin disik olmasi nedeniyle, sigorta
sektorindeki prim artisinin gok yetersiz diizeyde oldugu muhakkaktir.

Sigorta sektérinin GSMH igerisindeki payinin disik olmasinin yaninda,
gergeklestirilen sigortacihk faaliyetleri sonucunda elde edilen teknik
sonuglarin negatif olmasi, sigorta sirketlerinin kaynaklarinin erimesine yol
acmaktadir. Sigorta sektorinin en 6nemli fonksiyonlarindan birisi, fon
birikimi saglamak ve ekonomik biyume ve kalkinmaya katkida
bulunmaktir. Ancak, goérilen sudur ki, Turk Sigorta Sektoéri bu islevini
yerine getirememektedir.

Sigorta sektoérinde sonuglarin koétilesmesinin en 6énemli nedeni, serbest
fiyat politikasi nedeniyle sektdrde yasanan asiri rekabettir. Bu fiyat rekabeti
orta ve uzun vadede silrdurulebilir degildir. Ayrica, 2010 yilinda 2009 yilina
goére teknik karin dismesinin dnemli nedenlerinden biri de, sigortacilik
mevzuatinda yapilan degisikliklerdir. Ozellikle teknik karsiliklarin hesaplama
yontemlerinde ciddi degdisiklikler getirilmis, bu ise sirketlerin daha fazla
karsilik ayirmasina ve teknik karlarinin olumsuz etkilenmesine neden
olmustur.

Her ne kadar, ulkemizde sigorta sirketlerinin teknik ve mali karhliklar
distk dlzeylerde seyretmekte ise de, sigortacilik sektérinidn dlkemizdeki
gelisimini henlz tamamlayamamis olmasi, gelismeye acgik biaylk bir
potansiyele sahip olmasi, yabanci sermayedarlarin ilgisini fazlasi ile
cekmektedir. 2010 yilinda ve 2011 yih basinda gergeklesen yabanci
sermaye yatirimlari bu durumun acik bir gostergesi niteligindedir.
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Ankara Sigorta, sektdérin deneyimli, konularinda uzman kadrolarinin bir
araya gelerek olusturdugu 223 calisani ile takim ruhunu benimsemis,
inisiyatif kullanabilen, modern ve katilimci bir yénetim anlayisina sahiptir.

Bu yapi, Genel Mudirlik, Adana, Ankara, Antalya, Bakirkdy, Bursa,
istanbul, izmir, Kadikéy ve Samsun Bélge Midirlikleri'nden olusmaktadir.
Kilit noktalarda konumlandirilan 9 Boélge Mudarligi, 200°G askin calisani
ve 800°Un Uzerinde acentesi ile sigorta sektérinin lider ve saygin

kuruluslarindan biridir.

BOLGELER PERSONEL SAYISI

GENEL MUDURLUK 148
ANKARA 12
ADANA 10
ANTALYA 6
BAKIRKOY 8
BURSA 6
ISTANBUL 7
IzMIR 11
KADIKOY 8
SAMSUN 7
TOPLAM 223

Muddurlikleri
irtibat Blirosu
ve Subeler
Bazinda
istihdam
Durumu
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Ekonomik krizin etkilerinin kayboldugu 2010 yili sigorta prim Gretimi
agisindan ulkemiz igin de olumlu gelismelere sahne olmustur. Hayat disi
branslarda Uretilen prim %12,6 oraninda artis saglarken, hayat bransi prim
Uretiminde ise %19,7 oraninda biiyime saglanmistir.

Sirketimiz 2009 yilinda oldugu gibi 2010 yilini da prim Uretiminde artis ile
tamamlamistir. 2009 vyilinda %6,5 oraninda blylime gergeklestiren
sirketimiz 2010 yilinda bu blylime oranini %10,04’e cikarmay! basarmistir.
2009 Sonu itibariyle 700 olan acente sayisi ise %20 oraninda artarak 2010
yili sonunda 842’ye ulasmistir.

Elde edilen bu rakamlar ve gelismeler sonucunda hayat disi prim Uretimi
yapan sirketler arasinda 16. sirada yer alan sirketimizin pazar pay! ise
%1,81 olmustur.

2010 yihinda musterilerine en kaliteli hizmeti vermeyi amaglayan Sirketimiz,
4 adet yeni UrlnU acente ve sigortalilarin bedenisine sunmustur. Kasko ve
trafik sigorta policeleri icerisinde ayni zamanda konut teminatini iceren
‘Kas-Kon’ ve ‘Kon-Tra’ Urinleri, yurtici seyahat saglik Grini olan ‘Sey-
Rahat’ ve zorunlu hekim sorumluluk sigortasi olan ‘Beyaz Onlik’ 2010
yilinda gikarilmig olan Urinlerdir.

Musteri odakli olarak drin gelistirmeyi kendisine ilke edinen Sirketimiz,
2011 yihinda da sektorel ihtiyaglari da dikkate alarak yeni Grlinler ile
acentelerinin satis kabiliyetlerini arttirmaya ve ayni zamanda brans dagihmi
orantili, verimli bir portfoy yapisi insa etmeye devam edecektir. Bunun igin
galismalarina 2010 yilinda baslanan yeni saglik sigortasi planlari, hastane
sorumluluk sigortasi, egitim sigortasi ve mesleki sorumluluk sigortalarina
iliskin yeni Urinleri 2011 yilinda Grin yelpazesine ekleyecek ve dagitim
kanallarinin hizmetine sunulacaktir.

2011 yilh Ankara Sigorta icin ayni zamanda ayri bir deder tasimaktadir. 16
Mayis 1936 yilinda kurulan Ankara Sigorta bu yil 75. Yilini kutlayacaktir.
Tarkiye Cumbhuriyeti'nin 3. Sigorta Sirketi olan Ankara Sigorta halen
faaliyet gosteren sigorta sirketleri arasinda en eski 2. Sirkettir.

Ulkenin sigortacilik risklerine iliskin kéklii gegmisinden gelen deneyim ve
bilgisini Polis Bakim ve Yardim Sandiginin gtcl ile birlestiren Ankara
Sigorta bu yiIl da gerek kampanyalari, gerek projeleri gerekse vyeni
drunleriyle sektdérdeki énct ve guvenilir sirketler arasindaki yerini daha da
saglamlastiracaktir.
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YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
BOLUMU

Osman KARAKUS

Yonetim Kurulu Baskani

1951 yilinda Sivas'ta dogmustur. Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi mezunudur.
1980 vyilinda Emniyet Genel Mudurliga'nde goéreve baslamistir. 28.04.2006
tarihinde Ankara Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi, 30.04.2009 tarihinde de Ankara
Sigorta Yonetim Kurulu Baskani secilmistir.

IBRAHIM SELVI
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

1957 yilinda Kitahya’da dogmustur. Ankara Polis Enstitlisii mezunudur. 1975
yilinda Emniyet Genel Mudurligid’nde goreve baslamis, 30.06.2009 tarihinde Ankara
Sigorta Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi segilmistir.

Dr. Oguz KARAKUS
Yonetim Kurulu Uyesi

1963 yilinda Akcadad’da dodmustur. Ankara Universitesi Adli Tip Enstitlsi
incelemeler ve Kriminalistik Programi’nda yiiksek lisans yapmistir. 1989 yilinda
Emniyet Genel Mudirligi’nde goéreve baslamistir. 30.04.2009 tarihinde Ankara
Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi segilmistir.
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Hakan KIRMACI

Yonetim Kurulu Uyesi

1964 yilinda Karslyaka’da dogmustur. Polis Akademisi mezunudur. 1987 yilinda
Emniyet Genel Mudurligi’'nde goéreve baslamistir. 30.04.2009 tarihinde Ankara
Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi segilmistir.

Halit Turgut YILDIZ
Yonetim Kurulu Uyesi

1965 yilinda Erzurum’da dogmustur. Polis Akademisi mezunudur. 1987 vyilinda
Emniyet Genel Mudurligi’'nde goéreve baslamistir. 30.04.2009 tarihinde Ankara
Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi segilmistir.

Feridun TASCI
Yoénetim Kurulu Uyesi

1959 yilinda Bursa’da dogmustur. Emniyet Genel MUdurligu Polis Akademisi
mezunudur. 1984 vyilinda Manisa Il Emniyet Midirligi’'nde géreve baslamis,
30.04.2010 tarihinde Ankara Sigorta Yénetim Kurulu Uyesi segilmistir.



YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
BOLUMU

NiYAZi KOCAK
Yonetim Kurulu Uyesi / Genel Miidiir

1972 yiinda Ankara’da dodmustur. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakulltesi Kamu Yo6netimi Bolimu’'ni bitirmistir. 1996 yilinda Kuveyt Tlrk
A.S.'de Ticaret ve Mali Tahlil Yetkilisi olarak géreve baglamis, 1998 yilinda
Vakifbank T.A.O.’da Mali Analist, 2002 yilinda Yildiz Holding’de i¢ Denetgi,
2004 yilinda Isik Sigorta’da Bélge Koordinatdrd, 2006 yilinda Glven Sigorta
T.A.S.'de Genel Mldir Yardimcisi, 2008 yilinda Birlik Sigorta A.S.’de Genel
Mudur olarak gérev yapmistir. 2011 yili, Ocak ayinda Ankara Anonim Turk
Sigorta Sirketi Genel Mldiri olarak atanmistir.
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Dr. Ayhan DEMIROZ
Denetim Kurulu Uyesi

1968 yilinda Ankara’da dogmustur. Polis Akademisi‘'nden sonra 2006 yilinda
Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitlisii'nde yliksek lisans ve doktora
yapmistir. 1986 yilinda Emniyet Genel Mudirligi‘'nde goreve baslamis,
30.04.2009 tarihinde Ankara Sigorta Denetim Kurulu Uyesi secilmistir.

Ali Fuat AKDEMIR
Denetim Kurulu Uyesi

1959 yilinda Eskisehir'de dogmustur. Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi
mezunudur. 1977 yilinda Emniyet Genel MUdUrIUéU’l_'_\de gbdreve baslamis,
03.02.2010 tarihinde Ankara Sigorta Denetim Kurulu Uyesi secilmistir.

Dr. ibrahim SUBASI
Denetim Kurulu Uyesi

1961 yilinda Sivas Altinyayla’da dogmustur. 1994 vyilinda Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisinden Doktorasini tamamlayarak
mezun olmustur. 1989 vyiinda Marmara Universitesi’nde Arastirma
Gorevlisi olarak gdéreve baslamis, 30.04.2010 tarihinde Ankara Sigorta
Denetim Kurulu Uyesi secilmistir.

Dr. Abdullah KARA
Genel Miidiir Yardimaisi (Mali ve 1dari Isler , Vekaleten Teknik)

1976 yilinda Trabzon’da dogmustur. 2006 vyilinda Karadeniz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali'nda doktorasini
tamamlamistir. 1998 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi Iktisadi Idari
Bilimler Fakdiltesi iktisat Bélimi’'nde Arastirma Gérevlisi olarak is hayatina
baslamistir. 1999-2007 vyillari arasinda Gilnes Sigorta A.S.'de gesitli
gorevlerde bulunmustur. 2008-2010 vyillari arasinda Dubai Group Sigorta
A.S.'nin kurulus ve faaliyetlerinde gérev almistir. 01.03.2010 tarihinden
itibaren Ankara Sigorta Mali ve idari Isler Genel Mudir Yardimasi olarak
basladigi gérevine devam etmekte olup, 11.01.2011 tarihinden itibaren de
Teknik Genel Mudur Yardimcihdi’'na vekalet etmektedir.
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Namik Kemal KETENCi
Grup Midiiri (Hasar)

1979 yilinda Anadolu Sigortada is hayatina baslamistir. 02.02.2010
tarihinden itibaren Ankara Sigorta Grup Muduird (Hasar) olarak gorevine
devam etmektedir. Misteri Iletisim Merkezi, Hasar, Riicu, Hasar Denetim
ve Lojistik birimlerinden sorumludur.

Ceyhun ULU
Grup Miidiiri (IT)

2000 yilinda Seker Sigorta’da is hayatina baslamistir. 05.10.2010
tarihinden itibaren Ankara Sigorta Grup Madirid (IT) olarak gérevine devam
etmektedir. Sistem Arastirma ve Gelistirme, Yazilim ve Sistem Destek’den
sorumludur.

Suat Fatih GULER
Grup Miidiirii (Acenteler ve Bolgeler)

1996 vyilinda Glnes Sigorta’da is hayatina baslamistir. 01.12.2010
tarihinden itibaren Ankara Sigorta Grup Muduri (Acenteler ve Bodlgeler)
olarak goérevine devam etmektedir. Kurumsal Satis, Pazarlama, Acenteler
ve Bolgeler'den sorumludur.

Sadik YUKSEL
Grup Miidiiri

1988 yilinda Anadolu Sigorta’da is hayatina baslamistir. 28.03.2011
tarihinden itibaren Ankara Sigorta Grup Muduri (Teknik Birimler) olarak
gorevine devam etmektedir. Kaza, Miihendislik, Nakliyat, Risk Mihendisligi,
Sadlik, Tarim, ve Yangin‘dan sorumludur.

Yonetim Kurulu Toplantilan

2010 yilinda Yénetim Kurulumuz 25 kez toplanmis olup, 25 toplantinin
hepsine Uyelerimiz tam say! ile katilmistir. Yonetim Kurulumuz, lGzumlu
hallerde toplanir, ancak ayda bir kez toplanmasi zorunludur. Toplanti yeri
sirket merkezidir. Yénetim Kurulu, Yoénetim Kurulu karar ile baska bir
yerde de toplanabilir. Toplanti ginu ile saatini gosteren glindem, en az bir
hafta Onceden tespit edilerek Uyelere daditiimaktadir. Yoénetim Kurulu
toplantisinda, cari désnemin mali ve teknik sonuclari degerlendirilerek ileriye
doénik yapilacak islemler igin kararlar alinmaktadir. Ainan kararlar toplanti
tutanadi haline getirilip imzalandiktan sonra yetkililere ve birimlere
duyurusu yapilarak, Ticaret Sicil Gazetesi'nde ilgili maddelerin tescili
gercgeklestirilmektedir. Yonetim Kurulu, normal kosullarda ayda bir kez
gerektiginde birden fazla da toplanabilmektedir.
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Degerli Ortaklarimiz,

Yetmis besinci faaliyet donemine giren Sirketimizin, 2010 yilina iliskin bilanco ve kar /zararim
onaylarimiza sunmaktayiz. Bu kapsamda oncelikle Glkemiz ekonomisi ve sigorta sektériinde 2010
yilinda yasanan gelismeler ve Sirketimizin 2010 yili performansina iliskin degerlendirmemizi sizlerle
paylasmak istiyoruz.

Bilindigi iizere, 2008 yili ortalarindan itibaren ABD ve ingiltere basta olmak iizere gelismis iilkelerin
finansal piyasalarinda baslayan kriz derinleserek reel ekonomilere yansimis ve kiiresel bir nitelik
kazanmistir, Bu kriz, diinya genelinde 1. Diinya Savasindan buyana yasanan en biiyiik ekonomik kriz
olmustur.

Yasanan kriz sonrasinda ivedilikle alinan énlem paketleri ile toparlanma siirecine giren global
ekonomide, 2010 yilindaki toparlanma siireci daha hizli olmus, alinan énlemlerin etkileri daha net
olarak gdriilmistir. Dinya ekonomisinde, 2009 yilinda % 0,6 oraninda bir daralma gergeklesirken,
2010 yil verilerine gore ise yaklagik % 4,3 oraninda bir biiyiime hesaplanmaktadir. Bu biiylimenin
bagim % 7,1 orani ile gelismekte olan lkelerin ¢ektigi gorilmektedir. Gelismis iilkelere gore daha
hizli ve olumlu bir toparlanma siireci yasayan lilkelerin baginda Asya llkeleri gelmektedir. Gelismis
lilke ekonomilerinde ise, % 2,4 oraninda bilyiime hizinin gergeklesecegi tahmin edilmektedir. Bundan
dolayi, bu lilkelerde krizin etkilerinin atlatiimasi konusunda daha yavas bir seyir yasanmaktadir.

Geligmis ekonomilerde goriilen diisiik bilylime hizinin en &nemli nedenlerinden biri, isgiicii
piyasasinda yasanan sorunlar nedeniyle tiketim harcamalarinin beklenen diizeye ulasamamasidir.
Issizlik oranlarinda istikrarli bir toparlanmanin saglanamamis olmasi, Gzel tiiketim harcamalarinin
beklenen diizeye ulasamamasina yol agmis, toplam yurtici talep seviyesi arttinlamamig ve ekonomik
canlanma saglanamamistir.

Yagsanan kiiresel krizin Tirkiye ekonomisine etkisi, 2009 yilinin ilk ceyreginde % 14,5 oraninda
kiigiilme olmustur. 2010 yilinin ilk ¢eyreginde ise % 11,7 oraninda bir bilyiime yasayan ekonomisi ile
Tiirkiye, OECD {lkeleri arasinda en yiiksek bliyiime oranina sahip olmustur. ikinci ceyrekte ise i¢
talepteki canlanma ve yatinmlardaki hizlanma ile birlikte % 10,2’lik bir bilylime orani yakalamis ve bu
biiyime performansi ile iilkemiz diinyada dérdiincii, G-20 Uilkeleri icinde ise ikinci sirada yer almigtir.

Kiiresel krizin diinya sigortacilik sektériine etkisi ise; 2009 yilinda 2008 yilina gére reel olarak % 1,1
oraninda daralma seklinde olmustur. Hayat bransinda % 2 oraninda bir kiigtilme gerceklesirken, hayat
digi branslarda bu oran % 0,1’de kalmistir. Kiiresel krizden énemli 6l¢lide bir etkilenme yasamayan
hayat digi sigortacilikta, sigorta sirketlerinin is kabul ve hasar 6deme performanslan diismemistir.
Kapasite eksikligi yasanmamasina ragmen, prim uretimlerinde de énemli bir artis olmamis, stabil
kalinmistir. Bankacilik sektoriiniin aksine, sigorta sirketleri birkag zel durum diginda devlet destegi
ya da garantisi almamis, kendi ayaklar tizerinde durmaya ¢alismis ve bunu basarabilmistir.

Ulkemizde sigortacilik sektdrii prim {iretimi bakimindan ekonomimize paralel bir artis géstermistir.
2010 yilinda hayat digi branglarin toplam prim Gretimi, % 12,6 oraninda bir artigla 11,9 milyar TL
olarak gerceklesmistir. Hayat bransi prim tretimi ise % 19,7’lik bir artisla 2,2 milyar TL olmustur.
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Hayat ve hayat disi branslarin toplam prim tiretimi icerisindeki paylari ise sirasiyla % 15,4 ve % 84,6
olarak sonuglanmigtir.

Sigorta sektériinde prim dretiminin 2010 yilinda gésterdigi artis yeterli degildir. Séyle ki, sigorta
sektoriinin GSMH icerisindeki pay! gok diisiik seviyelerde seyretmektedir. GSMH igerisindeki payin
artmasi icin sigorta sekt&riiniin ekonomik bilyiime oranindan gok daha yiiksek oranda bir biiyiimeye
sahip olmasi gerekmektedir. Diger yandan, sektor 2010 yilini teknik ve mali karlilik bazinda oldukca
kot bitirmistir. Hayat disi branglarda 2009-2010 karliik analizine bakildiginda; 2009 yilina iliskin
aciklanan hayat disi branslarda faaliyet gésteren sigorta sirketlerinin konsolide bilanco ve kar zarar
tablolarinda toplam 181,8 Milyon TL net donem kari bulunurken, 2010 yilinda sektdr 185,5 Milyon TL
zarar etmistir. 2009 yilinda teknik kar net 130,8 Milyon TL iken, 2010 yilinda 2,9 Milyon TL'ye kadar
gerilemistir. 2003 yil kansolide mali kar rakami 123 Milyon TLiken, 2010 yilinda sektér 107,5 Milyon
TL zarar etmistir. Zararin en onemli nedeni, piyasada yasanan asiri fiyat rekabeti ve 2010 yilinda
Sigortacilik mevzuatinda meydana gelen degisikliklerin mali tablolara yansiyan menfi etkisi olarak
gorulmektedir.

2010 yilinda sektorde yasanan gelismelere paralel gelismeler Sirketimizde de yasanmistir. 2010 yili
prim uretimi 2009 yiina gére nominal % 10 artmig ve 215,78 Milyon TL olarak gergeklesmistir.
Uretimdeki % 10'luk artisa kargin, Sirketimiz 2010 yilini 64,99 Milyon TL zararla tamamlamistir.
Yukarida bahsedilen nedenler ve bu nedenlere ek olarak Sirketimizin Kasko ve Trafik Branslarinda
konservasyon oraninin bir 6nceki yila gére % 10 artmasinin getirmis oldugu olumsuz etkiler
dolayisiyla 2010 yil zararla kapanmstir.

Tim bu olumsuz gelismelerin 1s1g1 altinda, 2011 yilinda da asini fiyat rekabetinin devam edecegi
ongorilmektedir. Bu denli yiiksek rekabet ortaminda; Sirketimiz 2011 yilinda ozellikle misteri bazh
risk seleksiyonuna giderek, yogun bir sekilde portféy rehabilitasyonu yapmayi planlamaktadir. Zira,
2010 yilhinin son geyregi ve 2011 yili faaliyetleri kapsaminda, Yonetim olarak aldigimiz 6nlemlerin
2011 ve sonraki yillarda Sirketimizi daha iyi bir seviyeye tagiyacagi disiincesindeyiz.

Sirketimizin ézkaynaklarini gliclendirmek amacyla, siz degerli ortaklanimizin katihmiyla yil icerisinde
sermaye tutari 50.000.000 TL artirilarak 220.000.000 TL'ye ¢ikariimistir.

Sirketimizin kurulugunun 75. yil olan 2011 yilina, ortaklarimiz, ybneticilerimiz, dagitim kanallarimiz ve
tim calisanlarimizla birlikte; basariya odakl, daha ¢ok calisan, daha cok (reten ve miisteri
memnuniyetine onem veren bir ekip olarak girmek bizi mutlu etmekte ve gelecege ait (mitlerimizi
yesertmektedir. Bu anlamda bizi tercih eden ve bizimle beraber olan tiim misterilerimize ve is
paydaglanimiza da tegekkir ederiz.

Osman KARARUS

Niyazi KOCAK
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YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
BOLUMU

INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARI

Ankara Sigorta glvenilirligi, dinamizmi, kalite yonetimi ve musteri odakli
hizmet anlayisiyla slrekli gelismeyi hedefleyen 6nct bir sirkettir. Yogun
rekabetin yasandidi sigorta sektoriinde bizi ayricalikli kilan en dederli
kaynagimiz calisanlanimizdir. insan Kaynaklari Yénetimi; sirket kiltiri ve
ana dederleri gercevesinde, tim calisanlarin katihmini saglayan, isbirligine
ve slrekli iyilestirmeye dayali bir sistem olusturmayi ve Ankara Sigorta'nin
ana sermayesi olan c¢alisanlarin profesyonel ve kisisel gelisimleri
desteklemeyi amaclar. Ankara Sigorta; Performans Yo&netimi, Kariyer
Planlama ve duzenli editimlerle galisanlarin motivasyonunu ve verimini
arttirmayi ve kisisel gelisimlerini saglamayi hedefler.

iSE ALIM SURECI

Ankara Sigorta’da ise alim slreci basvuruda bulunan adaylarin 6z
gecmislerinin incelenmesi ile baslar. Bu adaylardan sirketimiz kurum
kdltirine uygun, mesleki agidan kendini gelistirmis, hedeflerimize
ulasmakta en az kendi cgalisanlarimiz kadar hevesli ve istekli arkadaslar
belirlenerek, Davranis Bilimleri Enstitlisi tarafindan ortaklasa yuratilen
genel yetenek sinavina tabi tutulur. Burada basarili olan adaylar milakata
cagrilirlar, belirli stirecler sonunda olumlu gortlen adaylar biz galisanlar gibi
Ankara Sigorta ailesinin bir ferdi olurlar. Ayrica belli donemlerde sigortacilik
mesledini yeni nesillere anlatmak ve onlar gelistirmek icin lise ve
Universite stajyerleri de istihdam edilmektedir.

PERFORMANS YONETIMiI

Performans Yonetimi, basariimak istenen hedefler dogrultusunda ortak
bilincin olusturuldugu, iletisim Uzerine kurulmus, geri bildirimli bir strectir.
Sene basinda her goérev icin sirket ici hedefler belirlenir. Calisanlar,
yetkinliklerine ve hedeflerine gore dederlendirilir. Hem galisanlarin hem de
yoneticilerin  birbirlerini  dederlendirdigi 360° performans sistemi
kullaniimaktadir. Performans Degerlendirme sonuglari editim ihtiyaglarinin
belirlenmesinde, kariyer planlamada ve ucret ayarlamalarinda etkin rol
oynar.

KARIYER PLANLAMA

Sigorta sektori, surekli gelisen ve ilerleme olanaklarinin genis oldugu bir
sektérdir. Ankara  Sigorta, calisanlarin  verimini artirmak ve
potansiyellerinin en Ust noktasina ulasabilmelerini sadlamak igin kariyer
planlari yapar ve calisanlara, bireysel hedefleri dogrultusunda kendi
blinyesinde gelistirdigi kariyer sistemi sayesinde esit ylkselme olanadi
saglar. Terfilerde sinav, milakat ve performans sistemi uygulanir.

EGITIM
Ankara Sigorta, calisanlarin kariyer hedefleri dogrultusunda hem teknik

bilgilerini hem de kisisel becerilerini gelistirmek igin slrekli editildikleri bir
okuldur.



YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
BOLUMU insan

Kaynaklar

%

UCRET VE DIGER HAKLAR Ve
Ankara Sigorta'da sektor kosullarini ve enflasyon oranini dikkate alan,
Performans Degerlendirme Sistemi’‘ne dayali, adil ve gergekci bir Ucret
politikasi uygulanmaktadir. Ucret; maas ve makam tazminatindan olusur.
Ankara Sigorta ayrica galisanlarina 6gle yemedi ve gelis gidislerde servis
imkani sadlar. Servisten yararlanamayan personeline yol yardiminda
bulunur. Ayrica blitln cgalisanlarimiza BES, 6zel saglik sigortasi ve ferdi
kaza sigortas! yapiimaktadir.

SOSYAL AKTIVITELER

Belirli araliklarla diizenlenen aktivitelerle galisanlarimizin is ortami disinda
da bir arada olarak giizel vakit gegirmeleri saglanir.

e oo oS e S oo St

DAHIL OLDUGU RiSK GRUBU
Sirketin
Sirketimizin dahil oldugu risk grubu; ana ortagimiz Polis Bakim Yardim Dahil Oldugu

Sandigi ve sahip oldugu istirak ve bagh ortakliklarindan olusmaktadir. Risk Grubu

Risk grubuna dahil firmalarla yapmis oldugumuz her tlrll islem Gglncl
taraflarla yapilan islemlerde dikkate alinan ayni prosedir ve politikalar
gozetilerek gergeklestiriimektedir.

2010 vyili igerisinde Sirketimizin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi
islemlerin detaylar ve ilgili agiklamalar faaliyet raporu icinde finansal
tablo dipnotlarimizdan 45. Nolu dipnotta belirtilmistir.
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YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
BOLUMU

06/05/2011 Tarihli A Grubu imtiyazh Hisseler Olagan Genel Kurul Giindemi

1. Acilis ve Divan tesekkiild,

2. Genel Kurul Toplanti tutanaklarinin imzalanmasi konusunda Divan Kurulu'na yetki
verilmesi,

3. Yil icinde Genel Mudurltk ve Yonetim Kurulu Uyeliginden istifa eden Sn. Saban
CAGIRAN’In yerine atanan Sn. Niyazi KOCAK'In Genel Mudirlik ve Ydnetim
Kurulu tyeliginin onanmasi,

4. Sirketimiz 2010 yili hesap ve islemlerine ait Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu ve
Yilhk Faaliyet Raporuna lligkin Bagimsiz Denetci Gorist ve Sirket Denetgi
Raporlarinin okunmasi ve mizakere edilmesi,

5. Sirketimiz 2010 Yili Faaliyetleri ile ilgili Bagimsiz Dig Denetim Raporunun
okunmasi,

6. 2010 Hesap Yili iglemleri ile Bilango ve Gelir/Gider Tablosu'nun (Kar/Zarar
Hesaplarinin) incelenip karara baglanmasi,

7. Yonetim Kurulu ve Denetgilerin Ibrasi,

8. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Denetgilerin Secimi ve gérev siirelerinin tespiti,

9. Yénetim Kurulu Uyeleri ve Denetim Kurulu Uyelerinin (icret ve yolluklarinin tespiti,
10. Yénetim Kurulu Uyelerine TTK 334. ve 335. maddelerine gore izin veriimesi,

11. Bagimsiz Dis Denetim Kurulusunun Segimi,

12. Temenniler ve kapanis,



YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARI
BOLUMU

06/05/2011 Tarihli Olagan Genel Kurul Toplanti Giindemi

1. Acilis ve Divan tesekkdld,

2. Genel Kurul Toplanti tutanaklarinin imzalanmasi konusunda Divan Kurulu’na yetki
verilmesi,

3. Yl icinde Genel Mudurluk ve Yonetim Kurulu uyeliginden istifa eden Sn. Saban
CAGIRAN’In yerine atanan Sn. Niyazi KOCAK'In Genel Mudurlik ve Yonetim
Kurulu Gyeliginin onanmasi,

4. Sirketimiz 2010 yili hesap ve iglemlerine ait Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu ve
Yillk Faaliyet Raporuna lliskin Bagimsiz Denetci Goriusu ve Sirket Denetgi
Raporlarinin okunmasi ve muzakere edilmesi,

5. Sirketimiz 2010 Yili Faaliyetleri ile ilgili Bagimsiz Dig Denetim Raporunun
okunmasi,

6. 2010 Hesap Yili islemleri ile Bilango ve Gelir/Gider Tablosu’nun (Kar/Zarar
Hesaplarinin) incelenip karara baglanmasi,

7. Yénetim Kurulu ve Denetgilerin ibrasi,

8. Yoénetim Kurulu Uyeleri ile Denetgilerin Segimi ve gdrev siirelerinin tespiti,

9. Yénetim Kurulu Uyeleri ve Denetim Kurulu Uyelerinin tcret ve yolluklarinin tespiti,
10. Yénetim Kurulu Uyelerine TTK 334. ve 335. maddelerine gére izin verilmesi,

11. Bagimsiz Dis Denetim Kurulusunun Segimi,

12. Temenniler ve kapanis,
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Risk Yonetim
Politikalari
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FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI BOLUMU

Risk Tiirleri Itibariyle Uygulanan Risk Yonetim Politikalarina iliskin
Bilgiler

Sirketimiz risk politikalari ve bunlara iliskin uygulama usulleri Ydnetim
Kurulu tarafindan olusturularak yararlige konulmustur. Risk yodnetimi
politikalarinin temel amaci, risk 6lgme, dedgerlendirme ve kontrol usullerinin
saptanmasi ve nihai olarak Sirket'in aktif kalitesi ile belirli bir getiri
karsiiginda Ustlenmeyi goze aldigi risk dizeyinin, sigortaciik mevzuatinin
ongorduglu sinirlar ve Sirket'in risk toleransi ile uyumunun saglanmasi
seklinde 6zetlenebilir.

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve go6zetimindeki tim sorumluluk
Yonetim Kurulu'ndadir. Yonetim Kurulu risk yonetim sisteminin etkinligini
Sirket’in I¢ Denetim Departmani aracihdiyla yuratmektedir.

Sirket'in risk yonetim politikalari; Sirketin karsilastigi riskleri tanimlamak ve
analiz etmek, risk limitlerini ve kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen
limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk ydnetim politikalar ve
sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan rin ve servislerdeki
dedisiklikleri yansitacak sekilde diizenli bir sekilde gdzden gegirilir. Sirket,
egitim ve yonetim standartlarn ve prosedurleri ile bittin galisanlarinin kendi
gorev ve sorumluluklarini anladidi, disipline edilmis ve yapici bir kontrol
gevresi gelistirmeyi amaclamaktadir.

Risk turleri ve bu riskler igin uygulanan politikalar asagidaki sekilde
Ozetlenebilir:

1 - Sigortalama Riski

Sigortalama riski, gergeklesme ihtimali bulunan olaylara teminat verme
slirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve etkin olarak
uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir. Riskin segiminden ve
secilen riske verilecek teminatin kapsaminin, kosullarinin ve fiyatinin hatali
belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin, hangilerinin, hangi
tutara kadar Sirket binyesinde tutulacaginin ve devredilmesine karar
verilenlerin hangi kosullarda, kimlere devredileceginin hatali
belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan riskin segiminde, riske iliskin tam ve
dogru bilgi edinme yoluyla riskin kalitesinin 6nemle go6zetilmesi, risk
portféyl hasar frekansi ile hasar siddetlerinin etkin olarak izlenmesi,
treteler, ihtiyari reasltirans ve koaslrans anlasmalari gibi riskin devrine
iliskin araglar ile risk limitleri gibi risk ydnetimi araglarinin etkin bigimde
kullaniimasi yollari ile saglanmaktadir.

Risk kabull her hallikarda ihtiyathlik prensipleri gercevesinde teknik kar
beklentisine goére vyapilir. Police teminat kapsam, kosul ve fiyati bu
beklentiye ydnelik olarak olusturulur.

Sigortalama sirecinin baglangicini olusturan poligelendirme islemlerini
yerine getiren tim yetki sahiplerinin, Sirket’in ilgili islemden dogan riskleri
kabullenmesinin uygun olacagina kani ve bu kanaate ulasmasina yetecek
tim istihbari bilgiyi temin etmis olmasi esastir. Diger taraftan risk kabul
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karari, verilecek teminatin reasurérlere ve/veya koasurorlere devri imkani
ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli hale gelmektedir.

2 - Kredi Riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Gzerinde mutabik kalinan sézlesme
sartlarina uygun olarak yukimlilUklerini yerine getirememe olasiligi olarak
tanimlanir. Sirket’in kredi riskine maruz kaldidi karsi taraflar baslica;
Sirket’e borglu olan sigortalilar, acenteler, reasurorler ve fronting sirketleri
olarak sayilabilir.

Sirket kredi riskinin yénetimi, kontroll ve izlenmesi ile ilgili politikalari kredi
riski politikalarinda belirlemistir. Bunlar, kredi riski limitlerine iligkin
sinirlamalar, sorunlu acentelerin takibi ve izlenecek prosediirler, acente
tahsilat oranlarindaki dususlerin izlenmesi gibi hususlarin agiklanmasina
yonelik olup, uygulayici birimlerin sorumlulugu altindadir.

3 - Piyasa Riski

Piyasa riski, faiz orani ve doviz kurlar gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek
degisikliklerin Sirket’in gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araclarin
dederini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci, risk karlihidinin
optimize edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde
kontrol edilebilmesidir.

Sirket’in faiz riskine maruz kalan enstriimani bulunmamaktadir. Yapmis
oldugu dovizli islemler nedeniyle kur riskine maruz kalmakta olup, doviz
kurlarinda meydana gelen dedisimlerden etkilenmemek amaciyla doéviz
cinsinden varlik ve yakamluliklerini dengede tutmaya calismaktadir.

4- Operasyonel Risk

Operasyonel risk cok genel olarak; is riski ve Sahtekarlik riski olarak ikiye
ayrilabilir. is riski, is akis slreglerinde yasanan aksakliklar, calisanin isini
dizgln yapamamasi, teknolojik alt yapi vb. gibi, Sirket'in faaliyetini idame
ettirecek tim slreclerde personel ve bilgi islem alt yapisindaki
yetersizliklerden kaynaklanabilecek risklerdir. Sahtekarlik riski ise yine is
riskinde belirtilen etkenlerden dogan ve kontrol noktalarinin zayifligi ile
ortaya c¢ikan, gdrevini koétiye kullanma ve dolandiriciik riski olarak
tanimlanabilir.

Sirket, Is akis sireclerini detayli ve diizgiin olarak tanimlamis, mevcut
slreglerde gerekli kontrol noktalari yerlestirerek is ve sahtekarlik risklerini
minimum dlzeye indirmistir.

Risk Yonetim
Politikalari
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Denetim FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMi BOLUMU
Kurulu
Raporu L
ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI A GRUBU iMTiYAZLI HISSELER OLAGAN GENEL
KURULU'NA

DENETLEME KURULU RAPORU

ORTAKLIGIN;

Unvan: Ankara Anonim Tark Sigorta Sirketi

Merkezi: Istanbul

Sermayesi: 220.000.000 TL

Faaiiyet Konusu: Sigortacilik

Denetgilerin Adi Ve Ortak

Veya Sirket Personeli Olup Olmadiklari: Ali Fuat AKDEMIR, Ayhan
DEMIROZ, |brahim SUBASI
Denetgiler ortak veya personel degildir.

Katildiklari Yénetim Kurulu ve Yapilan

Denetleme Kurulu Toplantilan Sayis:: Her ay yapilan yénetim kurulu toplantilarina
katiimiglardir.5 kez denetleme Kurulu toplantisi
yapimistir.

Yapilan Incelemenin Kapsami,

inceleme Tarihleri ve Varilan Sonug: Kapsami hesap,defter ve belgelerin incelenmesi.

i inceleme Tarihleri 08.03.2010-12.03.2010

12.05.2010-15.05.2010
08.06.2010-12.06.2010
10.10.2010-15.10.2010
21.12.2010-25.12.2010
Sonuglari islemlerin usuliine uygun oldugu

gorulmasgtar,

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 353.maddesinin

1.fikrasinin 3 no.lu Bendi Geregjince Ortaklik

Veznesinde Yapilan Kasa Sayimi Sayisi

ve Sonuglari: Kasa Sayim Sayisi 4'tlr.
Tarihleri:
10.03.2010, 10.06.2010, 14.10.2010, 24.12.2010
Sonug: Sayimin belgelerle uyumlu oldugu

? gorlimustar.

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 353.maddesinin

1.fikrasinin 4 no.lu Bendi Geregince Yapilan

inceleme Tarihleri ve Sonuglari: Her ayki Yonetim kurulu Toplantisini takiben
yapilan incelemelerde islemlerin usuline uygun
oldugu tespit edilmistir.

intikal Eden Sikayet ve Yolsuzluklar ve Bunlar
Hakkinda Yapilan iglemler: Denetleme Kurulu'na intikal eden sikayet ve
yolsuzluk yoktur.

Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi'nin 01.01.2010-31.12.2010 dénemi hesap ve iglemlerini Turk Ticaret
hanunu, Ortakiigin Esas Sozlesmesi ve dijer mevzuat ile genel kabul gérmis muhasebe ilke ve
sta’Jartlarina gére incelemis bulunmaktayiz.

Gorugimize gore igerigini benimsedigimiz ekli 31.12.2010 tarihi itibariyle dizenlenmis bilango, ortaklidin
anilan tarihteki mali durumunu; 01.01.2010-31.12.2010 dénemine ait gelir tablosu, anilan doneme ait faaliyet

sonuglarini gergede uygun ve dogru olarak yansitmaktadir.
m Say%-

Dr. ibrahim SUBASI
Denetgi

éi#ﬁi{%lmin

\»i Denetci
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ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SiRKETi OLAGAN GENEL KURULU’ NA

DENETLEME KURULU RAPORU

ORTAKLIGIN;

Unvani Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
Merkezi Istanbul

Sermayesi 220.000.000.- TL

Faaliyet Konusu Sigortacilik

Denetgilerin Adi ve
Ortak veya Sirket Personeli
Olup Olmadiklar::

Katilan Yénetim Kurulu ve
Yapilan Denetleme Kurulu
toplantilan sayisi:

Yapilan incelemenin Kapsami
Inceleme Tarihleri ve
Varilan sonug:

Tiirk Ticaret Kanunu’ nun
353'lincili maddesinin 1'inci
fikrasinin 3 numaral Bendi
Geredince Ortaklik Veznesinde
Yapilan Kasa Sayimi Sayisi ve
Sonuglari:

Tiirk Ticaret Kanunu’ nun
353’ lincii maddesinin 1'inci
fikrasinin 4 numaral Bendi
Geredince Yapilan Inceleme
Tarihleri ve Sonuclar:

Intikal Eden Sikayet ve
Yolsuzluklar ve Bunlar
Hakkinda Yapilan islemler:

Ali Fuat AKDEMIR

Ayhan DEMIROZ

ibrahim SUBASI

Denetciler Ortak veya Personel degildir,

Her ay yapilan Yénetim Kurulu
toplantilarina katilmislardir.5 kez Denetleme
Kurulu toplantisi yapilmustir,

Kapsami; hesap,defter ve belgelerin incelenmesi
inceleme Tarihleri; 08.03.2010-12.03.2010
12.05.2010-15.05.2010

08.06.2010-12.06.2010

10.10.2010-15.10.2010

21.12.2010-25.12.2010

Sonuglan; islemlerin usuliine uyumiu oldugu
Gorilmustir.

Kasa Sayim Sayisi: 4

Tarihleri: 10.03.2010 - 10.06.2010
14.10.2010 - 24.12.2010

Sonug: Sayimin belgelerle

uyumlu oldudu gorilmistir.

Her ayki Yonetim Kurulu toplantisim
takiben yapilan incelemelerde
islemlerin usuliine uygun oldugu
tespit edilmistir.

Denetleme Kurulu’ na intikal eden
sikayet ve yolsuzluk yoktur.

Denetim
Kurulu
Raporu

ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI'NIN 01.01.2010-31.12.2010 doénemi hesap ve
islemlerini Tark Ticaret Kanunu, Ortakhdin Esas Sozlesmesi ve difer mevzuat ile genel kabul
gérmis muhasebe ilke ve standartlarina gére incelemis bulunmaktayiz.

Goristimize gore icerigini benimsedigimiz ekli 31.12.2010 tarihi itibariyla diizenlenmis bilanco,
Ortakligin anilan tarihteki mali durumunu; 01.01.2010-31.12.2010 dénemine ait gelir tablosu,
anilan doneme ait faaliyet sonuclarini gercede uygun ve dodru olarak yansitmakta oldugunu bildirir,

Bilango ve Gelir Tablosunun onaylanarak Yénetim Kupulu’ nun ibrasini saygilanmizla arz ederiz.

Aol l _ ‘1‘_, &
V :JrL_ziuM oS

(i Ali Fuat AKDEMIR Dr. ibrahi BASI
L Denetgi Denetci

R R R R R R R R e e e e R e
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ic Denetim

Faaliyetleri
Hakkinda
Bilgiler

31| 1936’ dan bugiine. ..

FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI BOLUMU

T.C. Basbakanlik Hazine Miustesarlig’’'nin 29 Eylil 2004 tarih ve
B.02.1.HM.0.SGM..0.3.1.1 sayili karari ile ylrlrlige giren Sigorta ve Reaslirans
Sirketlerinin i¢ Denetim Sistemlerine iliskin Genelge uyarinca, Sirketimiz
Yénetim Kurulu'na bagh bir ic Denetim Mudirligi 31 Aralik 2004 tarihi
itibariyla géreve baslamistir.

ic Denetim Birimimiz T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi Sigorta ve Reasiirans
Sirketlerinin i¢c Denetim Sistemlerine iliskin Genelgesi kapsaminda, Genel
Mudurlik’te bulunan tiim birimlerin ve bolge mudirliklerinin yilda en az bir
kez; tim acentelerin en az ¢ yilda bir kez ve istisnai olarak toplam prim
Uretimi icerisindeki payi yliksek olan veya tahsilat orani diisiik olan acentelerin
yilda en az bir kez yerinde denetlenmesini, ic Denetim MiidiirlGgi tarafindan
hazirlanan ve Yonetim Kurulu tarafindan uygun bulunan denetim programi
kapsaminda yapmaktadir.

ic Denetim Birimimiz 2010 yili icerisinde, 3 adet idari Sorusturma, 6 adet Bolge
Midirligu, 38 adet acente, 3 adet Genel Mudiirliik Departmani ve 3 adet Ozel
Denetim c¢alismasi olmak lizere toplam 53 adet calismayl tamamlayarak
raporlarini Yonetim Kurulu’na sunmustur.

2010 yilinda i¢ Denetim Midirligi kadrosunda, yil sonu itibariyla bir ig
Denetim Mdiirii ve bir i¢ Denetci Yardimcisi bulunmaktadir.

Yapilan denetimlerin ve denetim sonunda hazirlanan denetim raporlarinin
'‘Uluslararasi i¢ Denetim Standartlarina' uygun, risk esash, Sirketimize ‘arti
deger' saglayici bir nitelik tasimasi yoniinde gerekli dizenleme ve degisiklikler
yapilmakta olup, risk unsurlari icin erken uyari sistemleri olusturulmasi
yoninde onldmizdeki donemde c¢alismalar planlanmistir. Mudarligimiz
planlanan denetim programindan beklenen faydanin gergeklesmesi icin en st
seviyede calismasini stirdlirmektedir.
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YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Genel Kurulu’na,

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nin (“Sirket”) 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla hazirlanan yillik
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgileri denetlemekle gérevlendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu
yillik faaliyet raporu $irket ydnetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak
tizerimize diigen sorumluluk, yilhik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap dénemi sonu
itibariyla diizenlenen bafimsiz denetim raporu ile uyumuna ve dogruluguna iliskin olarak gériis
bildirmektir.

Denetim, 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine lliskin  Yonetmelik”e (“Yonetmelik™) istinaden yiiriirliige
konulan yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin denetlenmesine iliskin diizenlemeler uyarinca
gergeklegtirilmistir. Bu diizenlemeler, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap
dénemi sonu itibariyla diizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumuna ve dogruluguna iliskin dnemli
bir hatanin olup olmadig konusunda makul bir giivence saglamak iizere planlanmasim ve yiiriitilmesini
gerektirmektedir. Gergeklestirilen denetimin, goriigiimiiziin olugturulmasina uygun ve yeterli bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

Goriigtimiize gore, Yonetmelik uyarinca hazirlanan ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgiler, biitin 5nemli taraflariyla, Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nin 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla
diizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumludur.

Istanbul,
20 Nisan 2011
Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik
Anonim Sirketi

7

Rugen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetci

2010 Yili
Faaliyet

Bagimsiz
Denetim
Uygunluk
Gorusi
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2010 Yih
Faaliyet
Raporu

Uygunluk

Beyani
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2010 YILI FAALIYET RAPORU UYGUNLUK BEYANI

Ankara Anonim Tirk Sigorta Sirketi'nin 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla
dizenlenmis oldugu faaliyet raporunun, T.C Basbakanlik Hazine
Mistesarli'nca 7 Adustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali
Blinyelerine Iliskin Y&netmelik” ile uygulamaya konulan usul ve esaslar
cercevesinde hazirlandidini beyan ederiz.




s FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI BOLUMU
Mali Durum,
. Karhlik ve
GELIR TABLOSU .
Tazminat
1.  TEKNIK SONUGLAR Odeme Giiciine
iliskin

1. A) Prim Uretimi Degerlendirme

2010 yiinda 215.783.493 TL prim Uretimi gergeklesmis olup, 2009 yilina
gore %10 oraninda bir artis s6z konusudur. Brans dagilimina gére prim
Uretimleri 2009 ve 2010 yillan karsilastirmali olarak asadidaki tabloda

gosterilmistir.

Kaza 8.845.407 9.306.108 5%
Hastalik/Saglik 2.504.355 2.673.215 7%
Kara Araglari 60.913.370 75.973.350 25%
Hava Araglari 0 61.000 0%
Su Araglari 1.021.393 726.169 -29%
Nakliyat 2.561.760 2.804.209 9%
Yangin ve Dogal Afetler 27.672.722 31.014.545 12%
Genel Zararlar 19.820.969 16.277.052 -18%
Kara Araglari Sorumluluk 70.525.271 71.882.396 2%
Hava Araglari Sorumluluk 0 17.520 0%
Genel Sorumluluk 1.643.402 4.276.889 160%
Emniyeti Suistimal 0 39.016 0%
Finansal Kayiplar 0 4.490 0%
Hukuksal Koruma 582.828 727.535 25%
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FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI BOLUMU

Mali Durum,
Karlilik ve )
Tazminat 1. B) Hasar Odemesi

Odeme Giiclne 2010 yilinda 165.381.760 TL hasar ddemesi gerceklesmis olup, 2009 yilina

LEL L gore %20 oraninda bir artis s6z konusudur. Brans dadiimina gore hasar
Degerlendirme . ) . )
6demeleri 2009 ve 2010 vyillari karsilastirmali olarak asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Kaza 2.372.023 3.121.784 32%
Hastalik/Saghk 1.162.054 1.889.621 63%
Kara Araglari 56.201.250 75.572.756 34%
Hava Araglari 1 0 -100%
Su Araglari 56.924 85.024 49%
Nakliyat 904.302 159.679 -82%
Yangin ve Dogal Afetler 11.280.313 8.714.414 -23%
Genel Zararlar 9.337.696 14.530.366 56%
Kara Araglari Sorumluluk 55.326.374 60.106.545 9%
Genel Sorumluluk 662.989 1.175.331 77%
Emniyeti Suistimal 0 24.214 0%
Finansal Kayiplar 0 2.008 0%
Hukuksal Koruma -98%
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Mali Durum,

Karhlk ve

1. C) Teknik Kar ve Zararlar Tazminat

2010 yili faaliyetleri sonucunda 33.098.760 TL teknik zarar edilmis olup, Qdeme e
[liski

2009 yilina gore zarar yéninde %1434 oraninda bir artis s6z konusudur. |§u|n .
N R . Degerlendirme
Brans dagilimina goére teknik kar ve zararlar 2009 ve 2010 vyillan

karsilastirmali olarak asadidaki tabloda gosterilmistir.

suansian 00 T 0i0 T ongn |

Kaza 2.849.235 3.643.103 28%
Hastalik/Saglhk 767.459 518.764 -32%
Kara Araglari -12.283.527 -15.340.321 25%
Hava Araglari -4 -309 7532%
Su Araglari -521.757 -32.750 -94%
Nakliyat 752.597 884.700 18%
Yangin ve Dogal Afetler 2.024.100 992.637 -51%
Genel Zararlar 1.908.651 1.668.185 -13%
Kara Araglari Sorumluluk 5.936.998 -26.541.086 -547%
Hava Araglari Sorumluluk -560 -577 3%
Genel Sorumluluk 470.829 532.467 13%
Emniyeti Suistimal -5.093 -36.725 0%
Finansal Kayiplar 0 -896 0%
Hukuksal Koruma 582.422 614.047 5%
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Mali Durum,
Karhlik ve
Tazminat
Odeme Giiciine
lliskin
Degerlendirme
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2. BRANS BAZINDA DEGERLENDIRME
1. A) Kaza Bransi

Kaza Bransi'nin toplam prim Uretimi icerisindeki payi 2009 yilinda %5 iken,
2010 yihinda bu oran %4 olarak gerceklesmis olup, portfoy payinda %1’lik
bir azalis s6z konusudur. 2009 yilinda 8.845.407 TL olan prim Uretiminin
3.956.501 TL'si reasurorlere devredilerek 4.888.906 TL'si Sirketimizde
kalmistir. Ayni bransin 2010 yili Gretimi olan 9.306.108 TL'nin 3.741.416
TL'si reasurérlere devredilmis ve 5.564.692 TL'si konservasyon olarak
Sirketimizde kalmistir. Kaza Bransi’nin 2009 vyilinda %055 olan
konservasyon/prim orani 2010 yilinda %60 olarak gergeklesmis olup,
konservasyon/prim oraninda %05’lik bir artis s6z konusudur. Bransin prim
Uretimi ise 2009 yilina gore %5 artmistir.

Prim Uretimi
8.845.407 9.306.108
2009 2010

Kaza Bransi'nda 2009 yilinda 2.372.023 TL olarak gergeklesen hasarin
1.778.140 TL'si reasurodrlere devredilmistir. Ayni bransin 2010 yilinda
3.121.784 TL hasar odemesi gergeklesmis olup, 2.415.411 TL'si
reaslrorlere devredilmistir. Bransin, 2009 yilinda %17 olarak gerceklesen
net hasar/prim orani 2010 yilinda %19 olarak gergeklesmis ve 2009 yilina
gbre net hasar/prim orani %2 artmistir.

2009 yilinda 2.849.235 TL teknik kar edilen Kaza Bransi'nda 2010 yili
sonunda 3.643.103 TL teknik kar edilmistir. 2009 yilinda %32 olan karllik
orani 2010 yilinda %39 olarak gerceklesmis ve 2009 yilina gére teknik kar
oraninda %7 artis goéralmustar.

Kaza Bransi'nda 2009 yilinda 907.112 TL faaliyet giderleri yapilmis olup,
2010 yilinda faaliyet giderleri 896.122 TL olarak gergeklesmistir. Faaliyet
giderleri 2010 yilinda 2009 yilina goére %1 oraninda azals géstermis olup,
gider kalemlerine asadida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010

Personel Giderleri 398.530 401.841
Yoénetim Giderleri 403.158 372.744
Pazarlama ve Satis Giderleri 78.873 86.442
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 26.551 35.095
Toplam Giderler 907.112 896.122
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2. B) Kara Araglari Bransi

Kara Araglari Bransinin toplam prim Uretimi igerisindeki payi 2009 yilinda
%31 iken, 2010 yihinda bu oran %35 olarak gerceklesmis olup, portfoy
payinda %4’lik artis gergeklesmistir. 2009 yilinda 60.913.370 TL olan prim
Uretiminin 13.755.147 TL'si reasurdrlere devredilerek 47.158.223 TL'si
sirketimizde kalmistir. Ayni bransin 2010 yil Gretimi olan 75.973.350 TL'nin
10.386.257 TL'si reaslrorlere devredilmis ve 65.587.093 TL'si
konservasyon olarak Sirketimizde kalmistir. Kara Araglari Bransi’nin 2009
yilinda %77 olan konservasyon/prim orani 2010 yilinda %86 olarak
gerceklesmis olup, konservasyon/prim oraninda %09’luk bir artis
olusmustur. Bransin prim Gretimi 2009 yilina gére %25 oraninda artmistir.

Prim Uretimi
75.973.350
60.913.370
2009 2010

Kara Araglari Bransi'nda 2009 yilinda 56.201.250 TL olarak gergeklesen
hasarin 15.178.693 TL'si reasirorlere devredilmistir. Ayni bransta 2010
yilinda 75.572.756 TL hasar 6demesi gergeklesmis olup, 10.844.894 TL'si
reasurorlere devredilmistir. Bransin, 2009 yilinda %96 olarak gercgeklesen
net hasar/prim orani 2010 yilinda %111 olarak gergeklesmis ve 2009 yilina
gdre net hasar/prim orani %15 artmistir.

2009 yilinda 12.283.527 TL teknik zarar edilen Kara Araglar Bransi‘'nda
2010 yilh sonunda 15.340.321 TL teknik zarar gergeklesmistir.

Kara Araclari Bransi'nda 2009 vyilinda 8.274.344 TL faaliyet giderleri
yapilmis olup, 2010 vyilinda faaliyet giderleri 8.861.088 TL olarak
gerceklesmistir. Faaliyet giderleri 2010 yilinda 2009 yilina goére %7
oraninda artis gostermis olup, gider kalemlerine asagida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010

Personel Giderleri 3.635.247 3.973.510
Yoénetim Giderleri 3.677.464 3.685.788
Pazarlama ve Satis Giderleri 719.447 854.758
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 242.186 347.032
Toplam Giderler 8.274.344 8.861.088
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2. C) Nakliyat Bransi

Nakliyat Bransi’nin toplam prim Uretimi igerisindeki payr 2009 yilina goére
dedismemis olup, 2010 yilindaki pay! yine %1 olarak gerceklesmistir. 2009
yilinda 2.561.760 TL olan prim uretiminin 2.018.331 TL'si reasurorlere
devredilerek 543.429 TL'si Sirketimizde kalmistir. Ayni bransin 2010 yili
Uretimi olarak 2.804.209 TL'nin 2.180.388 TL'si reaslirorlere devredilmis ve
623.821 TL'si konservasyon olarak Sirketimizde kalmistir. Nakliyat
Bransi’nin 2009 yilinda %21 olan konservasyon/prim orani 2010 yilinda
%22 olarak gerceklesmis olup, konservasyon/prim oraninda %1’lik bir artig
s6z konusudur. Bransin prim Uretimi ise 2009 yilina gére %9 artmistir.

Prim Uretimi
2.561.760 2.804.209
2009 2010

Nakliyat Bransi'nda 2009 yilinda 904.302 TL olarak gergeklesen hasarin
731.299 TL'si reaslrorlere devredilmistir. Ayni bransin 2010 vyilinda
159.679 TL hasar oOdemesi gergeklesmis olup, bunun 73.527 TL'si
reastirdrlere devredilmistir.

2009 yilinda 752.597 TL teknik kar edilen Nakliyat Bransi'nda 2010 yili
sonunda 884.700 TL teknik kar edilmistir. 2009 yilinda %29 olan karllk
orani 2010 yilinda %32 olarak gerceklesmis ve 2009 yilina gére teknik kar
orani %3 artmistir.

Nakliyat Bransi'nda 2009 yilinda 195.503 TL faaliyet giderleri yapilmis olup,
2010 yilinda faaliyet giderleri 199.977 TL olarak gergeklesmistir. Faaliyet
giderleri 2010 yilinda 2009 yilina gore %2 oraninda artis gdstermis olup,
gider kalemlerine asadida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010
Personel Giderleri 85.892 89.674
Yonetim Giderleri 86.890 83.181
Pazarlama ve Satis Giderleri 16.999 19.290
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 5.722 7.832
Toplam Giderler 195.503 199.977
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2. D) Yangin ve Dogal Afetler

Yangin ve Dodal Afetler Bransi'nin toplam prim Uretimi igerisindeki payi
2009 yilina gore degismemis olup, 2010 yilindaki pay! yine %14 olarak
gergeklesmistir. 2009 vyilinda 27.672.722 TL olan prim (retiminin
23.091.797 TL'si reasurérlere devredilerek 4.580.925 TL'si Sirketimizde
kalmistir. Ayni bransin 2010 vyili dretimi olarak 31.014.545 TL'nin
23.909.281 TL'si reastirorlere devredilmis ve 7.105.264 TL'si konservasyon
olarak Sirketimizde kalmistir. Yangin ve Dogal Afetler Bransi’nin 2009
yilinda %17 olan konservasyon/prim orani 2010 yilinda %23 olarak
gerceklesmis olup, konservasyon/prim oraninda %#6’lik bir artis olmustur.
Bransin prim uretimi ise 2009 yilina gére %12 artmistir.

Prim Uretimi
SFedaGes (31014545
2009 2010

Yangin ve Dodal Afetler Bransi’'nda 2009 yilinda 11.280.313 TL olarak
gerceklesen hasarin 8.314.375 TL'si reasirorlere devredilmistir. Ayni
bransin 2010 yilinda 8.714.414 TL hasar 6édemesi gerceklesmis olup, bunun
6.125.286 TL' si reaslroérlere devredilmistir. Bransin, 2009 yilinda %71
olarak gergeklesen net hasar/prim orani 2010 vyilinda %59 olarak
gerceklesmis ve 2009 yilina gére net hasar/prim orani %12 azalmistir.

2009 yilinda 2.024.100 TL teknik kar edilen Yangin ve Dogal Afetler
Bransi'nda 2010 yili sonunda 992.637 TL teknik kar edilmistir. 2009 yilinda
%7 olan karhlik orani 2010 yilinda %3 olarak gergeklesmis ve 2009 yilina
gore teknik kar oraninda %4'llk bir azalma meydana gelmistir.

Yangin ve Dodal Afetler Bransi’nda 2009 yilinda 2.168.734 TL faaliyet
giderleri yapilmis olup, 2010 yilinda faaliyet giderleri 2.362.970 TL olarak
gerceklesmistir. Faaliyet giderleri 2010 yilinda 2009 yilina goére %9
oraninda artis gostermis olup, gider kalemlerine asagida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010

Personel Giderleri 952.811 1.059.609
Yonetim Giderleri 963.876 982.882
Pazarlama ve Satis Giderleri 188.569 227.937
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 63.478 92.542
Toplam Giderler 2.168.734 2.362.970
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2. E) Genel Zararlar

Genel Zararlar Bransi’'nin toplam prim Uretimi icerisindeki payl 2009 yilinda
%10 iken, 2010 yiinda bu oran %8 olarak gerceklesmis olup, portfoy
payinda %?2’lik azalis gerceklesmistir. 2009 yilinda 19.820.969 TL olan prim
Uretiminin 14.887.040 TL'si reasurérlere devredilerek 4.933.929 TL'si
Sirketimizde kalmistir. Ayni bransin 2010 yili Gretimi olarak 16.277.052
TL'nin 12.215.494 TL'si reasurdrlere devredilmis ve 4.061.558 TL'si
konservasyon olarak Sirketimizde kalmistir. Genel Zararlar Bransi'nin
konservasyon/prim orani 2009 yilina gére degismemis olup, 2010 yilinda
pay yine %25 olarak gergeklesmistir. Bransin prim Uretimi ise 2009 yilina
gbre %18 azalmistir.

Prim Uretimi
19.820.969
16.277.052
2009 2010

Genel Zararlar Bransi'nda 2009 yilinda 9.337.696 TL olarak gercgeklesen
hasarin 6.257.239 TL'si reasurérlere devredilmistir. Ayni bransin 2010
yilinda 14.530.366 TL hasar 6demesi gerceklesmis olup, bunun 11.104.742
TL'si reaslrorlere devredilmistir. Bransin, 2009 vyilinda %380 olarak
gerceklesen net hasar/prim orani 2010 yilinda %53 olarak gergceklesmis ve
2009 yilina gbre net hasar/prim orani %27 azalmistir.

2009 yilinda 1.908.651 TL teknik kar edilen Genel Zararlar Bransi'nda 2010
yill sonunda 1.668.185 TL teknik kar elde edilmistir. Karlilik orani 2009
yilina goére dedismemis olup 2010 vyilinda pay yine %10 olarak
gerceklesmistir.

Genel Zararlar Bransi’nda 2009 yilinda 1.671.309 TL faaliyet giderleri
yapilmis olup, 2010 vyilinda faaliyet giderleri 2.392.447 TL olarak
gerceklesmistir. Faaliyet giderleri 2010 yilinda 2009 yilina gére %43
oraninda artis gostermis olup, gider kalemlerine asagida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010

Personel Giderleri 734.272 1.072.827
Yonetim Giderleri 742.800 995.143
Pazarlama ve Satis Giderleri 145.319 230.780
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 48.918 93.697
Toplam Giderler 1.671.309 2.392.447




s FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI BOLUMU

2. F) Kara Araglarn Sorumluluk

Kara Araglari Sorumluluk Bransi’nin toplam prim Uretimi igerisindeki payi
2009 yilinda %36 iken, 2010 yilinda bu oran %33 olarak gerceklesmis
olup, portfoy payinda %3’ lik bir azalis s6z konusudur. 2009 vyilinda
70.525.271 TL olan prim dretiminin 19.565.372 TL'si reasirorlere
devredilerek 50.959.899 TL'si Sirketimizde kalmistir. Ayni bransin 2010 yih
Uretimi olarak 71.882.396 TL'nin 12.662.740 TL'si reasurérlere devredilmis
ve 59.219.656 TL'si konservasyon olarak Sirketimizde kalmistir. Kara
Araglari Sorumluluk Bransi’'nin 2009 yilinda %72 olan konservasyon/prim
orani 2010 yilinda %82 olarak gergeklesmis olup, konservasyon/prim
oraninda %?10’luk bir artis s6z konusudur. Bransin prim Uretimi ise 2009
yilina gbére %?2 artmistir.

Prim Uretimi

70.525.271 71.882.396

2009 2010

Kara Araglari Sorumluluk Bransi'nda 2009 yilinda 55.326.374 TL olarak
gerceklesen hasarin 13.919.457 TL'si reaslrdrlere devredilmistir. Ayni
bransin 2010 yilinda 60.106.545 TL hasar 6demesi gergeklesmis olup,
bunun 10.662.662 TL'si reasurdrlere devredilmistir. Bransin, 2009 yilinda
%86 olarak gerceklesen net hasar/prim orani 2010 yilinda %116 olarak
gercgeklesmis ve 2009 yilina gbére net hasar/prim orani %30 artmistir.

2009 yilinda 5.936.998 TL teknik kar edilen Kara Araglari Sorumluluk
bransinda 2010 yili sonunda 26.541.086 TL teknik zarar olusmustur.

Kara Araglari Sorumluluk Bransi'nda 2009 yilinda 7.487.848 TL faaliyet
giderleri yapilmis olup, 2010 yilinda faaliyet giderleri 9.310.512 TL olarak
gerceklesmistir. Faaliyet giderleri 2010 yilinda 2009 yilina gbére %24
oraninda artis gostermis olup, gider kalemlerine asadida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010
Personel Giderleri 3.289.708 4.175.042
Yénetim Giderleri 3.327.913 3.872.727
Pazarlama ve Satis Giderleri 651.061 898.110
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 219.166 364.633
Toplam Giderler 7.487.848 9.310.512
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2. G) Genel Sorumluluk

Genel Sorumluluk Bransi'nin toplam prim Uretimi igerisindeki payr 2009
yilinda %1 iken, 2010 yilinda bu oran %2 olarak gerceklesmis olup, portféy
payinda %1’ lik bir artis s6z konusudur. 2009 yilinda 1.643.402 TL olan
prim dretiminin 859.445 TL'si reaslrorlere devredilerek 783.957 TL'si
Sirketimizde kalmigtir. Ayni bransin 2010 yil Gretimi olarak 4.276.889
TL'nin 2.677.511 TL'si reasurdrlere devredilmis 1.599.378 TL'si
konservasyon olarak Sirketimizde kalmistir. Genel Sorumluluk Bransi'nin
2009 yilinda %48 olan konservasyon/prim orani 2010 yilinda %38 olarak
gerceklesmis olup, konservasyon/prim oraninda %10’luk bir azalis s6z
konusudur. Bransin prim Uretimi ise 2009 yilina gére %160 artmistir.

Prim Uretimi

4.276.889

1.643.402

2009 2010

Genel Sorumluluk Bransi’'nda 2009 yilinda 662.989 TL olarak gergeklesen
hasarin 393.367 TL'si reasiroérlere devredilmistir. Ayni bransin 2010 yilinda
1.175.331 TL hasar o6demesi gergeklesmis olup, bunun 818.074 TL'si
reaslrorlere devredilmistir. Bransin, 2009 yilinda %44 olarak gerceklesen
net hasar/prim orani 2010 yilinda %54 olarak gergeklesmis ve 2009 yilina
gdre net hasar/prim orani %10 artmistir.

2009 yilinda 470.829 TL teknik kar edilen Genel Sorumluluk Bransi’nda
2010 yih sonunda 532.467 TL teknik kar elde edilmistir.

Genel Sorumluluk Bransi’nda 2009 yilinda 169.638 TL faaliyet giderleri
yapilmis olup, 2010 vyilinda faaliyet giderleri 233.846 TL olarak
gerceklesmistir. Faaliyet giderleri 2010 yilinda 2009 yilina gbére %38
oraninda artis gostermis olup, gider kalemlerine asagida yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010

Personel Giderleri 74.529 104.862
Yonetim Giderleri 75.394 97.269
Pazarlama ve Satis Giderleri 14.750 22.557
Digaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 4.965 9.158
Toplam Giderler 169.638 233.846
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2. H) Diger Branslar

Prim Uretimi igerisindeki toplam payi 2009 yilinda %2 olan Hastalik, Su
Araclari, Hava Araclari, Hava Araglari Sorumluluk, Emniyet Suistimal,
Finansal Kayiplar ve Hukuksal Koruma Branslari’nin prim Uretimi
icerisindeki payr 2010 yilinda da %2 olarak gergeklesmis olup, portfoy
payinda dedisiklik olmamistir. 2009 vyilinda 4.108.576 TL olan prim
Uretiminin  1.419.537 TL'si reaslirorlere devredilerek 2.699.039 TL'si
Sirketimizde kalmistir. Branslarin 2010 yih Gretimi olan 4.248.946 TL'nin
1.523.611 TL'si reasirorlere devredilmis ve 2.725.335 TL'si konservasyon
olarak Sirketimizde kalmistir.

Hastalik, Su Araclari, Hava Araglari, Hava Aracglari Sorumluluk, Emniyet
Suistimal, Finansal Kayiplar ve Hukuksal Koruma Branglari’'nda 2009 yilinda
1.219.942 TL olarak gerceklesen hasarin 436.271 TL'si reasulrorlere
devredilmistir. Ayni branslarda 2010 yilinda 2.000.886 TL hasar 6demesi
gerceklesmis olup, bunun 748.956 TL'si reasuroérlere devredilmistir.

Hastalik, Su Araglari, Hava Aracglari, Hava Araglari Sorumluluk, Emniyet
Suistimal, Finansal Kayiplar ve Hukuksal Koruma Branslari’'nda 2009 yilinda
424.598 TL faaliyet giderleri yapilmis olup, 2010 yilinda faaliyet giderleri
380.608 TL olarak gergeklesmistir. Faaliyet giderleri 2010 yilinda 2009
yilina goére %10 oraninda azalis gostermis olup, gider kalemlerine asagida
yer verilmistir.

Faaliyet Giderleri 2009 2010
Personel Giderleri 186.543 170.673
Yénetim Giderleri 188.709 158.315
Pazarlama ve Satis Giderleri 36.918 36.714
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler 12.428 14.906
Toplam Giderler 424.598 380.608
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3. MALI SONUGLAR

3. A) Yatirim Gelirleri

Sirketimizin 2009 yilinda 7.593.955 TL olan yatinm gelirleri 2010 yilinda
8.427.734 TL olarak gergeklesmis olup, 2009 yilina gére %11 oraninda bir
artis gostermistir. 2009 yilinda 7.593.955 TL olan yatinm gelirlerimizin
7.192.437 TL'si finansal yatinmlardan elde edilen gelirlerden olusmakta
olup, toplam yatinm gelirlerinin %95’ini olusturmaktadir. 2010 yilinda ise
8.427.734 TL olan vyatinm gelirlerimizin 5.145.971 TL'si finansal
yatinmlardan elde edilen gelirlerden olusmakta olup, bu gelirler toplam
yatinm gelirlerimizin %61’ine tekabll etmektedir. Kalan diger %29’luk
kissm kambiyo karlarindan, %8 kisim arazi, arsa ve binalardan elde edilen
gelirlerden, geri kalan %?2’lik kisim ise diger kalemlerden olusmaktadir.
Finansal yatirm gelirlerimiz 2009 ve 2010 yillan olmak Uzere her iki yilda
da adirhkh olarak vadeli mevduat gelirlerinden olugsmaktadir.

Yatirim Gelirleri

847033
7.533.955

2009 2010

3. B) Yatirrm Giderleri

Sirketimizin 2009 yilinda 1.603.503 TL olan yatinm giderleri 2010 yilinda
3.507.669 TL olarak gergeklesmis olup, %119 oraninda bir artis
gdstermistir. 2009 yilinda 1.603.505 TL olan yatirim giderlerimizin 626.560
TL'si kambiyo zararlarindan ve 976.945 TL'si amortisman giderlerinden
olusmaktadir. 2010 yilinda ise 3.507.669 TL olan yatirim giderlerimizin
2.531.315 TL'si kambiyo zararlarindan ve 976.354 TL'si amortisman
giderlerinden olugsmaktadir. 2009 yilina gére kambiyo zararlarimiz %304
artis géstermistir.

Yatirim Giderleri

3.507.669

1.603.504

2009 2010
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3. C) Olagandisi Faaliyetlerden Kaynaklanan Gelir ve Karlar Ile Gider ve
Zararlar

Sirketimizin 2009 yilinda olagandisi faaliyetlerden kaynaklanan gelir ve

karlar ile gider ve zararlar 1.419.415 TL olarak gergeklesirken, 2010 yilinda

bu tutar -9.479.553 TL olarak gergeklesmistir. 2009 yilinda 1.362.562 TL

(gelir) olan karsiliklar hesabi 2010 yilinda 9.613.055 TL (gider) olarak

gerceklesmistir.

Olagandisi Faaliyet Kaynaklanan

Gelir ve Karlar ile Gider ve Zararlar 2009 2010

Karsiliklar Hesabi 1.362.562 -9.613.055
Reeskont Hesabi 8.159 415.309
Diger Gelir ve Karlar 194.846 68.302
Diger Gider ve Zararlar -146.152 -350.109

Onceki Yl Gelir ve Karlari - -

Toplam 1.419.415 -9.479.553
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BILANCO
1. VARLIKLAR
1. A) Cari Varliklar

Sirketimizin 31 Aralik 2009 itibariyla 194.595.861 TL olan cari varhklar, 31
Aralik 2010 itibariyla %16 oraninda artis gdstererek 225.268.936 TlL'ye
yukselmistir. 31 Aralik 2009’da nakit ve nakit benzeri varliklarin toplam cari
varlklar icerisindeki orani %44 iken, bu oran 31 Aralik 2010’da %58 olarak
gerceklesmistir. Her iki yilda da nakit ve nakit benzeri varliklar agirlikli
olarak vadeli banka mevduatlarindan olugsmaktadir. Cari varliklar igerisinde
ikinci buylk kalem olan esas faaliyetlerden alacaklar 31 Aralik 2009'da cari
varliklarin %46’sini olustururken, 31 Aralik 2010'da %14 azalis gostererek
%32'sini olusturmaktadir. Esas faaliyetlerden alacaklarin bilylk kismini
acentelerden alacaklar, ikinci olarak da reasirans sirketlerinden alacaklar
olusturmaktadir. 31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2010 tarihleri itibariyla
karsilastirmali olmak Uzere «cari varliklarin detayr asadidaki tabloda
goOsterilmektedir.

Cari Varhklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2010
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 85.304.601 129.963.191
Finansal Varlklar 17.319 15.896
Esas Faaliyetlerden Alacaklar 90.168.465 71.316.853
Diger Alacaklar 2.254.782 3.653.391
Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tah. 15.708.304 19.429.037
Diger Cari Varliklar 1.142.390 890.568
Toplam 194.595.861 225.268.936

1. B) Cari Olmayan Varliklar

Sirketimizin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla 3.249.024 TL olan cari olmayan
varliklari, 31 Aralik 2010 tarihinde %14 oraninda azalarak 2.782.304 TL
olarak gerceklesmistir. 31 Arallk 2009'da 2.717.470 TL olan maddi
varliklar, 31 Aralik 2010'da %10 oraninda azalarak 2.448.900 TL olmustur.
Her iki tarihte de maddi varliklar agirlikh olarak demirbas ve tesisatlardan
olusmaktadir. Cari olmayan varliklar igerisinde ikinci blylk kalem olan
maddi olmayan varlklar 31 Aralik 2009'da 400.989 TL iken 31 Aralik
2010’da %49 oraninda azalarak 202.839 TL olmustur. 31 Aralik 2009 ve 31
Aralik 2010 tarihleri karsilastirmali olmak Uzere cari olmayan varliklarin
detay! asadidaki tabloda gésterilmektedir.

Cari Olmayan Varhklar 31 Aralik 2009 31 Arahk 2010
Finansal Varliklar 130.565 130.565
Maddi Varlklar 2.717.470 2.448.900
Maddi Olmayan Varliklar 400.989 202.839
Toplam 3.249.024 2.782.304




s FINANSAL BILGILER VE RISK YONETIMI BOLUMU

2. YUKUMLULUKLER

2. A) Kisa Vadeli Yuktmlulukler

Sirketimizin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla kisa vadeli yukimlalikleri
159.738.010 TL iken, 2010 yilinda %22 artis gostermis ve 194.518.633 TL

olmustur. Her iki yilda da kisa vadeli ylkimltltklerin blytk codunlugu

sigortacilik teknik karsiliklarindan olugsmaktadir. 31 Aralik 2009 itibariyla
125.137.233 TL olan sigortacilik teknik karsiliklari kisa vadeli yakimlikler
icerisinde %78 oraninda paya sahipken, 31 Aralik 2010 itibariyla %11

oraninda artis gostermis ve kisa vadeli yakumlulUkler igerisindeki payi %89

olmustur.

Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

31 Aralik 2009

31 Aralik 2010

Finansal Borglar

Esas Faaliyetlerden Borglar

Iliskili Taraflara Borglar

Diger Borglar

Sigortacilik Teknik Karsiliklari

Odenecek Vergi ve Benzeri Yikimlilikler

Diger Risklere Iliskin Karsiliklar

Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari
Diger Kisa Vadeli YukUmlultkler

Toplam

160.953
22.924.769
1.950
2.557.932
125.137.233
2.552.454
495.032
5.907.687

159.738.010

181.553
6.094.346
27.450
3.492.788
173.776.965
2.697.423
1.190.256
7.056.362
1.490
194.518.633

2. B) Uzun Vadeli Yakumlultkler

Sirketimizin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla uzun vadeli diger yukumlilikler
bashdi altinda 437.124 TL kidem tazminati karsihdi ve 472.565 TL tutarinda
dengeleme karsiligi bulunmaktadir. 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla uzun

vadeli diger yukumlulikler basligr altinda 492.332 TL kidem tazminati

karsihdi ve 840.431 TL tutarinda dengeleme karsiligi bulunmaktadir.

o e o A R
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2. C) Ozsermaye

Sirketimizin 31 Aralk 2009 itibariyla 160.000.383 TL olan 6édenmis
sermayesi 2010 vyilinda 59.999.617 TL artarak 220.000.000 TL'ye
ulasmigtir. 31 Aralhk 2009 tarihi itibariyla gegmis vyillar zararlari
115.999.879 TL olup, 6zsermaye 37.197.186 TL, 31 Aralik 2010 tarihinde
ise gegmis yil zararlari 128.538.489 TL, 6zsermaye 32.199.844 TL olarak
gerceklesmistir. 2009 yilinda 12.538.610 TL net dénem zarari gergeklesmis
olup, 2010 yilinda ise 64.995.536 TL net dénem zarari gerceklesmistir.

Ozsermaye 31 Aralik 2009 31 Arahik 2010
Odenmis Sermaye 160.000.383 220.000.000
Kar Yedekleri 5.735.292 5.733.869
Gegmis Yillar Zararlar -115.999.879 -128.538.489
Dénem Net Kari/Zarari -12.538.610 -64.995.536
Toplam 37.197.186 32.199.844
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BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi Yonetim Kurulu’na
Giris

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nin (“Sirket™) 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan
bilangosunu, aymi tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim tablosunu ve nakit akis
tablosunu, 6nemli muhasebe politikalarinin 6zetini ve dipnotlar1 denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla Ilgili Olarak Sirket Yonetiminin Sorumlulugu

Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yiirlirliikte bulunan muhasebe ilke ve
standartlarma gore hazirlanmasi ve diirlist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal
tablolarin hata ve/veya hile ve usulsiizlikten kaynaklanan oOnemli yanlishiklar igermeyecek bicimde
hazirlanarak, gergegi diiriist bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini,
uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi muhasebe tahminlerinin yapilmasini1 ve uygun
muhasebe politikalarinin se¢ilmesini ve uygulanmasini igermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goriis bildirmektir.
Bagimsiz denetimimiz, sartli goriisiin dayanagi bolimiinde belirtilen hususlar haricinde, sigortacilik mevzuati
geregi ylriirliikkte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir.
Bu diizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercegi dogru ve diiriist
bir bi¢imde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir giivenceyi saglamak iizere planlanarak yiiriitiilmesini
gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kanit1 toplamak
amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini igermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin segimi,
finansal tablolarin hata ve/veya hileden ve usulsiizliikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak
iizere onemli yanlighk igerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki
kanaatimize gore yapilmistir. Bu risk degerlendirmesinde, Sirket’in i¢ sistemleri goz Oniinde
bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi hakkinda goriis vermek degil, bagimsiz denetim
tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal
tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iligskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket yonetimi
tarafindan benimsenen muhasebe politikalar ile yapilan dnemli muhasebe tahminlerinin ve finansal tablolarin
bir biitiin olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini igermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, goriisiimiiziin olusturulmasina
yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

1936’ dan bugiine. ..
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Sartly Gériisiin Dayanagt

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla Sirket kanuni takipteki acente alacaklarindan teminatlarn indirerek karsilik
ayirmaktadir, Sirket’in kanuni takipteki acentelerden ve fesih edilmis acentelerden aldigi 5,207,595 TL (31 Aralik
2009: 6,857,234 TL) tutarinda gayrimenkul ipotegi i¢in giincel degerleme caligmasi bulunmamasi sebebiyle,
ekteki finansal tablolardaki s6z konusu alacaklarin kayith degerleri, muhtemel bir deger diisiikliigline neden
olabilecek bir diizeltme kayd: igermemektedir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla ekli finansal tablolarda diger ¢esitli alacaklar igerisinde yer alan 2,063,231
TL diger nakit ve nakit benzeri varliklar icerisinde yer alan bloke kredi kart1 alacaklar1 bakiyesinin ilgili banka
ekstreleri ile belirtilen bakiyeler arasindaki fark tutaridir. S6zkonusu mutabakat farkinin 1,874,855 TL’lik
boliimii acente cari hesaplarina aktarilmayan 2009 ve oncesi yillara ait muaccel alacak niteligi tasiyan
tutarlardan olusmaktadir. Dolayisiyla, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla diger c¢esitli alacaklar 1,874,855 TL
tutarinda yiiksek raporlanirken gegmis yillar zararlari ise ayni tutarda diisiik raporlanmustir.

Sirket’in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla, 2.1.6 — Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve
hatalar notunda gosterilen Tiirkiye Muhasebe Standartlari’'nin = Muhasebe  Politikalar:, Muhasebe
Tahminlerindeki Degisiklikler ve Hatalar’1 konu alan 8 no’lu standardi uyarinca teknik karsiliklarda yapilan
diizeltmeler ile acilis bilangosunu da kapsayan denetim ¢aligmalarimiz sonucunda bulunan tutarlar arasinda
farklar tespit edilmistir. 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla net muallak hasar ve tazminat karsiligi ve devam eden
riskler karsiligi sirasiyla 56,873,742 TL ve 3,400,824 TL olarak hesaplanmistir. S6z konusu farklar, ekteki
yeniden diizenlenmis 31 Aralik 2009 tarihli finansal tablolarda yer alan muallak hasar ve tazminat karsiliginda
2,606,643 TL daha yiiksek, devam eden riskler karsiliginda ise 2,474,341 TL daha diisiikk tutarlarda
gerceklesmis olup 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yil zarar1 132,302 TL tutarinda daha diisiik, 31 Aralik
2010 tarihi itibariyla ge¢mis yillar zararlar ise ayni tutarda daha yiiksek raporlanmustir.

Sartly Gortis

Gorlisimiize gore, sartll goriigiin dayanagi boliimiinde yer alan birinci paragrafta bahsedilen hususun diizeltme
kayd1 gerektirebilecek olasi etkisi ve yine ayni boliimde yer alan ikinci ve Uglincili paragraflarda agiklanan
hususlarmn etkileri haricinde, ilisikteki finansal tablolar Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nin 31 Aralik
2010 tarihi itibartyla finansal durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit
akiglarmi, sigortacilik mevzuati geregi yiiriirliikte bulunan muhasebe ilke ve standartlar1 (bakiniz bilango
dipnotu 2) gergevesinde dogru ve diiriist bir bi¢imde yansitmaktadir.

Goriisii Etkilemeyen Hususlar

Goriislimiize ilave sart getirmemekle birlikte asagidaki hususlara dikkat ¢ekilmesi gerekli goriilmiistiir:

Dipnot 4.2°de detayl olarak agiklandig: lizere Sirket 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yil1 64,995,536 TL
tutarinda zarar ile kapatmistir. Ayni tarih itibariyle 128,538,489 TL tutarindaki ge¢mis yillar zararlar1 da
dikkate alindiginda, birikmis zararlar toplami 193,534,025 TL’ye ulasmaktadir. S6z konusu birikmis zararlarin
etkisiyle Sirket 6zsermayesi ilisikteki finansal tablolarda 32,199,844 TL tutarinda bakiye vermekte olup
sermayenin 1/3’{inilin altinda kalmaktadir. Cari ve gegmis donemlerde olusan zararlar sonucu Sirket’in mali
durumu ciddi 6lgiide etkilenmis ve 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla sermaye yeterliligi hesaplamasinda gerekli
Ozsermaye tutari, sermaye yeterliligi hesaplamasmna baz olan sermaye tutar1 ve sermaye agigi sirasiyla;
65,521,537 TL, 33,040,275 TL ve 32,481,262 TL tutarindadir. S6z konusu hususlar Sirket’in siirekliligini
devam ettirme kabiliyeti {izerinde 6nemli bir belirsizligin varligini isaret etmekle birlikte, Sirket yonetimi
detaylar 4.2 — Finansal riskin yonetimi notunda agiklanan onlemlerle mevcut durumun orta vadede ortadan
kalkacagim belirtmis ve Sirket hakim ortaklari dnlimiizdeki on iki aylik donem igerisinde sermaye agiginin
giderilmesine yonelik sermaye artirinu dahil her tiirlii tedbirin alinacagmi beyan etmistir. Ilisikteki finansal
tablolar isletmenin siirekliligi esas1 goz oniinde bulundurularak hazirlanmistir.
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31 Aralik 2009 tarihi itibariyla yeniden diizenlenen finansal tablolarda ve 1 Ocak 2009 tarihi
itibartyla yeniden diizenlenen agilis bilangosunda; Gergeklesmis Ancak Rapor Edilmemis Hasar ve
Tazminat Bedelleri, Muallak Yeterlilik ve Aktiieryal Zincir Merdiven metodu sonucu bulunan ilave
karsiliklar, Tenzil Edilecek Riicu ve Sovtaj Gelirleri, Devam Eden Riskler Karsili1 net tutarlar
iizerinden kayitlara alinmistir. S6z konusu uygulama net dénem sonuglarini etkilememekle birlikte,
T.C. Bagbakanlik Hazine Miistesarligi’nin 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig” ile sunulan uyulmasi zorunlu finansal

tablo formatlariyla uyumsuzluk teskil etmektedir.

2010 yilt igerisinde, 31 Arahk 2009 ve 2008 tarihleri itibariyla hazirlanan finansal tablolarda bir
takim hatalar yapildigt fark edilmistir. Detaylann 2.1.6 — Muhasebe politikalari, muhasebe
tahminlerinde degisiklikler ve hatalar notunda verildigi tizere, bu hatalarin 31 Aralik 2010 tarihi
itibartyla hazirlanan finansal tablolarla karsilagtirmali olarak sunulan finansal tablolar iizerindeki
etkileri, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolar ile bu finansal tablolarin agilis
bilangosunu olusturan 31 Araltk 2008 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolar yeniden
diizenlenmek suretiyle diizeltilmistir.

Diger Husus

Sirket’in 31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yila ait finansal tablolarinin tam kapsamli denetimi bagka
bir bagimsiz denetim sirketi tarafindan gergeklestirilmis olup stz konusu bagimsiz denetim sirketi, 26
Mart 2010 tarihli tam kapsamli denetim raporunda, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyla hazirlanan finansal
tablolar iizerinde sartll goriis bildirmistir. Sirket yukarida sartli goriisiin dayanag: paragraflarinda
belirtilen hususlarin haricinde gegmis dénem finansal tablolarini yeniden diizenlemistir.

Istanbul, Akis Bagimsiz Denetim ve
11 Mart 2011 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
Anonim Sirketi

Wy\f

Rusen Fikret Selamet
Sorumlu Ortak, Basdenetci
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ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI'NIN
31 ARALIK 2010 TARIHI ITIBARIYLA HAZIRLANAN
FINANSAL RAPORU

T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi tarafindan yapilan diizenlemeler gergevesinde viiriirliikte
bulunan muhasebe ilke ve standartlarma gore 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla hazirlanan finansal
tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlarin “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Y&netmelik™ hiikiimlerine ve Sirketimiz muhasebe
kayitlara uygun oldugunu belirtiriz.

istanbul, 11 Mart 2011

i Yardimeist

O MRE CELIK DR. IB
Aktiier Kanuni Denetgi
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1- Ortaklardan Alacaklar

VARLIKLAR
Yeniden Diizenlenmis
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis
Dip Cari Dénem Onceki Donem
I- Cari Varhklar not 31 Arahik 2010 31 Aralik 2009
1- Kasa 14 367 949
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 14 98,612,577 59,392,470
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri 14 (9,204) -
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 14 31,359,451 25,911,182
1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 11 15,896 17,319
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Alim Satim Amagh Finansal Varliklar - -
4- Krediler - -
5- Krediler Karsilig1 - -
6- Riski Hayat Poligesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigii Karsgiligi - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 64,278,834 85,154,693
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi 4.2,12 (1,440,167) -
3- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasiirans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig - -
5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsilig1 - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar 12 32,660,291 23,082,190
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig 4.2,12 (24,182,105) (18,068,418)

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger Iliskili Taraflardan Alacaklar

7- iligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar

9- liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig1

1- Finansal Kiralama Alacaklart

2- Kazanilmamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

18,873

16,098

4- Diger Cesitli Alacaklar

12

3,634,518

2,238,684

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6- Siipheli Diger Alacaklar

7- Stipheli Diger Alacaklar Karsilig

1- Gelecek Aylara Ait Giderler

17

19,429,037

15,708,304

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklari

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar 57,831 5,939
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 12 783,407 1,111,739
3- Ertelenmis Vergi Varliklar - R
4- Is Avanslar 49.330 24,712

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim ve Teselliim Noksanlari

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.
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1- Sigortacilik Faalivetlerinden Alacaklar

VARLIKLAR
Bagimsiz Yeniden Diizenlenmis
Denetimden Ge¢mis Bagimsiz Denetimden
Dip Cari Donem Gecmis Onceki Dénem
11- Cari Olmayan Varhklar Not 31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

2- Sigortacilik Faalivetlerinden Alacaklar Karsilig1

3- Reasiirans Faalivetlerinden Alacaklar

4- Reasiirans Faalivetlerinden Alacaklar Karsilig1

5- Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler ( ikrazlar)
7- Sigortalilara Krediler (Tkrazlar) Karsili1

8- Emeklilik Faalivetlerinden Alacaklar

9- Esas Faalivetlerden Kavnaklanan Siipheli Alacaklar

10- Esas Faalivetlerden Kavnaklanan Siipheli Alacaklar Karsilig1

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger iliskili Taraflardan Alacaklar

7- 1liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu

8- Iliskili Taraflardan Siipheli Alacaklar
9- [liskili Taraflardan Siipheli Alacaklar Karsilig1

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu

6- Siipheli Diger Alacaklar

1- Bagli Menkul Kivmetler

11

7- iﬁﬁheli Dii“ er Alacaklar Kariﬂli“l -

631.153

631.153

2- Istirakler

3- Istirakler Sermave Taahhiitleri

4- Bagh Ortakliklar

5- Bagli Ortakliklar Sermave Taahhiitleri

6- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler

7- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiisler Sermave Taahhiitleri

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Diisiikliigti Karsilig1

1- Yatinm Amacli Gayrimenkuller 6.7 85.000 112,048
2- Yatinm Amacli Gayrimenkuller Deger Dusiikliigii Karsiligi - -
3- Kullanim Amach Gavrimenkuller 6 247223 1.292.024
4- Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 4.113.836 3.859.656
6- Motorlu Tasitlar _ 6 1.228.769 695.502
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Malivet Bedelleri Dahil) 6 868.189 618.683
8- Kiralama Yoluvla Edinilmis Maddi Varliklar - -
9- Birikmis Amortismanlar 6 (4.094.117) (3.860.443)

1- Haklar

10- Maddi Varliklara Hiikin Avanslar |Yai11makta Olan Yatirimlar DahilI - -
8

3.537.171

3.505.598

2- Serefive

3- Faalivet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

6- Diger Maddi Olmavan Varliklar

7- Birikmis Itfalar

8

(3.334.332)

(3.104.609)

1- Gelecek Yillara Ait Giderler

8- Maddi Olmaian Varliklara iliikin Avanslar

2- Gelir Tahakkuklari

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

3- Gelecek Yillara Ait Dii‘ er Giderler ve Gelir Tahakkuklari - -

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar ihtivaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

6- Diger Cesitli Cari Olmavan Varliklar

7- Diger Cari Olmavan Varliklar Amortismani

8- Diger Cari Olmavyan Varliklar Karsiligi -

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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YUKUMLULUKLER
Yeniden Diizenlenmis
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis
Dip Cari Dénem Onceki Donem
I1I- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler not 31 Arahk 2010 31 Arahlik 2009
1- Kredi Kuruluglarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar - -
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -
5- Cikarilmis Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki - -
8- Diger Finansal Borglar (Yiikimliliikler) 20 181,553 160,953
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19 6,094,346 22,924,769

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Bor¢lar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Bor¢ Senetleri Reeskontu

1- Ortaklara Borg¢lar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

19

2,851

1,950

6- Diger Iliskili Taraflara Borglar

19

24,599

1- Alinan Depozito ve Teminatlar 473,505 279,939
2- Diger Cesitli Borglar 19 3,025,455 2,289,042
3- Diger Cesitli Bor¢lar Reeskontu (6,172) (11,049)

1- Kazanilmamig Primler Karsilig - Net 17 79,948,284 64,730,365
2- Devam Eden Riskler Kargilig1 - Net 17 19,191,846 926,483
3- Hayat Matematik Karsilig1 - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig1 - Net 17 74,636,835 59,480,385

5- Tkramiye ve Indirimler Karsiligi - Net

6- Yatirm Riski Hayat Sigortast Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin
Ayrilan Karsilik - Net

7- Diger Teknik Karsiliklar - Net

1- Odenecek Vergi ve Fonlar

19

2,511,538

2,391,803

2- Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri

19

185,885

160,651

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yikiimlulikler

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliiliikler

5- Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliiliik Karsiliklart

6- Donem Karinin Pegin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri

7- Diger Vergi ve Benzeri Yiikiimliilik Kargiliklar

1- Kidem Tazminat: Kargilig1

2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Agiklar1 Karsiligi

3- Maliyet Giderleri Karsilig

1- Gelecek Aylara Ait Gelirler

19

1,190,256

6,246,932

495,032

5,823,617

2- Gider Tahakkuklari

19

809,430

84,070

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar

1- Ertelenmis Vergi Yiikiimligii

2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklart

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliliikler

1,490

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

1- Kredi Kuruluglarina Borglar

YUKUMLULUKLER
Yeniden Diizenlenmis
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis
Dip Cari Dénem Onceki Dénem
IV- Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler not 31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri

4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmig Diger Finansal Varliklar [hrag Farki

7- Diger Finansal Borglar (Yikiimlilikler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasiirans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Bor¢lar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislere Borglar

5- Personele Borglar

6- Diger Iliskili Taraflara Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Diger Cesitli Bor¢lar

3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu

1- Kazanilmamig Primler Kargilig1 — Net

2- Devam Eden Riskler Karsilig1 - Net

3- Hayat Matematik Karsilig1 — Net

4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig1 - Net

5- Tkramiye ve Indirimler Karsilig1 — Net

6- Yatirim Riski Hayat Sigortast Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin
Ayrilan Kargilik — Net

7- Diger Teknik Kargiliklar — Net

1- Odenecek Diger Yiikiimliiliikler

7

840,431

472,565

2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger
Yikiimlilikler

3- Diger Borg ve Gider Karsiliklar

1- Kidem Tazminat: Karsilig1

N
(5]

492,332

437,124

2- Sosyal Yardim Sandig1 Varlik Agiklari Kargiligi

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi Yiikiimliligii

2- Diger Uzun Vadeli Yiikiimliliikler

i : :

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.

57| 1936’ dan bugiine...




3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

OZSERMAYE

Yeniden Diizenlenmis

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis

Dip Cari Dénem Onceki Donem

V- Ozsermaye not 31 Arahik 2010 31 Aralik 2009

1- (Nominal) Sermaye 2.13,15 220,000,000 170,000,000

2- Odenmemis Sermaye - (9,999,617)
3- Sermaye Diizeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye Diizeltmesi Olumsuz Farklari - -
1- Hisse Senedi Thrag Primleri - -
2- Hisse Senedi Iptal Karlart - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
1- Yasal Yedekler 15 - -
2- Statii Yedekleri - -
3- Olaganiistii Yedekler - -
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -

5- Finansal Varliklarin Degerlemesi 11,15 3,305 4,728

6- Diger Kar Yedekleri 15 5,730,564 5,730,564

1- Gegmis Yillar Karlari -] |

1- Gegmis Yillar Zararlar
\

1- Dénem Net Kari

] (128,538,489) (115,999,879)

2- Dénem Net Zarari

(64,995,536)

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.

(12,538,610)
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Bagimsiz Denetimden

Yeniden Diizenlenmis
Bagimsiz
Denetimden Gegmis

Dip Gecmis Cari Dénem Onceki Dénem
I-TEKNIiK BOLUM not 31 Arahk 2010 31 Arahk 2009
1- Kazanilmig Primler (Reasiirr Pay1 Diisiilmiis Olarak) 113,003,513 116,055,122
1.1- Yazilan Primler (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) 17 146,486,795 116,538,308
1.1.1- Briit Yazilan Primler 17 215,783,493 196,091,477
1.1.2- Reasiirére Devredilen Primler 10,17 (69,296,698) (79,553,169)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) 17,29 (15,217,919) (11,487,732)
1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsilig1 17 (13,652,209) (18,620,746)
1.2.2- Kazanilmamig Primler Karsiliginda Reasiirdr Pay: 17 (1,565,710) 7,133,014
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastiirdr Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) 17,29 (18,265,363) 11,004,546
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig 17,29 (32,883,703) 11,004,546
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiirér Pay1 14,618,340 -
2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirim Gelirleri 5,145,971 2,403,090
3- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay1 Diigiilmiis Olarak) 13,930,460 1,495,604
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler 15,399,168 1,495,604
3.2- Briit Diger Teknik Gelirlerde Reasiirér Pay1 (1,468,708) -
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiiror Pay1 Diisiilmiis Olarak) (134,974,264) (92,739,947)
1.1- Odenen Hasarlar (Reasiirér Pay1 Diisiilmiis Olarak) 17,29 (122,588,208) (90,295,948)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar 17 (165,381,760) (137,304,889)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reasiirér Pay1 10,17 42,793,552 47,008,941
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) 17,29 (12,386,056) (2,443,999)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiligi 17 (9,346,689) (7,004,615)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiiror Pay1 17 (3,039,367) 4,560,616
2- Ikramiye ve Indirimler Karsihiginda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) R .
2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsilig1 - -
2.2- Tkramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasiirér Payi - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiis
Olarak) 17,29 (367,866) (263,511)
4- Faaliyet Giderleri 32 (52,027,891) (44,495,743)

1- Kazanilmis Primler (Reasiiror Payi1 Diisiilmiis Olarak)

1.1- Yazilan Primler (Reasiiror pay1 Diisiilmiis Olarak)

1.1.1- Briit Yazilan Primler

1.1.2- Reasiirore Devredilen Primler

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak)

1.2.1- Kazanilmamig Primler Karsilig1

1.2.2- Kazanilmamig Primler Karsiliginda Reasiirdr Pay:

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastirdr Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilig

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasiiror Pay1

2- Hayat Brang1 Yatirim Geliri

3- Yatirnmlardaki Ger¢eklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reasiiror Pay1 Diigiilmiig Olarak)

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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E] FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Yeniden Diizenlenmis

Bagimsiz

Bagimsiz Denetimden Denetimden Gegmis

Dip Gecmis Cari Donem Onceki Dénem

I-TEKNIK BOLUM not 31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

1- Gergeklesen Hasarlar (Reasiirdr Pay1 Diisiilmiis Olarak) - -
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasiirér Payi Diisiilmiis Olarak) - -
1.1.1- Briit Odenen Tazminatlar - -
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reasiirér Pay1 - -
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasiirér Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) - -
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsilig1 - -
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasiirdr Pay1 - -
2- ikramiye ve Indirimler Karsihginda Degisim (Reasiirdr Pay1 ve Devreden Kisim
Diisiilmiis Olarak) - -
2.1- Tkramiye ve Indirimler Karsilig1 - -
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsihiginda Reasiirr Pay: - -
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diistilmiis
Olarak) - -
3.1- Hayat Matematik Karsilig1 - -
3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasiiror Pay1 - -
4- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin Ayrilan
Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diisiilmiig Olarak) - -
4.1- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin Ayrilan
Karsiliklar - -
4.2- Yatirim Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler i¢in Ayrilan
Karsiliklarda Reasiirér Pay1 - -
5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasiiror Pay1 ve Devreden Kisim Diigiilmiis
Olarak) - -
6- Faaliyet Giderleri - -
7- Yatirim Giderler - -
8- Yatirimlardaki Ger¢eklesmemis Zararlar - -
9- Teknik Olmayan Boliime Aktarilan Yatirim Gelirleri - -

1- Fon Isletim Gelirleri - -
2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Girig Aidat1 Gelirleri - B
4- Ara Verme Halinde Yo6netim Gideri Kesintisi - -
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi _ _
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - -
7- Diger Teknik Gelirler

1- Fon Isletim Giderleri - -
2- Sermaye Tahsis Avanslar1 Deger Azalis Giderleri - -
3- Faaliyet Giderleri - -
4- Diger Teknik Giderler - -

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Yeniden Diizenlenmis

Bagimsiz

Bagimsiz Denetimden Denetimden Ge¢mis

Dip Gecmis Cari Donem Onceki Donem

I-TEKNiK OLMAYAN BOLUM 31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 5,145,971 7,192,437
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar - -

3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi - -
4- Kambiyo Karlari 4.2 2,400,919 350,264

5- Istiraklerden Gelirler 60 60
6- Bagli Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbiislerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 704,193 51,194
8- Tiirev Uriinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar 176,591 -

10- Hayat Teknik Bolimiinden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -

1- Yatirim Yo6netim Giderleri — Faiz Dahil - -
2- Yatirimlar Deger Azaliglar - -
3- Yatirimlarm Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar - -

4- Hayat Dis1 Teknik Bolimiine Aktarilan Yatirim Gelirleri (5,145,971) (2,403,090)
5- Tiirev Uriinler Sonucunda Olusan Zararlar - -

6- Kambiyo Zararlari 4.2 (2,531,315) (626,560)
7- Amortisman Giderleri 6,8 (976,354) (976,945)

8- Diger Yatirim Giderleri - -

1- Karsiliklar Hesab1 47 (9,613,055) 1,362,562
2- Reeskont Hesabi 47 415,309 8,159
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Diizeltmesi Hesab1 - -

5- Ertelenmis Vergi Varlig1 Hesab1 35 - -
6- Ertelenmis Vergi Yiikumliligi Gideri 35 - -
7- Diger Gelir ve Karlar 68,302 194,849
8- Diger Gider ve Zararlar (350,109) (146,155)

9- Onceki Y1l Gelir ve Karlari - -
10- Onceki Y1l Gider ve Zararlar - -

1- Dénem Zarar1 (64,995,536) (12,538,610)
2- Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilik Karsiliklari - -
3- Dénem Net Zarar1 (64,995,536) (12,538,610)

4- Enflasyon Diizeltme Hesab1 - -

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.
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E] FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Bagimsiz Denetimden
Gecmis

Yeniden Diizenlenmis
Bagimsiz
Denetimden Gegmis

Dip Cari Dénem Onceki Dénem
Not 31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
A.ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 293,296,686 122,535,725
2. Reasiirans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (327,971,459 (177,981,652
5. Reasiirans faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi - -
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (34,674,773 (55,445,927
8. Faiz 6demeleri - -
9. Gelir vergisi 6demeleri - -
10. Diger nakit girisleri 1,430,525 4,791,451
11. Diger nakit ¢ikiglart (1,475,374 (164,846
12. Esas faaliyetlel:den kayna.klanan net nakit i (34,719,622 (50,819,322
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1. Maddi varliklarin satis 6 1,429,027 60,827
2. Maddi varliklarin iktisabi 6,8 (1,566,358 (801,360
3. Mali varlik iktisab1 11 - -
4. Mali varliklarin satisi 11 - -
5. Alinan faizler 5,222,711 7,411,582
6. Alinan temettiiler - -
7. Diger nakit girigleri 4,408,32 401,458
8. Diger nakit ¢ikislari (2,881,224 (980,319
9. .Yatlrlm faaliyetlerir'lden kaynz}klanan net nakit _ 6,612,476/ 6,092,188
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI
1. Hisse senedi ihraci 59,999,617 20,000,383
2. Kredilerle ilgili nakit girigleri 20,60 -
3. Finansal kiralama borglar1 6demeleri - -
4. Odenen temettiiler - -
5. Diger nakit girigleri - -
6. Diger nakit ¢ikiglari - -
7. Finansman faaliyetlerinder‘l kaynaklanfm net nakit ] 60,020,217 20,000,383
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN
ETKISI - -
E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 31,913,071 (24,726,751
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 30,035,294 54,762,045
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 61,948,365 30,035,294

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.
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FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Ozkaynak Degisim Tablosu — 31 Aralik 2010

I - Onceki Dénem Sonu Bakiyesi -
31 Arahk 2008

Dip
not

Sermaye

140,000,000

(")Z sermaye

Enflasyon
Diizeltmesi
Farklar

Diger Yedekler

ve
Dagitilmams
Karlar

5,730,564

Net Donem
Zarar1

Gegmis Yillar
Zararlan

(108,611,407)

Toplam

37,111,363

11 - Hatalarin diizeltilmesi

2.1.6

(7.388,472)

(7.388,472)

111 - Yeni bakiye - 31 Aralik 2008

140,000,000

5,730,564

(115,999,879)

29,722,891

A — Sermaye Artirimi

2.13

20,000,383

20,000,383

1 — Nakit

2.13

20,000,383

20,000,383

2 — I¢ Kaynaklardan

2.13

B — Isletmenin Aldig1 Kendi Hisse
Senetleri

C — Gelir Tablosunda Yer Almayan
Kazang ve Kayiplar

D — Finansal Varliklarin Degerlemesi

E — Yabanci Para Cevrim Farklari

F — Diger Kazang ve Kayiplar

G — Enflasyon Diizeltme Farklar

H — Net Donem Kari/(Zarart)

(12,538,610)

(12,538,610)

1 — Dagitilan Temettii

J — Transfer

A — Sermaye Artirimi

59,999,617

59,999,617

1 — Nakit

59,999,617

59,999,617

2 — ¢ Kaynaklardan

B — Isletmenin Aldig1 Kendi Hisse
Senetleri

C — Gelir Tablosunda Yer Almayan
Kazang ve Kayiplar

D — Finansal Varliklarin Degerlemesi

E — Yabanci Para Cevrim Farklar

F — Diger Kazang ve Kayiplar

G — Enflasyon Diizeltme Farklar

H — Net Donem Kar/(Zarart)

(64,995,536)

(64,995,536)

I — Dagitilan Temettii

J — Transfer
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Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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E] FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Dip Cari Dénem Onceki Donem
Not 31 Aralik 2010 31 Arahik 2009
1.1. DONEM KARI/(ZARARI) (64,995,536) (12,538,610)
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yikimliiliikler
1.3. GECMiS DONEMLER ZARARI (-) (128,538,489) (115,599,879)

1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-)

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - _

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - B

1.6.2. Imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.6.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -

1.6.4  Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -

1.6.5  Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -

1.7. PERSONELE TEMETTU (-) - B

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-) - N

1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) B _

1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) B B

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.10.2. imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine - -

1.10.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine - -

1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -

1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -

1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) B _

1.12. STATU YEDEKLERI () - -

1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER R N

1.14 DIGER YEDEKLER - -

1.15 OZEL FONLAR - -

2.1. DAGITILAN YEDEKLER - -

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) B _

2.3. ORTAKLARA PAY () N -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -

2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -

2.4. PERSONELE PAY (-) - R

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) B B

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( %) - _

3.3. IMTIYAZLI HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) B B

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE R R

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) - i

4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -

4.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( %) - _

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayic1 parcalaridir.
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi

31 Aralik 2010 Tarihi Itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara Iliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Genel bilgiler

Ana sirketin ad1 ve grubun son sahibi

16 Mayis 1936 yilindan itibaren faaliyet gostermekte olan Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi’nin (“Sirket”)
sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu T.C. Emniyet Genel Miidiirliigii
Polis Bakim Yardim Sandig1’dir.

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi (veya eger
kayith biironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiiriilldiigii esas yer)

Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi, Merkez Mahallesi Abide-i Hiirriyet Caddesi No:211 Bolkan Center A
Blok Kat 3-4-6 34381 Sisli/istanbul adresinde faaliyet gdstermekte olup, Tiirk Ticaret Kanunu (“TTK”)
hiikiimlerine gore kurulmus Anonim Sirket statiisiindedir. Sirket faaliyetlerini, 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu’nda belirlenen esaslara gore yiiriitmektedir.

Isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket, basta kara araglari, kara araclar1 sorumluluk ve yangin olmak tizere hayat disi sigortacilik branglarinda
faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla Sirket, 799 yetkili ve 43 yetkisiz (31 Aralik 2009: 665 yetkili ve 36 yetkisiz)
olmak iizere, toplam 842 acente (31 Aralik 2009: 701 acente) ile ¢alismaktadir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin aciklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5684 sayili
Sigortacilik Kanunu (“Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak Hazine Miistesarlig1 tarafindan
yayimlanan diger yonetmelik ve diizenlemeler gergevesinde yiiriitmekte olup; yukarda 1.3 — Isletmenin fiili
faaliyet konusu notunda belirtilen sigortacilik branslarinda faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibartyla donem iginde ¢alisan personelin ortalama sayist asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Ust kademe yéneticiler @ 7 5
Diger personel 216 213
Toplam 223 218

® Sirket’in genel miidiir, genel miidiir yardimeilar1 ve grup miidiirleri dahil edilmistir.
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1.7

1.8
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E] FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

Genel bilgiler (devami)

Ust yonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yilda, ydnetim kurulu bagkan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator,
genel miidiir yardimcilart gibi iist yoneticilere saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari 1,162,432
TL’dir (31 Aralik 2009: 1,069,897 TL).

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda
kullanilan anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iligkin usul ve esaslar, Hazine Miistesarlig
tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cergevesinde Hazirlanmakta Olan
Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina Iliskin Genelge” ¢ergevesinde belirlenmistir.

Buna gore;

Sirket tarafindan hayat digi teknik karsiliklart karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen
tiim gelirler, teknik olmayan boliimden teknik boliime aktarilir.

Faaliyet giderleri alt branslara; her bir alt brans i¢in son 3 yilda iiretilen polige sayisi, briit yazilan prim miktar
ile hasar ihbar adedinin toplam iiretilen polige sayisi, briit yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine
oranlanmasiyla bulunan ii¢ oranin ortalamasina gore dagitilmaktadir.

Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi

Ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket’in finansal bilgilerini icermekte olup, Not 2.2°de daha detayh
anlatildigi lizere 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar hazirlanmamustir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki raporlama déoneminden beri
olan degisiklikler

Adi1/ Ticari Unvani Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi
Yonetim Merkezi Adresi Merkez Mahallesi Abide-i Hiirriyet Caddesi No: 211
Bolkan Center A Blok Kat 3-4-6 34381 Sisli/Istanbul

Telefon 0212 224 01 01
Faks 0212 31046 46
Internet Sayfas1 Adresi www.ankarasigorta.com.tr
Elektronik Posta Adresi info@ankarasigorta.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde 6nceki raporlama dénemi sonundan itibaren herhangi bir degisiklik olmamuistir.

1.10

Raporlama doneminden sonraki olaylar

Not 46’da agiklanmustir.
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

2 Onemli muhasebe politikalarinin dzeti
2.1 Hazirhk esaslar:

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullamlan 6zel muhasebe politikalariyla
ilgili bilgiler
Sirket, finansal tablolarmi, Sigortacilik Kanunu'nun 18 inci maddesine dayanilarak Hazine Miistesarligi
tarafindan yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar1 Hakkinda
Yonetmelik” hiikiimleri geregince yliriirliikkte bulunan diizenlemeler ¢ercevesinde Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 (“TMS”), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (“TFRS”) ve Hazine Miistesarlig1 tarafindan
muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin yayimlanan diger yonetmelik, agiklama ve genelgelere (tiimii
“Raporlama Standartlar1”) uygun olarak hazirlamaktadir.

S6z konusu ydnetmeligin 4 iincii maddesinde; sigorta sozlesmelerine, bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen
ortaklik ve istiraklerin muhasebelestirilmesi ve konsolide finansal tablolar, kamuya agiklanacak finansal
tablolar ile bunlara iligkin aciklama ve dipnotlarin diizenlenmesine iliskin usul ve esaslarin Hazine
Miistesarligi’nca ¢ikarilacak tebligler ile ayriyeten belirlenecegi belirtilmistir.

Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu'nun (“TMSK”) “Sigorta sdzlesmelerine” iliskin 4 numarali Standardi
31 Aralik 2005 tarihinden sonra baslayan hesap donemleri i¢in gegerli olmak iizere, 25 Mart 2006 tarihinde
yiriirliige girmis olmakla birlikte, Uluslararas1t Muhasebe Standartlari Kurulu’nun sigorta sézlesmelerine iliskin
projesinin ikinci boliimil heniliz tamamlanmadigi i¢in TFRS 4’{in bu asamada uygulanmayacagi belirtilmis, bu
kapsamda 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
yuriirliige giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsihiklarin  Yatirilacagi Varliklara Iliskin - Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar
Yonetmeligi”) ve sonrasinda bu yonetmelige istinaden agiklama ve diizenlemelerin oldugu bir takim genelge ve
sektor duyurular1 yayimlanmistir. Bu yonetmelik, genelge ve sektdr duyurular ile getirilen diizenlemelere
iliskin uygulanan muhasebe politikalari ileriki boliimlerde her biri kendi baglig1 altinda 6zetlenmistir.

Sirket, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayili Sigortacilik
Kanunu c¢er¢evesinde ¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30
Eylil 2010 tarihi itibariyle yiriirliige girmis olan degisikler sonrasi “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarma ve Bu Karsiliklarm Yatirilacagr Varliklara fliskin Yonetmelik” ve ilgili
diger mevzuat ¢ergevesinde hesaplamis ve konsolide olmayan finansal tablolara yansitmistir.

Bagli ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestirilmesi hususu Hazine Miistesarligi
tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/26 sayili “Bagli Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik
ve Istiraklerin Muhasebelestirilmesine Iliskin Genelge” ile diizenlenmistir. Buna gore; bagli ortaklik, birlikte
kontrol edilen ortaklik ve istiraklerin muhasebelestirilmesine iliskin Hazine Miistesarligi’nca teblig
¢ikarilincaya kadar, uygulamada aksaklik olmamasini teminen, bagl ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve
istiraklerin muhasebelestirilmesinin - TMSK’nin ilgili diizenlemeleri ¢er¢evesinde yapilmasi gerekli
gorlilmigtiir. 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili (4. Miikerrer) Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine Iliskin
Teblig” yayimlanarak s6z konusu tebligde Ongoriilen tarihler itibariyla konsolidasyon esaslari yiiriirlige
konulmustur.

Hazine Miistesarligi’'nin 12 Agustos 2008 tarihli 2008/36 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Bagli Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve Istiraklerdeki Yatirimlarinin Bireysel Finansal
Tablolarma Yansitilmasma Iliskin Sektor Duyurusu”nda, sirketlerin TMS 27 — Konsolide ve Bireysel Finansal
Tablolar standardindan muaf tutulmus olmasina ragmen, bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagh
ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirnmlarin 7MS 27°nin 37 nci paragrafinda belirtilen
maliyet yontemine veya TMS 39 — Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Ol¢cme standardina uygun olarak
muhasebelestirilmesinin miimkiin oldugu belirtilmistir.18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Finansal Tablolarm Sunumu Hakkinda Teblig” ile finansal tablolarin 6nceki donemlerle ve diger
sirketlerin finansal tablolari ile karsilastirilmasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklar1 finansal tablolarin sekil
ve icerigi diizenlenmistir.
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Hazirhk esaslan (devami)

Finansal tablolarin anlagilmasi i¢in uygun olan diger muhasebe politikalar
Hiperenflasyonist iilkelerde muhasebelestirme

Tiirkiye’de faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolar1 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 — Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL’nin genel satin alim giiclindeki
degismeler nedeniyle yapilan diizeltmeleri yansitacak sekilde ifade edilmistir. TMS 29, yiiksek enflasyonlu
ekonomilerin para birimi ile hazirlanan finansal tablolarin bilango tarihindeki 6l¢tim biriminden gdsterilmesini
ve onceki donemlere ait bakiyelerin de ayni birimden gosterilmesini dngérmektedir.

Hazine Miistesarligi’nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden Sirket, 31 Aralik 2004
tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasast Kurulu’nun 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliige giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlar1 Hakkinda Teblig”de (“Seri: XI No:
25 Sayili Teblig”) yer alan “Yiiksek Enflasyon Donemlerinde Mali Tablolarin Diizeltilmesi” ile ilgili kisimdaki
hiikiimlere gore diizelterek 2005 yili acilis finansal tablolarini hazirlamigtir. Hazine Miistesarligi’nin ayni
yazisina istinaden 2005 yil1 bagindan itibaren finansal tablolarin enflasyona gore diizeltilmesi uygulamasi sona
ermistir. Dolayisiyla, 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla hazirlanan bilangoda yer alan parasal olmayan varlik ve
yiikiimliliikler ile sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan giriglerin 31 Aralik
2004 tarihine kadar enflasyona gore diizeltilmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise nominal degerlerden
taginmasiyla hesaplanmaistir.

Diger muhasebe politikalar:

Diger muhasebe politikalarina iligkin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan
temeller ve kullanilan ézel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun miiteakip
boliimlerinde her biri kendi baglig1 altinda agiklanmistir.

Gecerli ve raporlama para birimi

Ilisikteki finansal tablolar, Sirket’in gegerli para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gosterilmistir.

Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan 6lciim temeli

Finansal tablolar, giivenilir 6l¢limii miimkiin olmasi durumunda ger¢ege uygun degerleri iizerinden Ol¢iilen
Sirket’in kendi portfoyilindeki satilmaya hazir finansal varliklar i¢erisinde gosterilen borsada islem goéren hisse
senetleri hari¢ yliksek enflasyon doneminin sona erdigi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar
enflasyon muhasebesinin etkilerine gore diizeltilmis tarihi maliyet esasina gore hazirlanmstir.

Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

2009 yil1 igerisinde hazirlan finansal tablolar ile bu finansal tablolarin agilig bilangosu olan 1 Ocak 2009 tarihli
finansal tablolarin hazirlanmasi sirasinda Raporlama Standartlari’nin uygulanmasinda yapilan bir takim hatalar,
TMS 8 — Muhasebe Politikalar,, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve Hatalar standardi uyarinca ilgili
finansal tablolar yeniden diizenlenmek suretiyle diizeltilmistir. Bu diizeltmelerin 1 Ocak 2009 tarihli acilig

bilangolarina etkileri ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyla hazirlanan finansal tablolara etkileri asagidaki
tablolarda dzetlenmistir.
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)

2.1 Hazirhk esaslan (devami)

2.1.6 Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar (devami)
TMS 8 kapsaminda yapilan diizeltme kayitlarinin 1 Ocak 2009 tarihi itibariyla 6zsermaye etkileri asagida

gosterilmistir:
1 Ocak 2009
Gecmis yillar
zararlar
Diizeltmeler oncesi gecmis yillar zararlari (108,611,407)
— Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri karsiliginin - diizeltilmesi (1,508,404)
— Aktiieryal zincir merdiven yontemine gore ayrilan ek muallak tazminatlar karsiligimin
diizeltilmesi 2,775,477
— Muallak yeterlilik hesaplamasina gére ayrilan ek muallak tazminatlar karsiligimimn (7,208,892)
diizeltilmesi
— Muallak hasar karsiligindan tenzil edilecek riicu tutarinin diizeltilmesi 2,467,728
— Devam eden riskler karsiliginin diizeltilmesi (328,648)
— Sahus riicu alacaklarinin aktiften silinmesi (2,796,262)
— Kredi kart1 alacaklarinin iskontolanmast (288,883)
— Finansal varliklar deger diisiis karsiliginin diizeltilmesi (500,588)
Diizeltmelerin toplam etkisi (7,388,472)
Diizeltmeler sonrasi gecmis yillar zararlan (115,999,879)

Onceki donemlerde yapilan hatalarm 31 Aralik 2009 tarihinde sona eren yilda, dénem net zararma etkileri
asagidaki tabloda gosterilmistir:

31 Aralik 2009

Dénem net Gegmis yillar Toplam 6zkaynak

kar zararlari etkisi

Diizeltmeler oncesi bakiyeler: 914,381 (108,611,407) (107,697,026)
— Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri karsiliginin

diizeltilmesi (2,223,456) (1,508,404) (3,731,860)
— Aktiieryal zincir merdiven yontemine gore ayrilan ek muallak tazminatlar

kargiliginin diizeltilmesi (488,068) 2,775,477 2,287,409
— Muallak yeterlilik hesaplamasina gére ayrilan ek muallak tazminatlar

karsiliginin diizeltilmesi (1,127,802) (7,208,892) (8,336,694)
— Muallak hasar karsiligindan tenzil edilecek riicu tutarinin diizeltilmesi (1,745,670) 2,467,728 722,058
— Devam eden riskler karsiliginin diizeltilmesi (592,279) (328,648) (920,927)
— Sahus riicu alacaklarinin aktiften silinmesi (692,730) (2,796,262) (3,488,992)
— Kredi kart1 alacaklarinin iskontolanmast (235,721) (288,883) (524,604)
— Finansal varliklar deger diisiis karsiliginin diizeltilmesi - (500,588) (500,588)
— Protokole baglanan riicu alacaklarina iligkin gelir kayd: 731,650 - 731,650
— Clean-cut sdzlesme oranindaki azalmaya iligkin ilgili gider kaydimnin

diizeltilmesi (7,078,915) - (7,078,915)
Diizeltmelerin toplam etkisi (13,452,991) (7,388,472) (20,841,463)
Diizeltmeler sonrasi bakiyeler (12,538,610) (115,999,879) (128,538,489)

Yukarida verilen diizeltme kayitlarinin haricinde karsilagtirmali olarak sunulan 31 Aralik 2009 tarihi itibartyla
hazirlanan finansal tablolarin, Raporlama Standartlari’na uygun olarak gdsterimini teminen bilango kalemleri
iizerinde bir takim smiflama kayitlar1 verilmistir. Muhasebe tahminlerine iliskin agiklamalar 3 — Onemli
muhasebe tahminleri ve hiikiimleri notunda verilmistir.
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Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Konsolidasyon

Hazine Miistesarligi tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve
Reastirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine Iligkin

Teblig” (“Konsolidasyon Tebligi”) ile sigorta, reasiirans ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden
itibaren konsolide finansal tablo yayimlamasi istenmektedir.

Hazine Miistesarligi'min 12 Agustos 2008 tarihli 2008/37 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Bagh Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve Istiraklerdeki Yatirimlarinin Bireysel Finansal
Tablolarmna Yansitilmasina Iliskin Sektér Duyurusu”nda, sirketlerin TMS 27 — Konsolide ve Bireysel Finansal
Tablolar standardindan muaf tutulmus olmasina ragmen, bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda baglh
ortaklik, birlikte kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlarin TMS 27°nin 37°nci paragrafinda belirtilen
maliyet yontemine veya TMS 39 — Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Ol¢me standardina uygun olarak
muhasebelestirilmesinin miimkiin oldugu belirtilmektedir. S6z konusu duyurulara paralel olarak, Sirket
raporlama donemi itibartyla istiraklerini, varsa deger diisiikliigii ile ilgili karsiliklar1 ayirmak suretiyle, maliyet
yontemine gore muhasebelestirmistir.

Sirket’in raporlama donemi itibartyla konsolidasyona tabi bagl ortaklik veya istiraki bulunmadigindan
konsolide finansal tablolar hazirlanmamustir.

Boliim raporlamasi

Bir faaliyet boliimii, Sirket’in faaliyet gosterdigi is alanlarinin, diger faaliyet boliimleri ile yapilan islemlerden
dogan hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yonetim Kurulu (karar almaya
yetkili mercii olarak) tarafindan faaliyet sonuglar diizenli bir sekilde gézden gecirilen, performansi dlgiilen ve
finansal bilgileri ayirt edilebilen bir pargasidir. Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tiirkiye oldugu
i¢in cografi boliimlere gore raporlama ve sadece tek bir raporlanabilir boliim olarak takip edilen hayat dis1
sigortacilik alaninda faaliyet gosterdigi i¢in faaliyet alan1 boliimlerine gore raporlama sunulmamaistir.

Yabanci para karsihiklar

Islemler, Sirket’in gegerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen
islemler, islemlerin gergeklestirildigi tarihlerdeki gegerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama donemi
sonu itibariyla, yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yiikiimliiliikkler, raporlama donemi sonundaki
kurlardan TL’ye ¢evrilmis ve ¢evrim sonucu olugan ¢evrim farklar1 finansal tablolarda kambiyo karlar1 ve
kambiyo zararlar1 hesaplarina yansitilmustir.
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)

2.5 Maddi duran varhklar

Maddi duran varliklar, “TMS16-Maddi Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi” uyarinca 31 Aralik
2004 tarihine kadar olan donem i¢in enflasyona gore diizeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha
sonraki donemlerde maddi duran varliklar i¢in herhangi bir enflasyon diizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004
tarihi itibariyla enflasyona gore endekslenmis tutarlar maliyet tutar1 olarak kabul edilmistir. 1 Ocak 2005
tarihinden itibaren satin alinan maddi duran varliklar maliyet degerleriyle kayitlara yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang ve kayiplar net elden ¢ikarma hasilati ile ilgili
maddi duran varligin net defter degerinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili donemin gelir
tablosuna yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalar gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Maddi duran varliklar i¢in ilgili amortisman paylar faydali dmiirleri esas alinarak kayitl degerleri lizerinden
dogrusal amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari doneme 6nemli bir etkisi olan ya da sonraki donemlerde 6nemli bir etkisi olmasi
beklenen degisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik émiir olarak éngdriilen siireler

asagidaki gibidir:

Tahmini Ekonomik Amortisman
Maddi Duran Varhklar Omiir (Y11) Oram (%)
Binalar (Yatirrm amagh gayrimenkuller) 50 2
Binalar (Kullanim amagli gayrimenkuller) 50 2
Demirbas ve tesisatlar 5 20
Motorlu tasitlar 5 20
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 5 20

2.6 Yatirinm amagh gayrimenkuller

Yatirim amaclh gayrimenkuller, kira geliri veya sermaye kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla
elde tutulmaktadir.

Yatirim amagh gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem maliyetleri de dahil edilmek {izere maliyetleri ile
Olgilirler.

Sirket, yatirrm amagh gayrimenkulleri ilk kayda alinmalarina miiteakip, maddi duran varliklar i¢in uygulanan
maliyet yontemi ile 6lgmektedir (maliyet eksi birikmis amortisman, eksi var ise deger diistikliigli karsilign).
Yatirim amagli gayrimenkuller, satilmalar1 veya kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi
bir ekonomik yarar saglanamayacaginin belirlenmesi durumunda bilango dis1 birakilirlar. Yatirim amach
gayrimenkullerin kullanim siiresini doldurmasindan veya satisindan kaynaklanan kar/zararlar, olustuklari
dénemde gelir tablosuna dahil edilir.

Faaliyet kiralamasi ¢ercevesinde kiralanan gayrimenkuller, yatinm amagli gayrimenkul olarak
siniflandirilmastir.

2.7 Maddi olmayan duran varhklar

Sirket’in maddi olmayan duran varliklar1 yazilim programlarindan olusmaktadir. Maddi olmayan duran
varliklar “TMS 38 — Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi” uyarinca kayitlara
maliyet bedelleri {izerinden alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik 2004
tarihinden 6nce aktife giren varliklar i¢in aktife girdikleri tarihten yiiksek enflasyon déneminin sona erdigi tarih
kabul edilen 31 Aralik 2004’e kadar gecen siire dikkate alinip enflasyon diizeltmesine tabi tutularak daha
sonraki tarihteki girigler ise ilk alis bedelleri dikkate alinarak finansal tablolara yansitilmistir. Sirket, maddi
olmayan duran varliklara iliskin tiikenme paylarini, ilgili varliklarin faydali Omiirlerine gore dogrusal
amortisman yontemini kullanarak maliyet degerleri iizerinden ayirmaktadir.
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Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
Finansal varhklar

Siniflama ve 6l¢gme

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik
edinme veya karsilikli olarak finansal araclar1 degistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini
ifade eder.

Finansal varliklar, alim-satim amagli finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar,
satilmaya hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirilabilir.

Alim-satim amac¢lh finansal varhiklar, gercege uygun deger esasma gore degerlemeye tabi tutulmakta ve
degerleme sonucunda olusan kazang ya da kayiplar kar veya zarara yansitilmaktadir. Alim-satim amagh
menkul degerlerin elde tutulmasi siiresince kazanilan faiz gelirleri ile elde etme maliyeti ile ilgili menkul
degerlerin gergege uygun degerlerine gore degerlenmis tutarlari arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri
icinde gdsterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden dnce elden ¢ikarilmasi sonucunda olusan
kar veya zarar ticari kar zarar olarak muhasebelestirilmektedir.

Sirket’in raporlama dénemi itibariyla alim-satim amagli finansal varlig1 bulunmamaktadir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen
ve bor¢luya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tiirev olmayan finansal varliklardir. Sirket’in
finansal tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger diisiikliigii i¢in ayrilan karsilik tutar diigiilerek, faizsiz bir
alacak olmasi durumunda iskonto edilmis degerleriyle; faizli bir alacak olmasi durumunda ise, etkin faiz
yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyetleri ile muhasebelestirilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama
kabiliyeti dahil olmak {izere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi i¢in gerekli kosullarin saglanmis oldugu,
sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal
varliklardan olusmaktadir.

Sirket’in 6nceden vadeye kadar elde tutulan yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak, smiflandirma esaslarina
uyulmadigindan iki y1l boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varligi bulunmamaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ve kredi ve alacaklar ilk kayda alimlarini takiben, var ise deger
diigiikliigii icin ayrilan karsilik tutari disiilerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyetleri ile
muhasebelestirilmektedir.

Sirket’in raporlama donemi itibariyla vadeye kadar elde tutulacak finansal varlig1 bulunmamaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar, kredi ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar ve alim satim
amaclilar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin ilk kayda alimmalart maliyet bedelleri uzerinden olup, miteakip
donemlerde degerlemesi ilgili finansal varliklarin ger¢ege uygun degerleri iizerinden yapilmaktadir. Sirket’in
aktif bir piyasada islem gérmeyen ve borsaya kote olmayan, fakat satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflanan 6zkaynak araglar1 bulunmakta ve gercege uygun degerleri giivenilir olarak dl¢giilemedigi i¢in maliyet
degerleri ile gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin etkin faiz oran1 yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyeti ile
gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden gergeklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleri
icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabinda gosterilmektedir. Satilmaya hazir finansal varliklarin
elden ¢ikarilmasi durumunda ger¢ege uygun deger uygulamasi sonucunda 6zkaynak hesaplarinda olusan deger,
kar veya zarara yansitilmaktadir.

Baglh menkul kiymetler, Sitket’in konsolide olmayan finansal tablolarinda satilmaya hazir finansal varlik olarak
siniflandirilmakta ve teskilatlanmis piyasalarda islem gérmeyen ve gergege uygun degeri giivenilir bir sekilde
belirlenemeyen bagli menkul kiymetler, deger diistikliigii ile ilgili karsilik diisiildiikten sonra, maliyet bedelleri
ile finansal tablolara yansitilmaktadir.
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2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
2.8 Finansal varhklar (devami)

Kayitlardan ¢ikarma

Finansal varliklar, Sirket bu varliklarin {izerindeki sdzlesmeye bagli haklardaki kontrolii kaybettigi zaman
kayitlardan ¢ikarilir. Bu durum bu haklarin gergeklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda
olusur.

2.9 Varhklarda deger diisiikliigii

Finansal varhklarda deger diisiikliigii

Sirket her raporlama doneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger diisiikliigiine
ugradigina iliskin ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirir. Bir finansal varlik
ya da finansal varlik grubu, sadece ve sadece ilgili varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden
fazla zarar/kayip olaymin meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin ilgili finansal varligin veya varlik
grubunun giivenilir bir bi¢imde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislar: tizerindeki etkisi sonucunda
deger diisiikliigiine ugradigina iligkin tarafsiz bir gostergenin bulunmasi durumunda deger diisiikliigiine
ugradig varsayilir ve deger diistikliigli zarar olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine kars1 6zel karsiliklar diisiildiikten sonraki net tutarlariyla gosterilmistir.
Kredi ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu diizenli incelemeler neticesinde gosteren bir
durumun s6z konusu olmasi halinde alacaklar i¢in tahsil edilebilecegi tutara kadar 6zel karsilik ayrilir.

Sermaye araglarinin geri kazanilabilir tutar1 o aracin gergege uygun degeridir. Makul degerleriyle Slgiilen
bor¢lanma araglarinin geri kazanilabilir tutar1 tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile
bugiinkii degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger diisiikliigii kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eger deger diisiikliigiiniin geri ¢evrilmesini nesnel
olarak sagliyorsa deger diisiikliigiiniin geri ¢evrimi yapilir. Itfa edilmis maliyet ile 6l¢iilen finansal varliklar ile
satilmaya hazir finansal varlik ve alim satim amagh finansal varlik olarak siniflandirilmis borg¢lanma
senetlerindeki deger diisiikliigiinlin geri ¢evrilmesi kar veya zarardan yapilir. Satilmaya hazir finansal varlik
olarak siniflandirilmis sermaye araglarindan olusan finansal varliklardaki deger diisiikliigiiniin geri ¢evrilmesi
ise dogrudan 6zkaynaklardan yapilir.

Duran varhklarda deger diisiikliigii

Sirket, her raporlama doéneminde varliklarinin deger diisiikliigiine ugramis olabilecegine dair herhangi bir
gostergenin bulunup bulunmadigimi degerlendirmektedir. Boyle bir gostergenin mevcut olmasi durumunda
ilgili varh@m geri kazanilabilir tutarm “TMS 36 — Varliklarda Deger Diisiikliigiine Iliskin Tiirkiye Muhasebe
Standardi” g¢ercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin altinda
olmas1 durumunda deger disiikliigli karsilig1 ayirmaktadir.

Donemin reeskont ve karsilik giderleri Not 47°de detayli olarak sunulmustur.
2.10 Tiirev finansal araclar

Raporlama dénemi sonu itibartyla Sirket’in tiirev finansal araglari bulunmamaktadir.
2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve yiikiimliiliikler, finansal tablolarda, Sirket’in netlestirmeye yonelik bir hakka veya
yaptirim giicline sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi net tutarlar1 {izerinden tahsil etme/6deme
niyetinde olmasi veya ilgili finansal varli§i ve borcu eszamanl olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi
durumlarinda bilangoda net tutarlar iizerinden gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlari’nca izin verildigi slirece veya Sirket’in alim satim iglemleri
gibi benzer iglemler sonucu olusan kar ve zararlar i¢in net olarak gosterilmektedir.
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Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Nakit ve nakit benzeri degerler

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasma esas olan “nakit ve nakit benzeri varliklar’; Sirket’in serbest
kullaniminda olan veya bloke olarak tutulmayan kasa, alinan ¢ekler, diger nakit ve nakit benzeri varliklar ve
vadesiz banka mevduatlan ile orijinal vadesi {i¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul
kiymetlere yapilan yatirimlar olarak tanimlanmaktadir.

Sermaye

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, Sirket’in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan
sermaye grubu T.C. Emniyet Genel Miidiirliigii Polis Bakim Yardim Sandig1’dir.

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla, Sirket’in sermaye ve ortaklik yapis1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010 31 Arahk 2009
Pay Tutan Pay Oram Pay Tutar1 Pay Oram
TL % TL %

T.C. Emniyet Genel Midiirliigii Polis Bakim Yardim
Sandig1 219,529,454 99.78% 169,530,412 99.72%
T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Sosyal
Sigortalar Kurumu 466,331 0.21% 466,331 0.27%
Diger 4,215 0.01% 3,257 0.01%
Toplam 220,000,000 100% 170,000,000 100%
Odenmemis sermaye (9,999,617)
Odenmis sermaye 220,000,000 160,000,383

31 Aralik 2010 tarihi itibartyla Sirket’in kayith sermayesi 220,000,000 TL’dir (31 Aralik 2009: 170,000,000
TL). Sirket’in ¢ikarilmis sermayesi 66,000,000 TL’si (31 Aralik 2009: 51,000,000 TL) her biri 0.5 TL nominal
degerde 132,000,000 (31 Aralik 2009: 102,000,000) paya boliinmiis A Grubu, 139,974,780 TL’si (31 Aralik
2009: 108,162,330 TL) her biri 0.5 TL nominal degerde 279,949,560 (31 Aralik 2009: 216,324,660) paya
boliinmiis B Grubu ve 14,025,220 TL’si (31 Aralik 2009: 10,837,670 TL) her biri 0.5 TL nominal degerde
28,050,440 (31 Aralik 2009: 21,675,340) paya boliinmiis C Grubu paylardan olugsmaktadir. Raporlama donemi
itibartyla A ve B Grubu paylarin tamami ortaklardan T.C. Emniyet Genel Miidiirliigii Polis Bakim ve Yardim
Sandigi’na aittir. C Grubu paylarinin 27,109,349 (31 Aralik 2009: 20,736,165) adedi T.C. Emniyet Genel
Miidiirliigii Polis Bakim ve Yardim Sandigi’na, 932,662 (31 Aralik 2009: 932,662) adedi T.C. Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi Sosyal Sigortalar Kurumu’na, 8,427 (31 Aralik 2009: 6,511) adedi Servet
Giirkan’a, 1 (31 Aralik 2009: 1) adedi Metin Biiyiik¢etin’e ve 1 (31 Aralik 2009: 1 adet Fatma Demirci) adedi
de Oguz Karakus’a aittir.

1 Ekim 2010 tarihinde yapilan Olaganiistii Genel Kurulu Toplantisi’nda, 170,000,000 TL tutarindaki 6denmis
sermayenin; 50,000,000 TL’si ortaklar tarafindan nakden karsilanmak iizere artirilarak 220,000,000 TL’ye
cikartilmasi kararlagtirilmistir. Arttirilan sermayenin nakdi 6demesi 26 Ekim 2010 tarihinde tamamlanmistir.
Artirilan sermayenin tescili 8 Kasim 2010 tarihinde tamamlanmustir.

(A) Grubu pay sahiplerinin, kardan %10 oraninda &ncelikli pay alma hakkiyla Denetim Kurulu iiyelerinden en
az ikisini aday gosterme hakki mevcuttur.

2.14 Sigorta ve yatirim sozlesmeleri — siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, onceden tanimlanmig gelecekteki belirsiz bir olayin
(sigorta ile teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket’in police sahibinin zararini tazmin
etmeyi kabul etmek suretiyle énemli bir sigorta riskini kabullendigi sozlesmeler sigorta sézlesmesi olarak
siniflandirilmaktadir. Sigorta riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta sézlesmeleri
kapsaminda alinmig olan biitlin primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestirilmektedir.
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2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)

2.14 Sigorta ve yatirim soézlesmeleri - sinmiflandirma (devami)

Degiskeni sozlesmenin taraflarindan birine 6zgii olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba
katan belirli bir faiz orani, finansal arag¢ fiyati, mal fiyati, doviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya
da kredi endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan ddemeyi
yapmay1 ongoren sdzlesmeler yatirim sozlesmeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket’in 6dnceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirnm s6zlesmesi
olarak siniflandirilmis s6zlesmesi bulunmamaktadir.

2.15 Sigorta ve yatirim sozlesmelerinde istege bagh katihm ozellikleri

Sigorta ve yatirim sozlesmelerindeki istege bagli katilim 6zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer
alan ek faydalara sahip olmaya yonelik s6zlesmeye dayali bir haktir.

(i) Sozlesmeye dayali toplam faydalarin 6nemli bir kismini teskil etmeye namzet;
(ii) Tutar1 ve zamanlamasi s6zlesme geregi ihra¢ edenin takdirinde olan; ve
(iii) Sozlesme geregi asagidakilere dayali olan:
(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir s6zlegme tiiriiniin performansina;
(2) Thra¢ eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklesmis ve/veya
gerceklesmemis yatirim gelirlerine; veya
(3) Sozlesme ihrag¢ eden sirketin, fonun veya bagka bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagl katilim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.16 lstege bagh katihm 6zelligi olmayan yatirim sozlesmeleri

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagli katilim 0&zelligi olmayan yatirim soézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.17 Borglar

Finansal yiikiimliiliikler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek
islemler sonucunda olusan yikiimliliikkleri ifade etmektedir. Sirket’in finansal tablolarinda finansal
ylikiimliiliikler, iskonto edilmis degerleriyle gosterilmektedir. Bir finansal yiikiimliilik 6dendiginde kayitlardan
¢ikarilmaktadir.

2.18 Vergiler

Kurumlar vergisi

Kurum kazanglar1 %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari
geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak
kazanglar istisnast gibi) ve diger indirimlerin (yatirim tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina
uygulanir. Kar dagitilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tiirkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligr ile gelir elde eden kurumlar ile Tirkiye’de yerlesik
kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlar disindaki temettii 6demeleri iizerinde
%15 oraninda stopaj uygulanir. Dar miikellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iligskin
stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar
da g6z 6niinde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gegici vergiler o y1l kazanglarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak odenir. Yil iginde
O0denen gegici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi iizerinden hesaplanan kurumlar vergisine
mahsup edilebilmektedir.
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Vergiler (devami)

Tiirk vergi mevzuatina gore beyanname iizerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénem
kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gegmis yil karlarindan mahsup edilemez. Sirket’in 31
Aralik 2010 tarihi itibariyla indirilebilir mali zararlarmin toplami 130,203,259 TL’dir (31 Aralik 2009:
91,212,821 TL).

Tiirkiye’de Odenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ay1 takip eden dordiincii ayin
25’inci glinii aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine
yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali iglem tespit edilirse 6denecek
vergi miktarlar1 degisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varlig1 “TMS 12 — Gelir Vergilerine iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi1” uyarinca
varliklarin ve yiikiimliiliiklerin finansal tablolarda gosterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate
aliman tutarlann arasindaki “gecici farkliliklarin™, bilango yontemine goére vergi etkilerinin hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Vergi mevzuatina gore varliklarin ya da borglarin iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari
kari etkilemeyen farklar bu hesaplamanin diginda tutulmustur.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklan ile ertelenmis vergi yiikiimliiliikkleri, finansal tablolarda, sadece ve
sadece Jirket’in cari vergi varliklarini, cari vergi yiikiimliiliikleri ile netlestirmek i¢in yasal bir hakk: varsa ve
ertelenmis vergi aktif ve pasifi aym1 vergilendirilebilir isletmenin gelir vergisi ile iligkili ise net olarak
gosterilmektedir.

Ilgili finansal varliklarin degerlemesi sonucu olusan farklar gelir tablosunda muhasebelestirilmisse, bunlarla
ilgili olusan cari donem kurumlar vergisi veya ertelenmis vergi geliri veya gideri de gelir tablosunda
muhasebelestirilmektedir. flgili finansal varliklarmn degerlemesi sonucu olusan farklar dogrudan dogruya
0zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmigse, ilgili vergi etkileri de dogrudan O6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmektedir.

Ertelenmis vergi varhiginin kayith degeri, her raporlama dénemi sonu itibariyla gdzden gegirilir. Ertelenmig
vergi varliginin kayith degeri, bir kisminin veya tamamiin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan
verecek diizeyde mali kar elde etmenin muhtemel olmadig: 6l¢iide azaltilir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13 iincii maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “ortiilii kazang dagitimi”
bashig1 altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer
Fiyatlandirmas1 Yoluyla Ortiili Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki
detaylari belirlemistir.

Tgili teblige gore, eger vergi miikellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalar1 emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapilmayan iiriin, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar transfer
fiyatlamasi yoluyla ortiilii bir sekilde dagitildigi kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla ortiilii
kar dagitimlar kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.
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2.19 Calisanlara saglanan faydalar

Kidem tazminat karsiligi:

Tiirk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kotii davrams disindaki sebeplerden
Sirket’le iligkisi kesilen veya hizmet yilim1 dolduran ve emekliligini kazanan, askere ¢agrilan veya vefat eden
personeli i¢in kidem tazminati ddemekle yiikiimliidiir. Odenecek tazminat her hizmet yil1 igin bir aylik maas tutari
kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, hiikiimet tarafindan belirlenen 2,517 TL ( 31 Aralik 2009:
2,365 TL ) ile sinirlandirilmastir.

“TMS 19 — Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” kidem tazminat1 karsiligi
hesaplamasinda aktiieryal metotlarin kullanilmasin1 gerektirmektedir. 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri
itibartyla kullanilan aktiieryal tahminler soyledir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Iskonto orani 4.66% 5.92%
Beklenen maag/limit artig orant 5.10% 4.80%
Tahmin edilen personel devir hiz 17.94% 15.09%

Yukarida belirtilen beklenen maag/limit artis oran1 T.C. Merkez Bankasi’nin (“TCMB”) yillik enflasyon
tahminlerine gore belirlenmistir.

Calisanlara saglanan diger faydalar:

Sirket, calisanlariin bir hesap donemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen iskonto
edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar i¢in finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik
ayirmaktadir.

2.20 Karsihklar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yiikiimliiliiglin bulunmasi, yiikiimliiliiglin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yiikiimliilik tutarinin giivenilir bir sekilde 6l¢iilebilmesi durumunda s6z konusu karsilik
muhasebelestirilmektedir. Karsiliklar, raporlama donemi itibariyla yikimliliigiin yerine getirilmesi igin
yapilacak harcamanin Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gore hesaplanir ve etkisinin 6nemli
oldugu durumlarda bugiinkii degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince giivenilir olarak
Olgiilemedigi ve yiikimliliigiin yerine getirilmesi igin Sirket’ten kaynak c¢ikma ihtimalinin bulunmadigi
durumlarda s6z konusu yiikiimliiliikk “kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar ge¢mis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya
daha fazla kesin mahiyette olmayan olaymn ileride gergeklesip gergeklesmemesi ile teyit edilecek olan
varliklardir. Sirket kosullu varliklar1 finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal
tablolarda dogru olarak yansitilmalarimi teminen kosullu varliklarini siirekli olarak degerlendirmeye tabi
tutmaktadir. Ekonomik faydanin Sirket’e girmesi neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna
iliskin gelir, degisikligin olustugu donemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda giriginin
muhtemel hale gelmesi durumunda ise s6z konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda gosterilmektedir.
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2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi

Yazilan primler

Yazilan primler, donem i¢inde tanzim edilen policelerin yam sira ge¢mis yillarda tanzim edilen police
primlerinden iptaller, vergiler ve reasiirorlere devredilen primler diisiildiikten sonra kalan tutar1 temsil
etmektedir.

Yazilan briit primler {izerinden reasiiror firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reasiirdre
devredilen primler” igerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

Odenen Hasarlar

Hasarlar 6dendik¢e gider yazilmaktadir. Donem sonunda rapor edilmis ancak heniiz fiilen 6denmemis tazminat
bedelleri ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri, muallak hasar ve tazminatlar karsilig
ayrilmak suretiyle giderlestirilmektedir. Muallak ve 6denen tazminatlarin reasiirdr paylarn ilgili hesaplar
igerisinde netlestirilmek suretiyle finansal tablolarda gosterilmektedir.

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligina iligkin hesaplamalarda (dosya
muallaklarinda) tahakkuk etmis veya tahsil edilmis riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemler tenzil
edilememektedir. Ancak; tahakkuk etmis riicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri bilanconun aktif tarafindaki
ilgili alacak hesab1 altinda ve gelir tablosunda muhasebelestirilmektedir.

Riicu ve sovtaj alacaginin veya gelirinin tahakkukunun yapilabilmesi i¢in, halefiyet hakkinin kazanilmasi,
tutarin kesin olarak tespit edilmesi ve donem sonu itibariyle tahsil edilmemis olmas1 gerekmektedir. Tiirk
Ticaret Kanununa gore halefiyet hakkinin kazanilmasi i¢in ise tazminatin 6denmis olmasi gerekmektedir.

Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 tarihli “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine Iliskin 2010/13 sayili Genelge”’si
uyarinca, sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat
o0demesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont mektubu) almisg
olmalar1 ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, borglu sigorta sirketinin
teminat limitine kadar olan riicu alacaklar1 tahakkuk ettirilebilecektir. Ancak, s6z konusu tutarin tazminat
o0demesini takip eden alt1 ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay igerisinde 3. sahislardan tahsil
edilememesi durumunda alacak karsilig1 ayrilmaktadir.

Diger yandan, yukarida agiklanan alt1 ve dort aylik siireler i¢inde borglu sigorta sirketi veya 3. sahislar ile riicu
alacaklarin1 toplamda oniki ay1 asmayacak sekilde 6deme planina baglayan bir protokol imzalanmasi ya da
o0deme icin ¢ek, senet vs. gibi bir belge alinmasi halinde, bu alacaklardan sigorta sirketleri icin vadesi alt1 ay1,
3. sahislar i¢in ise dort ay1 asan ve kabul ve tahsil siireci iginde olan taksitler i¢in karsilik ayrilmasina gerek
bulunmamaktadir.

Sirket, 31 Aralik 2010 tarihi itibartyla, s6z konusu genelge kapsaminda 8,248,725 TL (Not 12) (31 Aralik
2009: 3,857,801 TL) tutarinda net riicu alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda goéstermistir. Sirket,
genelgede belirtilen siirelerde tahsil edilemeyen riicu alacaklarina iliskin olarak 1,440,167 TL (Not 12)
tutarinda alacak karsilig1 ayirmistir.

Ancak, toplamda oniki ay1 asan 6deme planini igeren bir protokol yapilmasi ya da belge alinmasi halinde 12
ay1 asan vade veya vadelere isabet eden alacak tutari i¢in protokol imzalandigi ya da belge alindigi tarihte
karsilik ayrilmas1 gerekmektedir. Ayrica, protokol veya alman belgede belirtilen Odeme tarihlerine
bakilmaksizin, 6deme planina baglanan alacaklardan tazminatin 6dendigi tarihten itibaren 12 aylik siire i¢inde
vadesi gelen taksitlerden herhangi birinin veya tek vade taninmasi halinde alacagin tamaminin 6denmemesi
durumunda mevcut veya kalan ve daha once karsilik ayrilmamis taksit/alacak tutarlarinin tamamu i¢in karsilik
ayrilmasi gerekmektedir.

Riicu talebinin dava/icra yoluyla yapilmasi halinde ise bu islemlere baglandig1 tarih itibariyla tahakkuk islemi
yapilarak, ayni1 tarih itibariyla bu tutar i¢in slipheli alacak karsilig1 ayrilmaktadir.
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2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devam:)

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler (devami)

Sirket, dava ve icra yoluyla yapilan riicu islemleri i¢in konservasyonunda kalan kisim i¢in siipheli alacak
karsilig1 ayirmak suretiyle 12,818,096 TL (31 Aralik 2009: 8,345,170 TL) tutarindaki net riicu alacagin esas
faaliyetten kaynaklanan siipheli alacaklar hesabinda siniflandirmstir.

Sovtaj gelirinin tahakkuk ettirilebilmesi i¢in, kismi zarar gérmiis mallarin sigorta bedelinin tamaminin tazmin
edilmesi ve sonra bu mallarin sigorta sirketinin miilkiyetine veya feri zilliyetine ge¢cmesi (sovtaj) halinde
bunlarin satigindan elde edilebilecek gelirlerin riicu alacaklar gibi ilgili donemlerde tahakkukunun yapilmasi
gerekmektedir. Bu durumda, sirketin feri zilliyeti altinda bulunan mallarin tiglincii bir kisi (gergek/tiizel)
araciligi ile satisinin yapilmasi veya sigortaliya birakilmasi ya da dogrudan sirket tarafinda satiginin yapildigi
durumlarinda da sovtaj gelirlerinin tahakkuk ettirilmesi ve 6denen tazminatlardan ya da muallak tazminatlardan
tenzil edilmemesi gerekmektedir.

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla tahsil edilen riicu ve sovtaj gelirlerinin brang bazinda detayi
asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

Kara araglari 19,313,508 13,015,130
Kara araglar1 sorumluluk 1,022,900 743,255
Yangin ve dogal afetler 227,165 285,317
Genel zararlar 75,999 341
Nakliyat 47,556 17,717
Ihtiyari mali sorumluluk 24,445 1,355
Genel sorumluluk 6,500 -
Su araclari 2,770 -
Kaza 369 3,185
Toplam 20,721,812 14,066,300

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla tahakkuk edilen net riicu ve sovtaj gelirlerinin brang bazinda detay1
asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

Kara araglari 6,548,699 3,797,476
Kara araglar1 sorumluluk 1,111,052 10,343
Yangin ve dogal afetler 543,511 23,110
Nakliyat 29,117 24,258
Genel zararlar 12,092 -
Ihtiyari mali sorumluluk 3,301 2,347
Kaza 700 203
Genel sorumluluk 253 64
Toplam 8,248,725 3,857,801
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Gelirlerin muhasebelestirilmesi (devam)
Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta poligelerinin {iretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda
reasiirorlerden alinan komisyon gelirleri asagida 2.24 nolu dipnotta daha detayli anlatildig: iizere; 1 Ocak 2008
tarihinden Once liretilen policeler i¢in kazanilmamis primler karsiligi hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden
sonra liretilen poligeler i¢in ise ertelenmis komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda
dikkate alarak poligenin 6mrii boyunca faaliyet sonuglarina yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestirilir. Etkin faiz,
finansal varlik ya da yiiklimliiliigiin 6mrii siiresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akimlarini1 defter degerine
iskontolayan orandir. Etkin faiz orami bir finansal varlik ya da yikimliliigin kayitlara alinmasiyla
hesaplanmakta ve miiteakip olarak degistirilmemektedir.

Etkin faiz oram hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir pargasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan
iicret ve komisyonlar1 ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. Islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da
ylkiimliiliigiin iktisap edilmesi, ihra¢ edilmesi ya da elden ¢ikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar ile satilmaya hazir
finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi sonucu ortaya ¢ikan kazang ve kayiplart icermektedir. Ticari gelir ve ticari
gider, ilisikteki finansal tablolarda sirasiyla “Finansal yatirimlarin nakde ¢evrilmesinden elde edilen karlar” ve
“Yatirimlarin nakde ¢evrilmesi sonucunda olusan zararlar” hesaplari igerisinde gosterilmistir.

Temettii
Temettii gelirleri, ilgili temettiiyii elde etme hakkinin ortaya ¢ikmasi ile muhasebelestirilmektedir.
Kiralama islemleri

Finansal kiralama sozlesmelerinin siiresi azami 4 yildir. Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran
varliklar Sirket’in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama islemlerinden borglar olarak
kaydedilmektedir. Bilangoda varlik ve bor¢ olarak yer alan tutarlarin tespitinde, varliklarin gergege uygun
degerleri ile kira 6demelerinin bugiinkii degerlerinden diisiik olan1 esas alinarak, kiralamadan dogan finansman
maliyetleri, kiralama siiresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde donemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis diisiis ve varliklardan gelecekte
beklenen fayda, varligin defter degerinden diisiikse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile
degerlenmektedir. Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varliklar i¢in uygulanan esaslara
gOre amortisman hesaplanmaktadir.

Faaliyet kiralamalarinda yapilan kira 6demeleri kira siiresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.
Kar pay1 dagitim

Rapor tarihi itibartyla 6denecegi ilan edilen kar paylar1 bulunmamaktadir.
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2 Onemli muhasebe politikalarimin 6zeti (devami)
2.24 Kazamlmamis primler karsihg:

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiiriirliige
giren “Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag:
Varliklara iliskin Y&netmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi,
yirtirliikkte bulunan sigorta sdzlesmeleri i¢in tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir
indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gore ertesi hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan
kismindan olugmaktadir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat sigortasi s6zlesmelerinde, son ii¢ ayda

tahakkuk etmis primlerden sonra kalan tutarin %50’si kazanilmanus primler karsilig1 olarak ayrilmaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligi, matematik karsilik ayrilan sigorta soézlesmeleri hari¢ diger sdzlesmeler igin
ayrilmaktadir. Yillik veya bir yildan kisa siireli araliklarla yenilenen sigorta teminati igeren bir yildan uzun
stireli sigorta sdzlesmelerinin yillik sigorta teminatina karsilik gelen primleri i¢in de kazanilmamig primler
karsilig1 hesaplanmaktadir.

7 Agustos 2007 tarihinde yayimlanan Teknik Karsiliklar Yonetmeligi’nin 1 Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige
girmis olmasi nedeniyle; Teknik Karsiliklar Yonetmeliginin yayimu tarihi ile yiirlirliige girme tarihi arasinda
gecen silire icinde teknik karsiliklara iliskin olarak uygulanacak hiikiimleri belirlemek iizere Hazine
Miistesarligi, 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin
Karsiliklarinin 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina iliskin Genelge™’sini
(“Uyum Genelgesi”) yayimlamigtir. Daha 6nce yapilan hesaplamalarda kazanilmamis primler karsiligi hesabi
sirasinda deprem primleri diisiiliirken; Uyum Genelgesi ile 14 Haziran 2007 tarihinden sonra tanzim edilen
poligeler i¢in, kazanilmamis primler karsiligi hesabi sirasinda deprem primlerinin diisiilmemesi gerektigi
belirtilmistir. Dolayisiyla Sirket, 14 Haziran 2007 tarihinden 6nce yazdigi deprem primleri i¢in kazanilmamisg
primler karsilig1 hesaplamazken bu tarihten sonra yazdigi deprem primleri i¢in kazanilmamig primler karsilig
hesaplamaya baglamustir.

Onceki yillarda, kazamlmans primler karsihig yiiriirliikte bulunan policeler i¢in tahakkuk etmis primlerden
komisyonlar diisiildiikten sonra hesaplandigindan, 28 Aralik 2007 tarihli Hazine Miistesarligi’ nin
“Kazanilmamis Primler Karsiliginin Hesaplanmasma ve Ertelenmis Komisyon Gelir ve Giderleri Igin
Kullanilacak Hesap Kodlarma Iliskin 2007/25 sayili Genelgesi”nde 2007 yil igin komisyon diisiilerek ayrilan
kazanilmamis primler karsiliginin 2008 yili finansal tablolarma devredilmesinde uygulamada ortaya ¢ikacak
sorunlarin 6nlenmesini teminen, 1 Ocak 2008 tarihinden Once tanzim edilen poligeler i¢in komisyonlar
diigiildiikten sonra kazanilmamis primler karsilig1 ayrilmasi uygulamasina devam edilmesi, yeni yilda tanzim
edilecek poligeler i¢in ise yeni sisteme gore islem yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren
yirirliige giren teknik karsiliklar1 konu alan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarm Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik” uyarinca, kazanilmamig primler karsiliginin hesaplanmasi sirasinda, sigorta teminatinin bagladig:
giin ile bitis giinil yarim giin olarak dikkate alinmaktadir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sézlesmelerine iliskin kazanilmamig primler
karsiligimin hesabi sirasinda, sigorta sozlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk
tarihindeki TCMB’nin Resm1 Gazete’de ilan ettigi doviz satis kurlar1 dikkate alinmaktadir.
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2.25 Devam eden riskler karsihig

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiligini ayirirken ytirtirliikte
bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili sézlesmeler icin
ayrilmis kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap donemi itibariyla, son 12 ay1
kapsayacak sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin
beklenen net hasar prim oram ile carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gergeklesmis
hasarlarin (muallak tazminatlar (net) + 6denen tazminatlar (net) - devreden muallak tazminatlar (net))
kazanilmig prime (yazilan primler (net) + devreden kazanilmamig primler karsilig1 (net)- kazanilmamis primler
kargilig1 (net)) bolinmesi suretiyle bulunur. Kazanilmig primlerin hesaplamasinda; devreden kazanilmamig
primler kargilig ile ilgili donemin kazanilmamis primler karsiligi icinde net olarak gosterilen aracilara 6denen
komisyonlar ile reasiirérlerden alinan komisyonlarin ertelenen kisimlari dikkate alinmaz.

Her bir brang i¢in beklenen hasar prim oraninin %95’in iizerinde olmasi halinde, %95’ asan oranin net
kazanilmamis primler karsilig1 ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar net devam eden riskler karsiligi; %95’
asan oranin briit kazanilmamig primler karsilig1 ile ¢carpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler
karsilig1 olarak finansal tablolara yansitilir. Briit tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasiirdr pay1 olarak
dikkate almnir. Tlgili test sonucu, raporlama dénemi sonu itibartyla muhasebelestirilmesi gereken devam eden
riskler karsilig1 19,191,846 TL olarak hesaplanmistir (31 Aralik 2009: 926,483 TL).

Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/12 sayili genelgesi uyarinca, devam eden riskler karsiligi
hesaplamasi sirasinda degistirilen muallak tazminat karsilig1 hesaplama yonteminin yaratacag: yaniltic etkiden
arindirilmasini teminen, bir énceki donemin muallak tazminat karsilifi da yeni yontemle hesaplanmis ve
devreden muallak tazminat kargilig1 olarak s6z konusu yeni yonteme goére hesaplanmis tutar dikkate alinmustir.

2.26 Muallak tazminat karsihgi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha onceki hesap donemlerinde veya cari hesap déneminde
fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile ger¢eklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri i¢in muallak tazminat karsilig1 ayrilmaktadir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiliginin hesaplanmasi sirasinda; hesaplanmis
veya tahmin edilmis eksper, bilirkisi, danigsman, dava ve haberlesme giderleri de dahil olmak {izere tazminat
dosyalarinin tekemmiili i¢in gerekli tiim gider paylar dikkate alinmaktadir. 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655
say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren ytiriirliige giren teknik karsiliklar1 konu
alan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarma ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Y&netmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” uyarinca ilgili hesaplamalarda riicu,
sovtaj ve benzeri gelir kalemlerinin tenzil edilmesi uygulamasina son verilmistir. 31 Aralik 2009 tarihinde
muallak hasarlar karsiligindan tenzil edilen riicu, sovtaj ve benzeri gelirlerin tutar1 4,656,337 TL ve muallak
hasarlar karsilig1 reasiirér payindan tenzil edilecek tutar 1,885,943 TL olarak hesaplanmig ve kayitlara
almmugtir. Miilga Yonetmelik hiikiimleri ¢er¢evesinde riicu ve sovtaj ile ilgili hesaplanan muhtemel gelir
karsiliklar1 mevcut diizenleme igerisinde yer almadigindan, 31 Aralik 2009 tarihinde hesaplanan net 2,770,394
TL riicu ve sovtaj tutar1 “Konusu Kalmayan Karsiliklar” hesabi igerisinde kaydedilmistir.

Hesap donemlerinden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gergeklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.
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28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 Eyliil 2010 tarihinden itibaren
yurilirliige giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarm Yatirilacagi Varliklara Iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yénetmelik” ve 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin
Genelge”si uyarinca, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktiieryal
zincirleme merdiven metodlar1 kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark gergeklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedeli olarak kabul edilmektedir.

Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedellerinin test edilebilmesi i¢in ayr1 bir hesaplama
yapilmaktadir. Bu hesaplama sirasinda hesap donemi sonu rakamlar1 son 12 ay1 kapsayacak sekilde briit olarak
dikkate alinir. Bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar,
gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilir. Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedellerinin hesaplanmasi sirasinda, Sirket’in bu bedellerle ilgili olarak son 5 veya daha
fazla yillarda; bu tarihlerden dnce meydana gelmis ancak sonrasindan rapor edilmis tazminatlarin, bunlara
iliskin riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarinin tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlarmin, s6z konusu
yillara iligkin prim {iretimlerine boliinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinmaktadir. Cari hesap
donemi i¢in gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli ise yukarida belirtilen sekilde hesaplanmig
olan agirliklh ortalama ile cari hesap doneminden 6nceki 12 aylik toplam briit prim {iretiminin ¢arpilmasi
suretiyle bulunmaktadir. Bu test yapilirken, gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri prim
iizerinden ve tiim branslar bazinda hesaplanmaktadir.

Test sonucunda bulunan tutar ile tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile
aktiieryal zincirleme merdiven metodlar1 kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark tutar1 branglarin toplami
itibariyle kiyaslanir ve hangi tutar daha biiyiik ise bu yontemin her bir brangina iligskin tutarlart gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tutar olarak finansal tablolara yansitilmaktadir. Sirket bu gercevede; tahakkuk etmis ve
hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktiieryal zincirleme merdiven metodlar1 kullanilarak
bulunan tutar arasindaki fark tutarimi finansal tablolarina yansitmistir. Aktiieryal Zincir Merdiven Metodu
(“AZMM”) igerisinde 5 farkli yontem bulunmaktadir. Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/12
sayil1 “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin Genelge”si uyarinca Box Plot yonetimi ile biiyiik
hasar eliminasyonu yapilmistir. Sirket zorunlu trafik branginda Miinih Zinciri, diger tiim branglarda Standart
Zincir yontemini kullanmustir.

Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna
Iliskin Genelge”si uyarinca AZMM hesaplamalar1 briit tutarlar {izerinden yapilmus ve sirketin yiiriirliikte
bulunan veya ilgili reasiirans anlagsmalarma bagli olarak net rakamlara ulasilmustir. Sirket run-off trete
sozlesmesi olan branglarda her bir ¢eyrek donem itibariyla, ger¢eklesen hasarlara iligkin reasiirans paylarimin
gergeklesen hasarlara boliinmesi sonucu bulunan oranlarin ilgili ¢eyrekler itibariyle ¢cikan AZMM sonuglart ile
carpilmasi sonucu reasilirans paylarmi hesaplamigtir. Clean-cut trete sdzlesmesi olan oto bransinda 2011 yil
sozlesmelerinde yer alan %10.5 orami kullanilmistir. Eksedan trete sozlesmesi olan branglarda onceki yila
iliskin oranlarda degisiklik olmamasi sebebiyle son dort ceyrekte gergeklesen hasarlara iliskin reasiirans
oranlar1 kullanilmistir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi’nin gegici maddesi uyarinca sirketler aktiieryal zincirleme merdiven metoduna
istinaden bulunan tutarin; 2010 y1li hesaplamalarinda en az %80, 2011 yili hesaplamalarinda ise en az %90’ 1n1
dikkate alabileceklerdir. Sirket, raporlama donemi itibariyla, AZMM hesaplamasi sonucunda bulunan ek
karsiligimm %80’ini dikkate alarak gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri ile ilgili olarak
finansal tablolarinda 22,769,469 TL tutarinda net muallak tazminat karsiligi ayirmistir. Sirket, 31 Aralik 2009
tarihi itibariyla finansal tablolarda onceki diizenlemelere gore hesaplanan aktiieryal zincirleme merdiven
metodu uyarinca 2,858 TL tutarinda net muallak tazminat karsilig1 ayirmistir. Hazine Miistesarligi’nin 14 Ocak
2011 tarih ve 2011/1 sayili genelgesi uyarinca 31 Aralik 2010 itibariyla hesaplanan ger¢eklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedellerinin branglar toplami bazinda karsilastirmasi yapilirken, branglar bazinda bulunan
negatif tutarlarin her iki yontemde de %50’si dikkate alinmistir.
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Muallak tazminat karsihg (devami)

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacag: Varliklara fliskin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik uyarinca yeni faaliyete baglayan branglar ve hasar adedi yetersizligi ile ilgili
olarak aktiierler tarafindan belirlenmis muallak tazminatlar karsiliklarinin yeterliliginin 6l¢iilmesi haricinde
sigorta ve reasiirans ile emeklilik sirketleri mali y1l sonlarinda muallak tazminat karsilig1 yeterlilik testi yapmak
zorunlulugu kaldirilmigtir. Bu nedenle Sirket 31 Aralik 2010 tarihi itibartyla muallak tazminat karsiligi
yeterlilik testi yapmamustir.

Dengeleme karsihigi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yiiriirliige giren Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ile birlikte sirketlerin takip
eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalar1 dengelemek ve
katastrofik riskleri karsilamak iizere kredi ve deprem teminatlart i¢in dengeleme karsiligi ayirmasi
gerekmektedir. ilk defa 2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabiil eden deprem ve
kredi net primlerinin %12’si oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, bolligmesiz reasiirans
anlagmalar1 i¢in O0denen tutarlar devredilen prim olarak telakki edilmektedir. Karsilik ayrilmasina son bes
finansal yilda yazilan net primlerin en yiiksek tutarmin %150’sine ulasilincaya kadar devam edilir. Besinci
yilin gecmesini miiteakiben prim iiretimi rakamina bagli olarak karsilik rakaminin bir onceki yilki
bilangoda yer alan karsilik tutarina gore daha diisiik ¢ikmasi durumunda aradaki fark 6zsermaye altinda diger
kar yedekleri igerisinde gosterilir. Ozsermayeye aktarilan bu tutar yedek olarak tutulabilecegi gibi sermaye
artirmina konu olabilir veya tazminat 6demelerinde kullanilabilir. Hasarin meydana gelmesi durumunda,
reasiirore isabet eden miktarlar ile sdzlesmede belirtilen muafiyet limitinin altinda kalan miktarlar dengeleme
karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle odenen tazminatlar varsa birinci yil ayrilan
karsiliklardan baglamak iizere ilk giren ilk ¢ikar yontemine gore dengeleme karsiliklarindan diisiiliir. 31 Aralik
2010 tarihi itibariyla hesaplanan dengeleme karsiliklar1 840,431 TL (31 Aralik 2009: 472,565 TL) tutarinda
olup, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yiikiimliilikler kisminda “diger teknik karsiliklar” hesabi
igerisinde gosterilmistir.

iliskili taraflar

Finansal tablolarin amaci dogrultusunda ortaklar, iist diizey yoneticiler ve yonetim kurulu iiyeleri, aileleri ve
kendileri tarafindan kontrol edilen veya kendilerine baglh sirketler ile birlikte, istirakler ve miisterek yonetime
tabi ortakliklar iliskili taraflar olarak kabul edilmistir.

Hisse basina kazang / (zarar)

Hisse bagma kazang donem net karinin, doénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina boliinmesi ile
hesaplanir. Tiirkiye’de firmalar mevcut sermayedarlarin payr oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar
karlarindan sermaye artig1 (“Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse bagina kazang hesaplamasinda bedelsiz
hisseler ihra¢ edilmis hisseler olarak degerlendirilmektedir.

Raporlama déoneminden sonraki olaylar

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi
sonrast olaylar (raporlama doneminden sonra ortaya ¢ikan ve diizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal
tablolara yansitilir. Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve diizeltme kaydi gerektirmeyen 6nemli olaylar
ise dipnotlarda belirtilir.
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2.31  Heniiz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar

31 Aralik 2010 tarihinde sona eren yil sonu itibariyla heniiz yiiriirlige girmemis olan ve ilisikteki finansal
tablolarin hazirlanmasinda uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim
giincellemeler bulunmaktadir. TMSK tarafindan 27 Nisan 2010 tarih ve 27564 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan ve asagida kisaca dzetlenen TFRS 9 — Finansal Araglar Standard: haricinde, bu diizenlemelerin
ilisikteki finansal tablolar lizerinde 6nemli bir etkisinin olmas1 beklenmemektedir.

TFRS 9 — Finansal Araglar, TMS 39 — Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme standardi yerine yeni
diizenlemeler getirilmesini hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir pargasi olarak Uluslararast Muhasebe
Standartlar1 Kurulu tarafindan Kasim 2009’da yayimlanmistir.

Baslatilan bu proje ile birlikte finansal araglara iliskin finansal raporlamanin ilke bazli ve daha az karmasik bir
hale getirilmesi hedeflenmis ve projenin birinci fazi olan TFRS 9 ile finansal varliklarin raporlanmasi ile ilgili
prensiplerin olusturularak, finansal tablo okuyucularinin isletmelerin gelecekteki nakit akimlari hakkindaki
belirsizlikleri, zamanlamalar1 ve tutarlar1 konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri igin ilgili ve
faydali bilgilerin saglanmas1 amag¢lanmistir. 7FRS 9, finansal varliklar i¢in ger¢ege uygun degerleri {izerinden
Olgiilen finansal varliklar ve itfa edilmis maliyet bedelleri {izerinden Slgiilen finansal varliklar olmak iizere iki
ana miiteakip 6l¢lim siniflandirmasi getirmektedir. Bu siniflamanin temeli isletmenin is modeline ve finansal
varliklarin s6zlesmeye dayali nakit akimlarinin niteliklerine dayanmaktadir. Finansal varliklarin deger
diisiikliigiine ve riskten korunma muhasebesine iliskin 7MS 39 igerisindeki diizenlemelerin devam edecegi
belirtilmistir.

TFRS 9, 1 Ocak 2013 tarihi itibariyla veya sonrasinda baglayan yillik hesap donemleri i¢in yiirlirliige girecek
olup, bu standardin erken uygulanmasina izin verilmektedir. 1 Ocak 2012 Oncesinde baslayan raporlama
donemlerinde bu standardi uygulamaya baslayan isletmeler i¢in ge¢mis donem finansal tablolarinin yeniden
diizenlenmesi sart1 aranmamaktadir.

Heniiz yiiriirliikte olmayan ve finansal tablolara bir etkisinin olmasi beklenmeyen standart ve yorumlar

e TMS 32 — Finansal Araglar Sunum standardinda haklarin siniflandirilmasina iligkin giincellemeleri
icermektedir.

e TMS 24 — [liskili Taraf A¢iklamalar: standardinda yapilan degisiklikler iliskili kurulus tammimin
giincellenmesini icermektedir.

e TFRS 1 — Uluslararas: Finansal Raporlama Standartlarimn Ilk Kez Uygulanmas: standardinda,
Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarini ilk defa uygulayan isletmelere saglanan TFRS 7 — Finansal
Araglar: Acgiklamalar standardina iliskin karsilagtirmali bilgi verilmesi ile ilgili sinirli istisnalar
getirilmektedir.

e TFRS Yorum 14 — TMS 19 — Tammlanmig Fayda Varligimn Siniri, Asgari Fonlama Kogullar: ve Bu
Kosullarin Birbiri ile Etkilesimi standardina iligkin goniillii pesin 6denmis katkilarla ilgili giincellemeleri
icermektedir.

e TFRS Yorum 19 — Finansal Bor¢larin Ozkaynaga Dayali Finansal Araglar ile Odenmesi ile finansal borg
kosullarinin yeniden goriisiildiigii ve yapilan goriisme g¢ercevesinde finansal borcun tamaminin ya da bir
kismimin édenmesi amaciyla borglu isletmenin alacakli tarafa 6zkaynaga dayali finansal arag ihrag ettigi
durumlarda, 6zkaynaga dayali finansal ara¢ ihra¢ eden (borg¢lu) isletme tarafindan yapilmasi gereken
muhasebe islemlerini diizenlemektedir. Alacakli tarafindan yapilmasi gereken muhasebe islemleri bu
yorum kapsaminda degildir.
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Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri

Bu boliimde verilen notlar, sigorta riski (Not 4.1) ve finansal riskin (Not 4.2) yoénetimine iligkin verilen
acgiklamalara ilave olarak saglanmustir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin
uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasinmi gerektirmektedir. Fiili sonuglar cari
tahminlerden farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar siirekli olarak gézden gecirilmektedir. Muhasebe
tahminlerindeki giincellemeler tahminlerin gilincellemesinin yapildigi dénemde ve bu giincellemelerden
etkilenen miiteakip donemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar iizerinde en fazla etkisi olan, énemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda agiklanmustir:
Not 4.1 — Sigorta riskinin yonetimi

Not 4.2 — Finansal risk yonetimi

Not 6 — Maddi duran varliklar

Not 7 — Yatirim amacli gayrimenkuller

Not 8 — Maddi olmayan duran varliklar

Not 10 — Reasiirans varliklari

Not 11 — Finansal varliklar

Not 12 — Kredi ve alacaklar

Not 14 — Nakit ve nakit benzeri varliklar

Not 17 — Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

Not 17 — Ertelenmis iiretim komisyonlari

Not 20 — Finansal borg¢lar

Not 21 — Ertelenmis vergiler

Not 23 — Diger yiikiimliiliikkler ve masraf karsiliklari
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi

4.1 Sigorta riskinin yonetimi

Sigorta riski, gerceklesme ihtimali bulunan olaylara teminat verme siirecinde sigortacilik tekniginin dogru ve
etkin olarak uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir. Riskin se¢ciminden ve secilen riske verilecek
teminatin kapsaminin, kosullarinin ve fiyatinin hatali belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin,
hangilerinin, hangi tutara kadar Sirket biinyesinde tutulacagmin ve devredilmesine karar verilenlerin hangi
kosullarda, kimlere devredileceginin hatali belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Risk yonetimi politikalarinin temel amaci, risk 6lgme, degerlendirme ve kontrol usullerinin saptanmasi ve
nihai olarak Sirket’in aktif kalitesi ile belirli bir getiri karsiliginda istlenmeyi goze aldigi risk diizeyinin,
sigortacilik mevzuatinin 6ngordigii sinirlar ve Sirket’in risk toleransi ile uyumunun saglanmasidir. Nihai
amacin gergeklestirilmesi; sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan riskin se¢iminde, riske iligkin tam ve dogru
bilgi edinme yoluyla riskin kalitesinin énemle gozetilmesi, risk portfoyii hasar frekansi ile hasar siddetlerinin
etkin olarak izlenmesi, treteler, ihtiyari reasiirans ve koasiirans anlagmalari gibi riskin devrine iligkin araglar ile
risk limitleri gibi risk yonetimi araglarinin etkin bigimde kullanilmasi yollar1 ile saglanmaktadir.

Risk kabulii her haliikarda ihtiyatlilik prensipleri ¢ercevesinde teknik kar beklentisine gore yapilir. Polige
teminat kapsam, kosul ve fiyati bu beklentiye yonelik olarak olusturulur.

Sigortalama siirecinin baglangicini olusturan poligelendirme islemlerini yerine getiren tiim yetki sahiplerinin,
Sirket’in ilgili islemden dogan riskleri kabullenmesinin uygun olacagina kani ve bu kanaate ulagmasina
yetecek tlim istihbari bilgiyi temin etmis olmasi esastir. Diger taraftan risk kabul karari, verilecek teminatin
reasiirdrlere ve/veya koasiirdrlere devri imkani ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli hale gelmektedir.

Tasmilan sigorta risklerinin Sirket’in mali biinyesini tahrip edici nitelikteki zararlara sebebiyet vermesinin
oniine gegilmesi, taginilan risklerin Sirket’in risk toleransi ve 6z kaynak olanaklarinin {istiinde kalan kisminin,
treteler, ihtiyari reasilirans ve koasiirans anlagsmalar1 yoluyla reasiirorlere/koasiirdrlere devri ile saglanir.
Reasiirans korumasinin kapsami ve kosullart her sigorta branginin kendine 6zgii yapisi dikkate alinarak
belirlenir.
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri i¢in Sirket’in maruz kaldig: riskleri, Sirket’in bu dogrultuda risklerini
yonetmek ve 6lgmek icin uyguladig1 politika ve prosediirlerini ve amaglarini, ve sermaye yonetimi ile ilgili
bilgileri gostermektedir. Sirket finansal araglarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz
kalmaktadir:

° kredi riski
° likidite riski
. piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gdzetimindeki tiim sorumluluk Yonetim Kurulu’ndadir. Yonetim
Kurulu risk yonetim sisteminin etkinligini Sirket’in i¢ denetim departmani araciligiyla yliriitmektedir.

Sirket’in risk yonetim politikalar; Sirketin karsilastig1 riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve
kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek i¢in tesis edilmistir. Risk yonetim
politikalar1 ve sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan {iriin ve servislerdeki degisikleri yansitacak sekilde
diizenli bir sekilde gozden gegirilir. Sirket, egitim ve yonetim standartlar1 ve prosediirleri ile biitiin
¢alisanlariin kendi gorev ve sorumluluklarini anladigi, disipline edilmis ve yapici bir kontrol gevresi
gelistirmeyi amaglamaktadir.

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin ilizerinde mutabik kalinan sozlesme sartlarma uygun olarak
yilikimliiliiklerini yerine getirememe olasilig1 olarak tanimlanir. Sirket’in kredi riskine maruz kaldig1 baslica
bilango kalemleri asagidaki gibidir:

bankalar

diger nakit ve nakit benzeri varliklar (kasa haricg)

satilmaya hazir finansal varliklar

sigortalilardan prim alacaklan

acentelerden alacaklar

reasiirorlerden komisyon ve 0denen hasarlarla ilgili alacaklar
sigorta yliklimliiliiklerinden kaynaklanan reasiirans paylar1
diger alacaklar

pesin ddenen vergiler ve fonlar

Sirket’in kredi riskine tabi finansal varliklar1 agirlikli olarak Tiirkiye’de yerlesik bankalarda tutulan vadeli ve
vadesiz mevduatlar1 ve kredi kart1 alacaklar1 temsil etmekte ve bu alacaklar yiiksek kredi riskine sahip olarak
kabul edilmemektedir.

Sigorta riskini yonetme de en yaygin yontem reasiirans sozlesmesi yapmaktir. Fakat reasiirans sézlesmesi
yoluyla sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket’in yiikiimliiliigiinii ortadan
kaldirmamaktadir. Sirket, reasiirans sirketinin giivenilirligini, yillik yapilan sozlesme Oncesi s6z konusu
sirketin finansal durumunu inceleyerek degerlendirmektedir.
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3 FINANSAL BILGILER VE RiSK YONETIMI BOLUMU

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)
Kredi riski (devami)

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gosterilmistir.

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Nakit benzeri varliklar (Not 14) 129,972,028 85,303,652
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 71,316,853 90,168,465
Muallak tazminat karsiligindaki reasiirér pay1 (Not 10), (Not 17) 38,873,839 40,027,263
Diger alacaklar (Not 12) 3,634,518 2,238,684
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 783,407 1,111,739
Is avanslar 49,330 24,712
Verilen depozito ve teminatlar 18,873 16,098
Toplam 244,648,848 218,890,613

Alacaklar i¢in alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detay: asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Ipotek senetleri 36,599,765 36,497,265
Teminat mektuplari 3,947,160 3,549,410
Senet teminatlari 1,032,000 1,042,000
Nakit teminat 462,638 295,954
Cek teminatlari 390,000 451,000
Diger teminatlar 108,000 -
Devlet tahvilleri ve hisse senetleri 29,620 79,536
Toplam 42,569,183 41,915,165

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla esas faaliyetlerden alacaklarin yaglandirmasi asagidaki gibidir:

31 Arahik 2010

31 Aralik 2009

Briit tutar Ayrilan karsihk Briit tutar Ayrilan karsihk
Vadesi gelmemis alacaklar 36,308,955 - 61,398,770 -
Vadesi 0-30 giin gecikmis alacaklar 7,826,063 (368,303) 9,420,324 (3,634,014)
Vadesi 31-60 giin gecikmis alacaklar 5,456,664 (736,605) 5,182,349 (1,999,159)
Vadesi 61-180 giin gecikmis alacaklar 8,988,175 (1,104,908) 5,976,264 (2,305,422)
Vadesi 181-365 giin gecikmis alacaklar 6,721,358 (3,903,872) 2,574,836 (993,277)
Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar 10,571,089 (5,250,321) 11,481,369 (791,376)

75,872,304 (11,364,009) 96,033,912 (9,723,248)
Riicu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek
tutarlar @ 8,248,725 (1,440,167) 3,857,801 -
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli
alacaklar — riicu alacaklari ) 12,818,096 (12,818,096) 8,345,170 (8,345,170)
Toplam 96,939,125 (25,622,272) 108,236,883 (18,068,418)

®Hazine Miistesarlig’nin 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/13 sayili genelgesi uyarinca sigortacilik faaliyetlerden
alacaklar hesabi igerisinde takip edilen riicu alacaklarina iliskin olarak tazminat 6demesini takip eden alt1 ay
icerisinde kars1 sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde 3. Sahislardan tahsil edilmeyen tutarlara iligkin

olarak 1,440,167 TL alacak karsilig1 ayrilmistir.

*Hazine Miistesarligi’nin 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/13 sayili genelgesi uyarinca riicu islemlerinin dava/icra
yoluyla yapilmasi durumunda ilgili tutarlar finansal tablolarda esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli
alacaklar hesabinda takip edilmekte, ayni tutarda siipheli alacaklar kargilig1 ayrilmaktadir.
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Kredi riski (devami)

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiliginin donem i¢indeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010

31 Aralik 2009

Doénem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligt

(18,068,418)

(19,578,151)

Donem iginde riicu alacaklar1 i¢in ayrilan siipheli alacaklar karsiliklar1 (Not 47) (4,472,926) -
Donem iginde ayrilan deger diisiikliigii karsiliklart (Not 47) (2,040,735) -
Dénem iginde riicu alacaklar1 igin ayrilan alacaklar karsiliklar (1,440,167) -
Donem i¢inde yapilan tahsilatlar (Not 47) 399,974 1,509,733
Doénem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihig (25,622,272) (18,068,418)

Likidite riski

Likidite riski, Sirket’in finansal yiikiimliiliiklerini yerine getirmekte giicliik yasamasi riskidir.

Likidite riskinin yonetimi

Sirket likidite riskinden korunmak amaciyla parasal varlik ve ylkiimliilikler arasindaki vade uyumunun
saglanmasi gozetilmekte, ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bigimde saglanabilmesi amaciyla

likit degerler muhafaza edilmektedir.

Parasal varlik ve yiikiimliiliiklerin kalan vade dagilimlar::

Defter 1 yildan

31 Aralik 2010 degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6—12 ay uzun
Varhklar
Nakit ve nakit benzeri varliklar 129,963,191 107,767,812 13,006,383 8,468,962 720,034 -
Esas faaliyetlerden alacaklar ) 71,316,853 29,400,134 22,824,409 9,918,788 695,336 8,478,186
Diger alacaklar 3,683,848 3,304,891 309,960 48,799 20,198 -
Pesin 6denen vergi ve fonlar 783,407 - - - 783,407 -
Verilen depozito ve teminatlar 18,873 - - 18,873 - -
Toplam parasal aktifler 205,766,172 140,472,837 36,140,752 18,455,422 2,218,975 8,478,186
Yiikiimliiliikler
Finansal borglar 181,553 181,553 - - - -
Esas faaliyetlerden borglar 6,094,346 5,208,036 12,850 873,460 - -
Diger borglar 3,019,283 991,916 2,027,367 - - -
iliskili taraflara borglar 27,450 27,450
Sigortacilik teknik karsﬂlklarl( ) 74,636,835 8,737,429 17,474,858 10,517,199 8,702,571 29,204,778
Alinan depozito ve teminatlar 473,505 - - - 473,505 -
Odenecek vergi ve benzeri diger

yiiktimliiliikler ile karsiliklart 2,697,423 2,697,423 - - - -
Diger risklere iligkin karsiliklar 1,438,117 - 257,909 - 687,876 492,332
Toplam parasal pasifler 88,568,512 17,843,807 19,772,984 11,390,659 9,863,952 29,697,110

® Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar bir yildan uzun alacaklar icerisinde gosterilmistir. Esas
faaliyetlerden alacaklar igerisinde gdsterilen riicu alacaklar likidite notunda 3-6 ayda gosterilmistir.

® Muallak tazminat karsiliklari ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler i¢inde gdsterilmistir.
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)

Likidite riski (devami)

31 Aralik 2009 g:éte?; 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6—12ay 1 yildan uzun
YVarhklar
Nakit ve nakit benzeri varliklar 85,304,601 31,343,526 26,528,884 27,432,191 - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 90,168,465 39,868,269 31,010,062 14,580,065 4,710,069 -
Diger alacaklar 2,304,112 1,046,289 775,448 364,594 117,781 -
Pesin ddenen vergi ve fonlar 1,111,739 - - 1,111,739 - -
Toplam parasal aktifler 178,888,917 72,258,084 58,314,394 43,488,589 4,827,850 -
Yiikiimliiliikler
Finansal borglar 160,953 160,953 - - - -
Esas faaliyetlerden borglar 22,924,769 8,305,651 220,927 7,319,276 7,078,915 -
[liskili taraflara borglar 1,950 1,950 - - - -
Alinan depozito ve teminatlar 279,939 - - - 279,939 -
Diger borglar 2,277,993 1,821,255 456,738 - - -
Sigortacilik teknik karsiliklart (*) 59,480,385 7,773,596 15,547,191 9,118,770 7,022,376 20,018,452
Odenecek vergi ve benzeri diger

yikiimlilikler ile kargiliklart 2,552,454 1,922,937 - - 629,517 -
Diger risklere iligkin karsiliklar 718,552 - - - 281,428 437,124
Toplam parasal pasifler 88,396,995 19,986,342 16,224,856 16,438,046 15,292,175 20,455,576

® Muallak tazminat karsiliklar1 ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yiikiimliiliikler i¢inde gosterilmistir.
Piyasa riski

Piyasa riski, faiz oran1 ve déviz kurlar1 gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket’in gelirini veya
elinde bulundurdugu finansal araglarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski yOnetiminin amaci, risk
karliligimin optimize edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski
Sirket dovize dayali yapilan sigortacilik ve reasiirans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildig1 dénemde kayitlara intikal
ettirilmistir. Donem sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem sonu T.C. Merkez
Bankasi déviz alis kurlarindan evaliiasyona tabi tutularak TL’ye ¢evrilmis ve olusan kur farklari kambiyo
islemleri kar1 veya zarar olarak kayitlara yansitilmisgtir.
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Sirket’in maruz kaldig1 kur riskine iligkin detaylar asagidaki tabloda verilmigtir:

Diger para
31 Aralik 2010 ABD Dolan Avro birimleri Toplam
Varliklar:
Nakit ve nakit benzeri varliklar 2,665,247 1,055,278 13,302 3,733,827
Esas faaliyetlerden alacaklar 120,780 59,094 784,371 964,245
Toplam yabanci para varhklar 2,786,027 1,114,372 797,673 4,698,072
Yiikiimliiliikler:
Esas faaliyetlerden borglar 112,688 464,377 681,839 1,258,904
Sigortacilik teknik karsiliklari 6,368,318 265,205 - 6,633,523
Diger borglar - 410,453 - 410,453
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 6,481,006 1,140,035 681,839 8,302,880
Bilanco pozisyonu (3,694,979) (25,663) 115,834 (3,604,808)
31 Aralik 2009 Diger para
ABD Dolan Avro birimleri Toplam
Varliklar:
Nakit ve nakit benzeri varliklar 2,047,658 1,344,673 - 3,392,331
Esas faaliyetlerden alacaklar 2,231,797 917,371 - 3,149,168
Toplam yabanci para varhklar 4,279,455 2,262,044 - 6,541,499
Yiikiimliiliikler:
Esas faaliyetlerden borglar 1,452,814 404,161 - 1,856,975
Sigortacilik teknik karsiliklari 12,868,587 429,696 - 13,298,283
Toplam yabanci para yiikiimliiliikler 14,321,401 833,857 - 15,155,258
Bilanc¢o pozisyonu (10,041,946) 1,428,187 - (8,613,759)

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarmin TL karsiliklar
gosterilmigtir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibartyla yabanci para bakiyelerin ¢evriminde kullanilan kurlar
asagidaki gibidir:

ABD Dolar Avro
31 Aralik 2010 1.5460 2.0491
31 Aralik 2009 1.5057 2.1603
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devami)
Maruz kalinan kur riski

TL’nin asagidaki para birimlerine karsi ylizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri
itibartyla 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi haric) olusacak artis ve azaliglar agagidaki tabloda
gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, &zellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi varsayimiyla
hazirlanmistir. TL nin ilgili para birimleri karsisinda yilizde 10 deger kazanmasi durumunda etki ters yonde ve
ayni tutarda olacaktir.

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Gelir tablosu Ozkaynak © Gelir tablosu Ozkaynak ©
ABD Dolart (369,498) (369,498) (1,004,195) (1,004,195)
Avro (2,566) (2,566) 142,819 142,819
Diger 11,583 11,583 - -
Toplam, net (360,481) (360,481) (861,376) (861,376)

® Ozkaynak etkisi, TL’nin ilgili yabanci para birimlerine kars1 %10’luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir
tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amagli olmayan portfoylerin maruz kaldig1 temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu,
gelecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki
azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz orami riskinin yonetimi faiz orami araligimmin izlenmesi ve yeniden
fiyatlandirma bantlar1 i¢in 6nceden onaylanmig limitlerin belirlenmesi ile yapilmaktadir.

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyla, Sirket’in faiz getirili ve faiz gotiiriilii finansal varlik ve
yiikiimliiliiklerinin faiz profili asagidaki tabloda detaylandirilmigtir:

31 Arahk 2010 31 Arahk 2009

Sabit faizli finansal varlik ve yiikiimliiliikler:
Bankalar mevduat1 (Not 14) 94,213,465 57,984,293
Degisken faizli finansal varlik ve yiikiimliiliikler: Yoktur. Yoktur.

Finansal enstriimanlarin faize duyarliligi

Sirket’in finansal varliklar1 sabit faizli vadeli mevduatlardan olustugu icin faiz degisimlerinin sonug
hesaplarina etkisi bulunmamaktadir.
Gergege uygun deger gosterimi

Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger miimkiinse uygun
degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir. Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yilikiimliiliikklerin
gergege uygun degerlerinin kayitli degerlerinden 6nemli 6l¢iide farkli olmadigini tahmin etmektedir.
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Gergege uygun deger ile dlciime iligkin siniflandirma

“TFRS 7 — Finansal Araglar: A¢iklama” standardi finansal tablolarda gercege uygun degerleri iizerinden
Olctilerek gosterilen finansal araglarin ger¢ege uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin 6nemini
yansitan bir sira dahilinde siiflandirilarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu smiflandirma esas olarak s6z
konusu verilerin gézlemlenebilir nitelikte olup olmamasina dayanmaktadir. Gézlemlenebilir nitelikteki veriler,
bagimsiz kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullanilmasi; gézlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise
Sirket’in piyasa tahmin ve varsayimlarinin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel
olarak agagidaki siniflamalari ortaya ¢ikarmaktadir.

1 inci Sira: Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayitli (diizeltilmemis) fiyatlar;

2 nci Sira: 1 inci sirada yer alan kayith fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan dogrudan
(fiyatlar araciligiyla) ya da dolayl olarak (fiyatlardan tiiretilmek suretiyle) gozlemlenebilir nitelikteki veriler;

3 iincli Sira: Varlik ya da borglara iligkin olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
(g6zlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullanilmasii
gerektirmektedir.

Bu ¢ercevede gergege uygun degerleri iizerinden Olgiilen finansal varlik ve yiikiimliiliikklerin gercege uygun
deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010

1. Sira 2. Sira 3. Sira Toplam
Finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar — Hisse senetleri (Not 11) 15,896 - - 15,896
Toplam finansal varhklar 15,896 - - 15,896

31 Arahk 2009

1. Sira 2. Sira 3. Sira Toplam
Finansal varliklar:
Satilmaya hazir finansal varliklar — Hisse senetleri (Not 11) 17,319 - - 17,319
Toplam finansal varhklar 17,319 - - 17,319
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4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Hisse senetlerinin gercege uygun deger duyarlilig

Hisse senedi fiyat riski, hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin degismesi
sonucunda hisse senetlerinin piyasa degerlerinin diismesi riskidir.

Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda (“IMKB”) islem goren, ilisikteki finansal tablolarda alim satim amagh
finansal varliklar arasinda gosterilen ve piyasa degerleri ile Olgiilen hisse senetlerinin, endeksteki olasi
dalgalanmalardan dolay1 gercege uygun degerlerindeki degisimlerin (tiim diger degiskenler sabit olmak
kaydiyla) Sirket’in 6zkaynaklar iizerindeki etkisi (vergi etkisi hari¢) agagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Endeksteki degisim Ozkaynak Ozkaynak
IMKB -100 10 % 1,311 2,327

Sermaye yonetimi

Sirket’in baglica sermaye yonetim politikalar1 agagida belirtilmigtir:

Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak
Sirket’in siirekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara devaml getiri saglamak

Sigorta poligelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk diizeyi ile orantili belirleyerek, hissedarlara yeterli
bir getiri saglamak

Sirket’in 31 Aralik 2010 itibariyla hazirladig1 sermaye yeterliligi hesaplamasinda gerekli 6zsermaye tutari
65,521,537 TL olarak hesaplanmigtir. Bu tutar, Sirketin 6zkaynak tutar1 {izerine dengeleme karsiligi ilave
edilmesi ile bulunan 33,040,275 TL ile kiyaslandiginda, 32,481,262 TL 6zsermaye ag¢1Z1 bulunmaktadir.
Sirket hakim ortaklar1 dniimiizdeki on iki aylik donem igerisinde sermaye agiginin giderilmesine yonelik
sermaye artirimi dahil her tiirlii tedbirin alinacagini beyan etmistir.

Sirket karliligmin gelistirilmesi, sermaye a¢iginin dogmayacagi siirdiiriilebilir bir yap1 kurmak amaciyla;

Sirket prim {iretimi brans dagilimini karli branglar lehine degistirmek i¢in ¢aligmalar yapmaktadir,

Sirket hasar frekans1 ve hasar prim oraninin yiiksek oldugu kentlerden tasraya yayilma politikasi izlemeye
baslamustir,

Sirket zarar eden acentelerin komisyon oranlarini diigiirme ve bu acentelerin indirim yetkisini kaldirma
politikasi izlemeye baslamustir,

Sirket karli bireysel portfdy yaratmak icin; yeterli fiyat, dogru kosul ve sartlar politikasin1 benimseyerek
faaliyetlerini slirdiirmeyi hedeflemektedir,

Sirket, gecmiste kasko poligesi olup da hasar almig araglara yapilacak kasko poligelerinde ek prim
uygulamasina baslamistir.
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Sigorta ve finansal riskin yonetimi (devami)
Finansal riskin yonetimi (devami)

Piyasa riski (devami)

Finansal varliklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang ve kayiplar,net:

Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 5,145,971 7,192,437
Kambiyo karlari 2,400,919 350,264
Yatirim gelirleri 7,546,890 7,542,701
Kambiyo zararlari (2,531,315) (626,560)
Yatirim giderleri (2,531,315) (626,560)
Finansal varhklardan kaynaklanan yatirim gelirleri, net 5,015,575 6,916,141

Béliim bilgileri

Bir boliim, Sirket’in {irlin veya hizmet {iretimiyle (faaliyet boliimleri) iligkili ayrilabilen bir pargast ya da iiriin
ve hizmetlerin {iretildigi risk ve faydalarin diger boliimlerden ayirt edilebildigi ekonomik g¢evredir (cografi

bolum).

Faaliyet alan1 boliimleri

Sirket raporlama dénemi sonu itibartyla sadece tek bir raporlanabilir boliim olarak takip edilen hayat disi
sigortacilik alaninda faaliyetlerini siirdiirdiiglinden faaliyet alan1 boliimlerine gore raporlama sunulmamustir.

Cografi boliimlere gore raporlama

Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Tiirkiye oldugu icin cografi boliimlere goére raporlama

sunulmamustir.
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6 Maddi duran varhklar

1 Ocak - 31 Aralik 2010 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2010 Girigler Cikislar 31 Aralik 2010

Maliyet:
Yatirim amaglh gayrimenkuller (Not 7) 112,048 - (27,048) 85,000
Kullanim amagli gayrimenkuller 1,292,024 - (1,044,801) 247,223
Demirbag ve tesisatlar 3,859,656 256,009 (1,829) 4,113,836
Motorlu tagitlar 695,502 1,029,270 (496,003) 1,228,769
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 618,683 249,506 - 868,189

6,577,913 1,534,785 (1,569,681) 6,543,017
Birikmis amortisman:
Yatirim amagl gayrimenkuller (Not 7) 8,006 1,705 (507) 9,204
Kullanim amagli gayrimenkuller 317,342 13,662 (219,813) 111,191
Demirbas ve tesisatlar 2,923,188 403,514 (1,829) 3,324,873
Motorlu tasitlar 305,765 246,702 (290,808) 261,659
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 306,142 81,048 - 387,190

3,860,443 746,631 (512,957) 4,094,117
Net defter degeri 2,717,470 2,448,900

31 Aralik 2010 tarihi itibartyla kullanim amacl gayrimenkullerin satigindan 381,013 TL kar elde edilmistir.

1 Ocak - 31 Aralik 2009 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 31 Aralik
2009 Girisler Cikislar Diger 2009
Maliyet:
Yatirim amaglh gayrimenkuller (Not 7) 77,535 34,513 - - 112,048
Kullanim amagli gayrimenkuller 1,262,264 - - 29,760 1,292,024
Demirbas ve tesisatlar 3,705,298 493,807 (339,449) - 3,859,656
Motorlu tasitlar 568,667 226,500 (99,665) - 695,502
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 572,143 46,540 - - 618,683
6,185,907 801,360 (439,114) 29,760 6,577,913
Birikmis amortisman:
Yatirim amaglh gayrimenkuller (Not 7) 6,270 1,736 - - 8,006
Kullanim amagli gayrimenkuller 291,502 25,840 - - 317,342
Demirbas ve tesisatlar 2,864,060 398,577 (339,449) - 2,923,188
Motorlu tasitlar 269,057 106,248 (69,540) - 305,765
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 233,959 72,183 - - 306,142
3,664,848 604,584 (408,989) - 3,860,443
Net defter degeri 2,521,059 2,717,470

Amortisman hesaplama yontemlerinde cari donemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir.

Doénem igerisinde yapilan finansal kiralama ddemesi bulunmamaktadir.
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Yatirim amach gayrimenkuller

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyla, yatirirm amacli gayrimenkullerin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Net Defter Net Defter Ekspertiz
Degeri Degeri  Ekspertiz tarihi degeri
Adana — Seyhan, Arsa ve Bina 33,245 33,938 26 Subat 2009 60,000
Hatay — Iskenderun, Mesken 20,612 21,047 21 Ekim 2008 45,000
Kirklareli, Bahgeli Ev 7,288 7,456 21 Ekim 2008 12,000
Usak, Biiro 6,653 6,890 30 Ekim 2008 16,000
Osmaniye, Diikkan 5,788 5,910 21 Ekim 2008 17,000
Izmir — Narlidere, Arsa 2,210 2,210 30 Ekim 2008 100,000
Bodrum — Yalikavak, Arsa - 17,248 22 Ekim 2008 200,000
Gaziantep — Sehitkamil, Diikkan - 9,343 21 Ekim 2008 20,000
Net defter degeri 75,796 104,042

Yatirim amagh gayrimenkuller finansal tablolarda maliyet yontemi ile takip edilmektedir.

Sirketin yatirim amagl gayrimenkulleri T.C. Bagbakanlik Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yetkilendirilmis
olan bagimsiz bir ekspertiz sirketi tarafindan 2008 veya 2009 yillarinda ekspertiz degerlemesine tabi tutulmus
ve net defter degerleri ekspertiz degerlerinden kiiciik oldugundan deger diisiikligii karsiligi ayrilmamustir.

Yatirim amagli gayrimenkullerden dénem igerisinde elde edilen kira gelirleri bulunmamaktadir (31 Aralik

2009: Yoktur).

Maddi olmayan duran varhklar

1 Ocak — 31 Aralik 2010 tarihleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri agagidaki gibidir:

1 Ocak 2010 Girisler Cikiglar 31 Aralik 2010
Maliyet:
Haklar 3,505,598 31,573 - 3,537,171
3,505,598 31,573 - 3,537,171
Birikmis tiikkenme paylari:
Haklar 3,104,609 229,723 - 3,334,332
3,104,609 229,723 - 3,334,332
Net defter degeri 400,989 202,839
1 Ocak - 31 Aralik 2009 tarihleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:
1 Ocak 2009 Girisler Cikislar 31 Aralik 2009
Maliyet:
Haklar 3,151,839 353,759 - 3,505,598
3,151,839 353,759 - 3,505,598
Birikmis tiikenme paylari:
Haklar 2,732,248 372,361 - 3,104,609
2,732,248 372,361 - 3,104,609
Net defter degeri 419,591 400,989
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9 istirakler
Sirket’in istiraki bulunmamaktadir (31 Aralik 2009: Bulunmamaktadir).

10 Reasiirans varhklar / yiikiimliiliikleri

Sirket’in sedan isletme sifatiyla mevcut reasiirans anlagmalar1 geregi reasiirans varliklar1 ve yilikimliliikleri
asagidaki tabloda detayl olarak gosterilmistir:

Reasiirans varhklar: 31 Arahk 2010 31 Aralik 2009
Muallak tazminat karsiligindaki reasiiror pay1 (Not 17) 38,873,839 40,027,263
Kazanilmamis primler karsiligindaki reasiiror pay1 (Not 17) 36,364,562 37,930,272
Devam eden riskler karsiligindaki reasiirdr pay1 (Not 17) 14,618,340 -
Reasiirans sirketlerden 6denen hasarlarla ilgili alacaklar ve komisyon

alacaklar1 (Not 12) 12,191,899 18,737,725
Toplam 102,048,640 96,695,260

Reasiirans varliklar ile ilgili muhasebelestirilen deger diisiikliigii bulunmamaktadir.

Reasiirans borc¢lari 31 Arahk 2010 31 Aralik 2009
Reasiirans sirketlerine yazilan primlerle ilgili 6denecek borglar (Not 19) 4,824,209 22,381,659
Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 6,246,932 5,823,617
Toplam 11,071,141 28,205,276

Sirket’in reasiirans sozlesmeleri geregi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazan¢ ve kayiplar asagidaki
tabloda gosterilmistir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Donem igerisinde reasiirore devredilen primler (Not 17) (69,296,698) (79,553,169)
Donem bagi kazanilmamig primler karsiliginda reasiirér pay1 (Not 17) (37,930,272) (30,797,258)
Doénem sonu kazanilmanug primler karsiliginda reasiirdr pay: (Not 17) 36,364,562 37,930,272
Kazanilan primlerde reasiiror pay1 (Not 17) (70,862,408) (72,420,155)
Donem igerisinde 6denen hasarlarda reasiirdr pay1 (Not 17) 42,793,552 47,008,941
Donem basit muallak tazminat karsiliginda reasiirr pay1 (Not 17) (40,027,263) (37,694,567)
Donem sonu muallak tazminat karsiliginda reasiirdror payi (Not 17) 38,873,839 40,027,263
Hasarlardaki reasiirér pay1 (Not 17) 41,640,128 49,341,637
Donem igerisinde reasiirorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 32) 11,159,809 10,999,105
Donem bagi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 5,823,617 4,404,930
Donem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (6,246,932) (5,823,617)
Reasiirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32) 10,736,494 9,580,418
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reastirdr pay1 (Not!7) 14,618,340 -
Toplam, net (3,867,446) (13,498,100)
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Finansal varhklar

31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibartyla Sirket’in finansal varlik portfoyii makul degerleriyle
kayitlara alman satilmaya hazir finansal varliklardan ve gilivenilir makul degerleri bulunmadigi i¢in maliyet
degerlerinden deger diisiikliigii karsiliklart diisiilerek kayitlara alinan bagli menkul kiymetlerden olugsmaktadir.

Sirket’in finansal varliklarinin detay1 asagida verilmektedir:

31 Arahk 2010

31 Aralhik 2009

Maliyet Borsa Kayith  Maliyet Borsa Kayith
Bedeli Rayici Deger Bedeli Rayici Deger

Satilmaya hazir finansal varhiklar
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 12,591 15,896 15,896 12,591 17,319 17,319
Satilmaya hazir finansal varhiklar toplami 12,591 15,896 15,896 12,591 17,319 17,319

Bagh menkul kiymetler

Tarim Sigortalart Havuz Isletmesi A.S. 130,565 - 130,565 130,565 - 130,565
Tiidas A.S. 89,545 - 89,545 89,545 - 89,545
Pulcuoglu Pamuk San. ve Tic. A.S. 46,688 - 46,688 46,688 - 46,688
Manisa Yem Sanayi A.S. 167,897 - 167,897 167,897 - 167,897
Kiitahya Manyezit Isletmeleri A.S. 17,784 - 17,784 17,784 - 17,784
Tiirkiye Petrolleri A.O. 159,390 - 159,390 159,390 - 159,390
Miltas Turizm Insaat Tic. A.S. 19,284 - 19,284 19,284 - 19,284
Bagh menkul kiymet toplam 631,153 - 631,153 631,153 - 631,153
Bagli menkul kiymet deger diisiikliigii karsiligt (500,588) (500,588)
_Bagh menkul kiymet toplami, net 631,153 - 130,565 631,153 - 130,565

Sirket’in satilmaya hazir finansal varliklar altinda smiflandirdigi halka agik olmayan bagli menkul
kiymetlerden kaynaklanan 500,588 TL tutarinda deger diistikliigli bulunmaktadir.

Sirket’in donem iginde ihra¢ edilen hisse senedi digindaki menkul kiymetleri ve yil iginde itfa edilen

bor¢lanmay1 temsil eden menkul kiymetleri bulunmamaktadir.

Menkul kiymetleri i¢in ayirmis oldugu ve bagli menkul kiymetler grubu i¢inde yer alip isletmenin ortaklari,
istirakleri ve bagli ortakliklar tarafindan ¢ikarilmis bulunan menkul kiymet bulunmamaktadir.

Finansal varliklarda son {i¢ yilda meydana gelen deger artislart:

Deger Artisinda Toplam Deger
Yi Degisim Artis1
2010 (1,423) 3,305
2009 12,522 4,728
2008 (7,794) (7,794)
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12 Kredi ve alacaklar
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Esas faaliyetlerden alacaklar 71,316,853 90,168,465
Diger alacaklar 3,634,518 2,238,684
Pesin 6denmis vergiler ve fonlar 783,407 1,111,739
Toplam 75,734,778 93,518,888
Kisa vadeli alacaklar 75,734,778 93,518,888
Orta ve uzun vadeli alacaklar - -
Toplam 75,734,778 93,518,888
Sirket’in 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi
asagidaki gibidir:
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Acente, broker ve aracilardan alacaklar 39,530,828 58,043,821
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 12,191,899 18,737,725
Riicu ve sovtaj alacaklart 8,248,725 3,857,801
Sigortalilardan alacaklar 4,307,382 4,500,238
Diger - 15,108
Toplam sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar, net 64,278,834 85,154,693
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 32,660,291 23,082,190
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiligt (24,182,105) (18,068,418)
Riicu ve sovtaj alacak karsiligi (1,440,167) -
Esas faaliyetlerden alacaklar 71,316,853 90,168,465

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsihig: tutarlan
a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmisg): 11,364,009 TL (31 Aralik 2009: 9,723,248 TL).

b) Riicu alacaklar1 karsiligi: 12,818,096 TL (31 Aralik 2009: 8,345,170 TL)

¢) Riicu ve sovtaj alacak karsiligi: 1,440,167 TL (31 Aralik 2009: Yoktur)

Sirket kanuni ve idari takipteki alacaklardan teminat ile giivence altina alinan tutarlara iliskin karsilik
ayirmamaktadir.

Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklarla olan alacak ve borg iliskisi Not 45°te detayli olarak
verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci paralarin
ayri ayri tutarlar1 ve TL’ye doniistiirme kurlar1 Not 4.2 'de verilmistir.

13 Tiirev finansal araclar

Sirket’in 31 Aralik 2010 ve 31 Aralik 2009 tarihleri itibartyla tiirev finansal aract bulunmamaktadir.
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Nakit ve nakit benzeri varhklar

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detay1 asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Donem sonu  Doénem basi Donem sonu  Donem basi

Kasa 367 949 949 17,043
Bankalar 98,612,577 59,392,470 59,392,470 76,126,748
Verilen ¢ekler ve 6deme emirleri (9,204) - - -
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 31,359,451 25,911,182 25,911,182 7,706,217

129,963,191 85,304,601 85,304,601 83,850,008

Bloke edilmis tutarlar - vadeli mevduat (Not 17) (36,611,980)  (29,237,990)  (29,237,990)  (21,080,967)
Bloke edilmis tutarlar - kredi kart1 alacaklart (31,359,451)  (25,911,182)  (25,911,182) (7,667,716)
Bankalar mevduati reeskontu (43,395) (120,135) (120,135) (339,280)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit benzerlerinin

mevcudu 61,948,365 30,035,294 30,035,294 54,762,045

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla bankalar hesabinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli 2,164,459 2,946,276
- vadesiz 1,569,368 446,055
TL bankalar mevduati
- vadeli 92,049,006 55,038,017
- vadesiz 2,829,744 962,122
Bankalar 98,612,577 59,392,470

31 Aralik 2010 tarihi itibartyla, Sirket’in sigortacilik faaliyetleri geregi Hazine Miistesarligi lehine bloke olarak
tutulan bankalar mevduatinin tutar1 24,011,625 TL (31 Aralik 2009: 19,673,670 TL), Tarsim lehine bloke
olarak tutulan bankalar mevduati tutar1 750,355 TL (31 Aralik 2009: 564,320 TL), resmi kurumlar Iehine
sigorta poligesi ihalelerine iligkin bloke olarak tutulan bankalar mevduati tutar1 11,850,000 TL’dir (31 Aralik
2009: 9,000,000 TL).

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla diger nakit ve nakit benzeri varliklar detay: asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009

Kredi Kart1 Alacaklari 31,782,597 26,435,786
Kredi Kart1 Alacaklar1 Reeskontu (423,146) (524,604)
Diger nakit ve nakit benzeri varhklar 31,359,451 25,911,182
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15 Ozsermaye

Odenmis sermaye

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, Sirket’in kayith sermayesi 220,000,000 TL olup Sirket’in sermayesi, ihrag
edilmis ve her biri 0.5 TL nominal degerde 440.000.000 adet hisseden meydana gelmistir.

(A) Grubu pay sahiplerinin, kardan %10 oraninda 6ncelikli pay alma hakkiyla Denetim Kurulu {iyelerinden en
az ikisini aday gosterme hakki mevcuttur.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, Sirket’in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti s6z konusu olan
sermaye grubu %99.78 pay ile T.C. Emniyet Genel Midiirliigii Polis Bakim ve Yardim Sandigi’dir.

Sirket tarafindan veya istiraki veya bagli ortakliklari tarafindan bulundurulan Sirket’in kendi hisse senedi
bulunmamaktadir.

Vadeli islemler ve sozlesmeler geregi yapilacak hisse senetleri satiglart igin ¢ikarilmak {izere Sirket’te hisse
senedi bulunmamaktadir.

Yasal yedekler

Tiirk Ticaret Kanunu’na gore yasal yedek akgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgelerden olugsmaktadir.
Birinci tertip yasal yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulagincaya kadar, kanuni dénem karmin %51
oraninda ayrilmaktadir. ikinci tertip yasal yedek akgeler, sirket sermayesinin %5’ini asan tiim kar pay1
dagitimlarmin %10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgeler, toplam sermayenin
%350’sini asmadig1 siirece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tiilkenmesi halinde zararlarin
karsilanmasinda kullanilabilirler.

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla diizenlenen finansal tablolarda yasal yedekler bulunmamaktadir.
Diger kar yedekleri

Hazine Miistesarlig1 tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayili “Sigorta ve Reasiirans ile
Emeklilik Sirketlerinin Kargiliklarinin 5684 Sayil1 Sigortacilik Kanunu Hiikiimlerine Uyumunun Saglanmasina
Iliskin Genelge”sinde; 2007 yili igin deprem hasar karsiligi ayrilmayacag: hiikme baglanmistir. Ancak daha
onceki donemlerde ayrilan deprem hasar karsiliklarinin (31 Aralik 2006 tarihinde bilangoda yer alan deprem
hasar karsilig1 tutari) bahse konu kanunun gecici 5 inci maddesi geregince ihtiyari yedek akgelere aktarilmasi
gerektigi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi itibartyla mevcut deprem hasar karsiligi tutari ve bu tutarin yatirima
yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler de dahil olmak iizere s6z konusu karsiliklarin 1 Eyliil 2007 tarihi
itibartyla Tek diizen Hesap Plani igerisinde agilacak olan 549.01 numarali “aktarimi yapilan deprem hasar
karsiliklar1” isimli hesaba aktarilmasi1 ve hicbir sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve baska bir hesaba
aktarilmamas1 gerektigi belirtilmistir. Sirket bu genelge kapsaminda, 31 Aralik 2006 tarihi itibartyla finansal
tablolarinda ayirdig1 deprem hasar karsiliklari ile bu tutarin yatirima yonlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler
de dahil olmak iizere toplam 5,730,564 TL tutarindaki deprem hasar karsiligin1 finansal tablolarda diger kar
yedekleri hesabinda gostermistir.

Finansal varhklarin degerlemesi
31 Aralik 2010 itibariyla finansal satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflanan borsada islem goren hisse
senetlerinin degerleme farki 3,305 TL’ dir (31 Aralik 2009: 4,728 TL)

16 Diger yedekler ve istege bagh katihmin sermaye bileseni

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla, 6zsermaye iginde gosterilen diger yedekler bulunmamaktadir.

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla Sirket’in, istege bagli katilim 06zelligi bulunan sézlesmesi
bulunmamaktadir.
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklari

Sirket’in 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklariin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahik 2010

31 Arahk 2009

Briit kazanilmamig primler karsiligi 116,312,846 102,660,637
Kazanilmamis primler karsiliginda reasiirdr pay1 (Not 10) (36,364,562) (37,930,272)
Kazanilmamis primler karsihigi, net 79,948,284 64,730,365
Briit muallak tazminat karsiligt 113,510,674 99,507,648
Muallak tazminat karsilinda reasiirér pay1 (Not 10) (38,873,839) (40,027,263)
Muallak tazminat karsihgi, net 74,636,835 59,480,385
Briit devam eden riskler karsiligi 33,810,186 926,483
Devam eden riskler karsiliginda reasiirdr pay: (Not 10) (14,618,340) -
Devam eden riskler karsihigi, net 19,191,846 926,483
Dengeleme karsilii, net 840,431 472,565
Toplam teknik karsiliklar, net 174,617,396 125,609,798
Kisa vadeli 173,776,965 125,137,233
Orta ve uzun vadeli 840,431 472,565
Toplam teknik karsiliklar, net 174,617,396 125,609,798

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla, sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varliklarinin hareket tablosu

asagidaki gibidir:

Kazanilmams primler karsihg:

31 Arahik 2010

Briit Reasiiror pay1 Net
Donem bag1 kazanilmamis primler karsiligt 102,660,637 (37,930,272) 64,730,365
Donem igerisinde yazilan primler 215,783,493 (69,296,698) 146,486,795
Donem igerisinde kazanilan primler (202,131,284) 70,862,408 (131,268,876)
Donem sonu kazamlmamus primler karsihg: 116,312,846 (36,364,562) 79,948,284

Kazamlmamis primler karsiig 31 Aralik 2009

Briit Reasiirér pay1 Net
Donem bag1 kazanilmamis primler karsilig 84,039,891 (30,797,258) 53,242,633
Donem igerisinde yazilan primler 196,091,477 (79,553,169) 116,538,308
Donem igerisinde kazanilan primler (177,470,731) 72,420,155  (105,050,576)
Donem sonu kazamlmamis primler karsihg 102,660,637 (37,930,272) 64,730,365
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17 Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar: (devami)

Muallak tazminat karsihg 31 Aralik 2010

Briit Reasiiror pay1 Net
Donem bag1 muallak tazminat karsiligi 99,507,648 (40,027,263) 59,480,385
Dénem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve donem basi muallak tazminat
karsiligina iligkin tahminlerdeki degisiklikler 179,384,786 (41,640,128) 137,744,658
Donem iginde 6denen hasarlar (165,381,760) 42,793,552 (122,588,208)
Dinem sonu muallak tazminat karsihg 113,510,674 (38,873,839) 74,636,835

31 Aralik 2009 tarihinde hesaplanan muallak hasar karsiliklarindan tenzil edilecek briit 4,656,337 TL; net
2,770,394 TL tutarindaki potansiyel riicu ve sovtaj gelirleri mevcut diizenleme igerisinde yer almadigindan,
2010/16 sayili genelge kapsaminda muallak hasarlar karsiliginda degisim hesabinda gosterilmemis, “Konusu
Kalmayan Karsiliklar” hesabi igerisinde kaydedilmistir.

Muallak tazminat karsihg 31 Aralik 2009

Briit Reasiiror pay1 Net
Dénem basi muallak tazminat karsilig 97,438,306 (37,694,567) 59,743,739
Donem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem bagi muallak tazminat
karsiligina iliskin tahminlerdeki degisiklikler 139,374,231 (49,341,637) 90,032,594
Donem iginde 6denen hasarlar (137,304,889) 47,008,941 (90,295,948)
Donem sonu muallak tazminat karsihg 99,507,648 (40,027,263) 59,480,385

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket’in ge¢mis donemlerdeki hasar
gelisim tecriibesidir. Hukuk kararlar1 veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktorlerin muallak tazminat
karsiligin1 nasil etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket yonetimi kendi hiikiimlerini kullanmaktadir. Yasal
degisiklikler ve tahmin etme siirecindeki belirsizlikler gibi bazi tahminlerin duyarliligi 6lgiilebilir degildir.
Ayrica, hasarin meydana geldigi zamanla 6demenin yapildigi zaman arasindaki uzun siiren gecikmeler,
raporlama donemi sonu itibariyla muallak tazminat karsiligimin  kesin olarak belirlenebilmesini
engellemektedir. Dolayisiyla, toplam yiikiimliiliikkler, miiteakip yasanan gelismelere bagli olarak
degisebilmekte ve toplam ylikiimliiliklerin tekrar tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki
donemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta ylikiimliiliiklerin gelisimi, Sirket’in toplam hasar yiikiimliiliiklerini tahmin etmedeki performansini
Olcmeye olanak saglamaktadir. Asagidaki tablolarin st kisimlarinda gosterilen rakamlar, hasarlarin meydana
geldigi yillardan itibaren, Sirket’in hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin miiteakip yillardaki degisimini
gostermektedir. Tablolar alt kisminda gosterilen rakamlar ise toplam yiikiimliiliiklerin, finansal tablolarda
gosterilen muallak tazminat karsiliklari ile mutabakatin1 vermektedir.
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar: (devami)

31 Aralik 2010

Hasar donemi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Toplam
Hasar yili 108,192,134 158,502,759 123,298,894 135,405,693 120,275,362 149,432,445 795,107,287
1 y1l sonra 136,929,728 154,883,788 129,490,468 143,903,003 131,328,319 - 696,535,306
2 yil sonra 141,868,398 156,616,319 131,368,634 148,942,322 - - 578,795,673
3 yil sonra 144,944,495 158,899,627 132,546,277 - - - 436,390,399
4 y1l sonra 144,387,369 161,169,784 - - - - 305,557,153
5 yil sonra 146,893,942 - - - - - 146,893,942
Hasarlarin cari tahmini 146,893,942 161,169,784 132,546,277 148,942,322 131,328,319 149,432,445 870,313,089
Bugiine kadar yapilan toplam
demeler 138,127,060 156,000,522 128,886,354 138,794,838 122,928,827 111,037,845 795,775,446
Hasar gelisim tablosundan gelen
karsilik 8,766,882 5,169,262 3,659,923 10,147,484 8,399,492 38,394,600 74,537,643
2005 oncesi ile ilgili ayrilan briit muallak tazminat karsiliklart 8,992,828
Aktiieryal zincirleme merdiven methodu sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsilig 26,347,308
Endirekt muallak hasar karsihigi 3,632,895
Dénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsihg: 113,510,674
31 Aralik 2010
Hasar donemi 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Toplam
Hasar y1l1 60,751,911 89,319,579 70,617,676 90,688,002 83,407,540 116,079,182 510,863,890
1 y1l sonra 76,583,158 89,638,446 75,568,365 96,098,131 95,633,612 - 433,521,712
2 yil sonra 77,600,496 91,306,099 76,564,452 98,659,171 - - 344,130,218
3 yil sonra 79,408,273 92,599,218 78,162,058 - - - 250,169,549
4 y1l sonra 78,643,152 94,553,886 - - - - 173,197,038
5 yil sonra 80,368,977 - - - - - 80,368,977
Hasarlarin cari tahmini 80,368,977 94,553,886 78,162,058 98,659,171 95,633,612 116,079,182 563,456,886
Bugiine kadar yapilan toplam
demeler 77,926,834 90,538,342 75,575,565 94,220,150 90,482,279 87,091,859 515,835,029
Hasar gelisim tablosundan gelen
kargilik 2,442,143 4,015,544 2,586,493 4,439,021 5,151,333 28,987,323 47,621,857
2005 oncesi ile ilgili ayrilan net muallak tazminat karsiliklar: 2,877,614
Hasar fazlasi sdzlesmeleri geregi reasiirér muallak hasar pay1 (2,265,000)
Aktiieryal zincirleme merdiven methodu sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsilig 22,769,469
Endirekt muallak hasar karsilig 3,632,895
Dénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsihig 74,636,835
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar: (devami)

Hasarlarin gelisimi tablosu (devami)

31 Aralik 2009

Hasar donemi 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam
Hasar y1li 108,192,134 158,502,759 123,298,894 135,405,693 120,275,362 645,674,842
1 y1l sonra 136,929,728 154,883,788 129,490,468 143,903,003 - 565,206,987
2 yil sonra 141,868,398 156,616,319 131,368,634 - - 429,853,351
3 yil sonra 144,944,495 158,899,627 - - - 303,844,122
4 y1l sonra 144,387,369 - - - - 144,387,369
Hasarlarin cari tahmini 144,387,369 158,899,627 131,368,634 143,903,003 120,275,362 698,833,995
Bugiine kadar yapilan toplam §demeler 136,272,191 154,191,696 126,799,447 127,281,858 85,642,911 630,188,103
Hasar gelisim tablosundan gelen karsilik 8,115,178 4,707,931 4,569,187 16,621,145 34,632,451 68,645,892
2005 oncesi ile ilgili ayrilan briit muallak tazminat

kargiliklar 8,495,024
Riicu ve sovtaj gelirlerinin cari tahmini (2,770,395)
Hasar fazlasi sozlesmeleri geregi reasiirér muallak hasar pay1 (2,886,104)
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminatlar karsiligt 14,277,959
Yeterlilik testi sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsilig 10,655,317
Aktiieryal zincirleme merdiven methodu sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsilig 2,858
Endirekt muallak hasar karsihig1 3,087,097
Donem sonu finansal tablolarda gésterilen toplam briit muallak tazminat karsiig 99,507,648

31 Aralik 2009

Hasar donemi 2005 2006 2007 2008 2009 Toplam
Hasar yili 60,751,911 89,319,579 70,617,676 90,688,002 83,407,540 394,784,708
1 y1l sonra 76,583,158 89,638,446 75,568,365 96,098,131 - 337,888,100
2 yil sonra 77,600,496 91,306,099 76,564,452 - - 245,471,047
3 yil sonra 79,408,273 92,599,218 - - - 172,007,491
4 y1l sonra 78,643,152 - - - - 78,643,152
Hasarlarin cari tahmini 78,643,152 92,599,218 76,564,452 96,098,131 83,407,540 427,312,493
Bugiine kadar yapilan toplam §demeler 76,469,952 89,399,672 74,045,947 91,308,684 61,489,919 392,714,174
Hasar gelisim tablosundan gelen karsilik 2,173,200 3,199,546 2,518,505 4,789,447 21,917,621 34,598,319
2005 oncesi ile ilgili ayrilan briit muallak tazminat karsiliklart 2,515,334
Riicu ve sovtaj gelirlerinin cari tahmini (2,770,395)
Hasar fazlasi sozlesmeleri geregi reasiirér muallak hasar pay1 (2,886,104)
Gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminatlar karsiligi 14,277,959
Yeterlilik testi sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsilig: 10,655,317
Aktiieryal zincirleme merdiven methodu sonucu ayrilan ek muallak tazminat karsilig1 2,858
Endirekt muallak hasar karsilig1 3,087,097
Dénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiif 59,480,385
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar: (devami)

Sirket’in hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlan ile varhklar itibariyla
hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlan

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Tesis edilmesi Tesis edilmesi
gereken Tesis edilen gereken Tesis edilen
Hayat digi:
Bankalar mevduati (Not 14) 24,011,625 19,673,670
Toplam 21,675,424 24,011,625 19,870,299 19,673,670

(*)“Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin Yonetmelik”in
teminatlarin tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7 nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve
ferdi kaza bransinda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama
donemlerini takip eden iki ay igerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Y&netmelik” uyarinca
sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve Aralik donemleri olmak {izere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay
icinde Hazine Miistesarligi’na gonderirler. 31 Aralik 2010 (31 Aralik 2009) tarihi itibariyla tesis edilmesi
gereken tutarlar 30 Haziran 2010 (30 Haziran 2009) tarihi itibariyla hesaplanan tutarlar lizerinden olacagindan,
Haziran sonu itibartyla yapilan hesaplamalara gore belirlenen tutarlar “tesis edilmesi gereken” tutarlar olarak
gosterilmistir.

Dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

31 Arahk 2010 31 Aralik 2009
Kara araglar1 sorumluluk 491,943,993,109 629,645,450,268
Kaza 57,998,056,362 51,048,767,271
Yangin ve dogal afetler 39,615,943,949 20,657,226,542
Genel zararlar 6,561,792,447 18,899,597,510
Genel sorumluluk 3,313,097,554 2,810,451,949
Kara araglari 2,759,082,624 2,219,937,727
Nakliyat 1,060,250,276 647,664,911
Hastalik/saglik 69,950,220 81,678,612
Finansal kayiplar 66,502,778 3,831,022
Su araglart 19,791,776 56,997,528
Emniyeti suistimal 7,694,255 -
Toplam 603,416,155,350 726,071,603,340

Sirket’in hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet
ve matematik karsihiklar:

Yoktur.

Donem icinde yeni giren hayat sigortahilarin adet ile briit ve net prim tutarlan ferdi ve grup olarak
dagilimlar

Yoktur.

Donem icinde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik
karsiliklarimin tutarlarimin ferdi ve grup olarak dagilimlan

Yoktur.
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Sigorta yiikiimliiliikleri ve reasiirans varhklar: (devami)

Ertelenmis iiretim komisyonlari

Police iiretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi donemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait
giderler” hesabi igerisinde aktiflestirilmektedir. 19,429,037 TL (31 Aralik 2009: 15,708,304 TL) tutarindaki
gelecek aylara ait giderler; 17,042,003 TL (31 Aralik 2009: 15,378,321 TL) tutarinda ertelenmis iiretim
komisyonlari, 2,387,034 TL (31 Aralik 2009: 329,983 TL) tutarinda pesin 6denmis giderlerden olugsmaktadir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla; pesin 6denmis giderlerin 2,277,929 TL’si destek hizmetlerine iliskin
o0demelerin gelecek donemlere isabet eden kismindan olugmaktadir (31 Aralik 2009: Yoktur).

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla ertelenmis iiretim komisyonlarinin hareketi asagidaki gibidir:

31 Arahik 2010 31 Arahk 2009
Donem bagindaki ertelenmis tiretim komisyonlari 15,378,321 10,896,317
Doénem iginde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32) 35,232,003 30,179,212

Dénem iginde giderlesen komisyonlar (Not 32)

(33,568,321)

(25,697,208)

Donem sonu ertelenmis iiretim komisyonlari

17,042,003

15,378,321

Bireysel emeklilik
Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

Yatirim anlasmasi yiikiimliiliikleri

Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

Ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Esas faaliyetlerden borglar 6,094,346 22,924,769
Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari 7,056,362 5,907,687
Odenecek vergi ve benzer diger yiikiimliiliikler 2,697,423 2,552,454
Diger borglar 3,492,788 2,557,932
[liskili taraflara borglar 27,450 1,950
Toplam 19,368,369 33,944,792
Kisa vadeli borglar 19,368,369 33,944,792
Orta ve uzun vadeli borglar - -
Toplam 19,368,369 33,944,792

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla diger g¢esitli borglar, disaridan saglanan fayda ve hizmetler igin

yapilacak olan 6demeler ve alian depozito ve teminatlardan olugmaktadir.

31 Aralik 2010 tarihi itibartyla gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari; 6,246,932 TL (31 Aralik
2009: 5,823,617 TL) tutarinda ertelenmis komisyon gelirleri ve 809,430 TL (31 Aralik 2009: 84,070 TL)

tutarinda gider tahakkuklarindan olugmaktadir.
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19 Ticari ve diger borclar, ertelenmis gelirler (devami)

Sirket’in 31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden borglar hesabinin detayr asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Reasiirans sirketlerine borglar 4,824,209 22,381,659
Toplam sigortacilik faaliyetlerinden borg¢lar 4,824,209 22,381,659
Diger esas faaliyetlerden borglar 1270,137 543,110
Diger esas faaliyetlerden borclar borg¢lar, net 1,270,137 543,110
Esas faaliyetlerden bor¢lar (Not 10) 6,094,346 22,924,769

Cari ve gelecek donemlerde yararlamlacak yatirim indiriminin toplam tutar:

Yoktur.
20 Finansal bor¢lar

Sirket’in 31 Aralik 2010 tarihi itibartyla, finansal borg¢lar1 181,553 TL (31 Aralik 2009: 160,953 TL) tutarinda vergi
o0demeleri i¢in bankalardan kullandig1 kisa vadeli vergi kredilerinden olusmaktadir.

21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla, Sirket Ongoriilebilir gelecekte olusacak vergi matrahim
Olcemediginden 31,680,293 TL (31 Aralik 2009: 18,748,814 TL) tutarindaki detay1r asagida belirtilen
ertelenmis vergi varlig1 muhasebelestirilmemistir.

31 Arahk 2010 31 Aralik 2009

Indirilebilir mali zararlar 26,040,652 18,242,564
Devam eden riskler karsiligt 3,838,369 1,111
Aktiieryal zincirleme yontemine gore ayrilan ek muallak tazminat karsilig1 1,773,985 458,053
Kidem tazminati ve kullanilmayan izinler i¢in ayrilan karsiliklar 147,361 130,146
Diger (120,074) (83,060)

31,680,293 18,748,814

22 Emeklilik sosyal yardim yiikiimliiliikleri

Yoktur.
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Diger yiikiimliiliikler ve masraf karsihklar:

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibartyla diger riskler i¢in ayrilan karsiliklarin detay1 agagidaki gibidir:

31 Aralik 2010

31 Aralik 2009

Personel davalari karsiligi 551,300 231,882
Kidem tazminati karsiligi 492,332 437,124
Kullanilmayan izinler i¢in ayrilan kargiliklar 244,471 213,604
Acente komisyon karsilig1 257,909 -
Diger karsiliklar 136,576 49,546
_ Diger riskler icin ayrilan karsihiklarin toplam 1,682,588 932,156

Kidem tazminati karsiliginin donem i¢indeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Donem bas1 kidem tazminati karsiligi 437,124 403,048
Dénem i¢indeki 6demeler (Not 47) (293,904) (352,504)
Dénem iginde ayrilan karsiliklar (Not 47) 349,112 386,580
Donem sonu kidem tazminat1 karsihigi 492,332 437,124

Net sigorta prim geliri

Net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandirilmstir.
Aidat (iicret) gelirleri

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2009: Bulunmamaktadir).

Yatirim gelirleri

Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir.
Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri

Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gosterilmistir.
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yoktur (31 Aralik 2009:Y oktur).

Sigorta hak ve talepleri

31 Arahk 2010

31 Arahk 2009

Odenen hasarlar, reasiirdr pay: diisiilmiis olarak

(122,588,208)

(90,295,948)

Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reasiiror payi diisiilmiis olarak (12,386,056) (2,443,999)
Kazanilmamis primler karsiliginda degisim, reasiiror pay1 diisiilmiis olarak (15,217,919) (11,487,732)
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reasiirdr pay1 diigiilmiis olarak (18,265,363) 11,004,546
Dengeleme karsiligindaki degisim, reasiirdr pay1 diigiilmiis olarak (367,866) (263,511)
Toplam (168,825,412) (93,486,644)
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Yatirim sozlesmeleri haklari
Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket i¢indeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagida Not 32’de verilmistir.

Gider cesitleri

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren yillara iligkin faaliyet giderlerinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahik 2010

31 Arahik 2009

Komisyon giderleri (Not 17) (33,568,321) (25,697,208)
Dénem i¢inde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (35,232,003) (30,179,212)
Ertelenmis iiretim komisyonlarindaki degigim (Not 17) 1,663,682 4,482,004

Reasiirorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10) 10,736,494 9,580,418
Dénem igerisinde reasiirérlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri (Not 10) 11,159,809 10,999,105
Ertelenmis komisyon gelirlerindeki degisim (Not 10) (423,315) (1,418,687)

Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (11,048,038) (9,357,532)

Asistans hizmet giderleri (2,699,718) (1,130,741)

Banka masraf giderleri (2,641,568) (1,866,872)

Reklam giderleri (1,362,939) (1,428,250)

Bilgi islem giderleri (1,326,145) (1,335,663)

Kira ve aidat giderleri (1,181,114) (1,049,192)

Acente giderleri (1,013,649) (423,686)

Hizmet giderleri (964,894) (623,414)

Haberlesme giderleri (872,057) (618,136)

Yonetim kurulu giderleri (670,187) (619,318)

Miisavirlik giderleri (564,081) (569,948)

Vergi, resim ve harclar (544,862) (534,675)

Tasit isletme giderleri (515,846) (466,446)

Tasdik ve tescil giderleri (461,022) (616,369)

Kirtasiye ve biiro giderleri (295,799) (343,903)

Aydinlatma, su, 1sitma giderleri (284,622) (256,350)

Dava takip ticret ve masraflari (224,611) (251,319)

Personel harcirah giderleri (184,786) (234,651)

Temsil giderleri (122,362) (108,330)

Sigorta giderleri (98,808) (58,025)

Matbu evrak giderleri (84,914) (103,917)

Bakim ve onarim giderleri (74,509) (60,890)

Diger yonetim giderleri (73,353) (42,945)

Temizlik giderleri (68,952) (269,543)

Garanti fonu gideri (659,170) (635,194)

Aidat giderleri (456,877) (192,527)

Diger faaliyet giderleri (701,181) (5,181,117)

Toplam (52,027,891) (44,495,743)
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33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren yillara iliskin ¢aliganlara saglanan fayda giderlerinin detay1

asagidaki gibidir:

31 Arahik 2010 31 Arahik 2009
Maas ve ticretler (7,494,178) (6,223,307)
Sosyal giivenlik primleri igveren pay1 (1,186,898) (1,012,281)
Personel sosyal yardim giderleri (1,364,882) (1,248,505)
Diger yan haklar (1,002,080) (873,439)
Toplam (11,048,038) (9,357,532)

34 Finansal maliyetler

Dénemin tiim finansman giderleri yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gosterilmistir. Uretim
maliyetine veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir.

35 Gelir vergileri

31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla gelir tablosunda veya dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilen vergi
bulunmamaktadir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, Sirket’in finansal tablolarinda olusan vergi 6ncesi faaliyet kar1 iizerinden yasal
vergi orant ile hesaplanan gelir vergisi karsiligi ile Sirket’in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi
karsilig1 arasindaki mutabakati agsagidaki tabloda detaylandirilmustir:

31 Arahik 2010

Vergi Oncesi zarar (64,995,536) Vergi oram (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi karsilig 12,999,107 (20.00)
Ertelenmis vergi deger diisiikliigindeki degisim (12,931,479) 19.90
Kanunen kabul edilmeyen giderler (67,628) 0.10

Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir vergisi geliri - -

36 Net kur degisim gelirleri
Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gbsterilmistir.
37 Hisse basina kazang / (zarar)

Hisse bagina zarar Sirket’in donem net zararinin, donemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bdliinmesi ile

hesaplanmustir.

31 Aralik 2010
Hesap donemi itibartyla zarar 64,995,536
Agirlik ortalama hisse senedi sayis1 354,520,548
Hisse bagina zarar (TL) 0.183

38 Hisse bas1 kar pay1
Sirket’in ilgili donemde gecerli olan muhasebe standartlarina uygun olarak 31 Aralik 2010 tarihinde sona eren
yila iliskin net donem zarar1 64,995,536 TL’dir. Sirket’in ilgili donemi zararla kapatmasindan dolayi
dagitilacak bir kar bulunmamaktadir.

39 Faaliyetlerden yaratilan nakit

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlar ilisikteki nakit akis tablolarinda gosterilmistir.
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Hisse senedine doniistiiriilebilir tahvil
Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

Paraya cevrilebilir imtiyazh hisse senetleri
Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

Riskler

Normal faaliyetleri igerinde Sirket, agirlikli olarak sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanmak {izere ¢cok sayida
hukuki anlagmazliklar, davalar ve tazminat davalar ile karsi karsiyadir. Bu davalar, gerek muallak tazminat
karsiligi gerekse de maliyet gider karsiliklari igerisinde gerekli karsiliklar ayrilmak suretiyle finansal tablolara
yansitilmaktadir.

31 Aralik 2010 tarihi itibartyla, Sirket’in davali oldugu hasar davalarina iligkin 50,608,752 TL (31 Aralik 2009:
44,947,557) tutarinda dava acilmus. Ilgili davalara iliskin olarak teminat kapsamnda olup olmadiginin
degerlendirilmesi ve faiz ve diger giderlere iliskin 32,693,524 TL net karsilik tutar ilisikteki finansal tablolarda
muallak hasar karsiliklart igerisinde yer almaktadir (31 Aralik 2009: 30,057,856). Aleyhe acilan is davalarina
iliskin karsiliklar iligikteki finansal tablolarda maliyet gider karsiliklar1 Not 23’te belirtilmistir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla, Sirket’in davact oldugu tiim davalarin Sirket lehine sonuglanmasi halinde briit
olarak 18,552,851 TL (31 Aralik 2009: 14,262,192 TL) riicu tahsilati beklenmektedir ve reasiirér payr da
dikkat alinarak 12,818,096 TL (Not 12) (31 Aralik 2009: 8,345,171 TL) gelir tahakkuku yapilarak ayni tutarda
alacak karsihig1 kayitlara yansitilmistir. Ayn1 zamanda Sirket’in sigortacilik faaliyetlerinden siipheli
alacaklarina kars1 agmis oldugu davalar i¢in toplam 11,364,009 TL (31 Aralik 2009: 9,723,247 TL) tutarinda
karsilik ayrilmigtir.

Taahhiitler

Sirket’in faaliyetleri geregi hayat dis1 sigorta branglarinda vermis oldugu teminatlarin detay1 Not 17°de verilmistir.

Genel miidiirliik ve bolge ofislerinin kullanimi i¢in kiralanmig gayrimenkuller ile pazarlama ve satis ekibine tahsis
edilen kiralik araglar i¢in faaliyet kiralamasi cercevesinde ddenecek asgari kira ddemelerinin toplamm asagidaki
gibidir:

31 Arahk 2010 31 Aralik 2009
1 y1ldan az 739,781 637,674
Bir yildan fazla bes yildan az 65,179 464,930
Bes yildan fazla - 5,698
Odenecek asgari kira 6demelerinin toplam 804,960 1,108,302

Isletme birlesmeleri

Yoktur.
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45 iliskili taraflarla islemler
31 Aralik 2010 ve 2009 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri agagidaki gibidir:
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
T.C. Emniyet Genel Midiirliigii Polis Bakim ve Yardim Sandig1 9,761 5,657
Poltek Teknoloji ve Yazilim A.S. 12 904
Polsan Seyehat Tagimacilik ve Turizm ith. Thr. Ve Tic. A.S. 6 -
Esas faaliyetlerden alacaklar 9,779 6,561
T.C. Emniyet Genel Miidiirliigii Polis Bakim ve Yardim Sandig1 363,273 -
Esas faaliyetlerden borglar 363,273 -
Poltek Teknoloji ve Yazilim A.S. 24,475 -
Polsan Seyehat Tasimacilik ve Turizm ith. Thr. Ve Tic. A.S. 124 -
Diger faaliyetlerden borglar 24,599 -
31 Aralik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren yillarda iliskili kuruluslarla gergeklestirilen islemler asagidaki
gibidir:
31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Bolu Dagi Ins. Tur. San. Ve Tic. A.S. 52,381 -
T.C. Emniyet Genel Midiirliigii Polis Bakim ve Yardim Sandig1 14,904 4,592
Polsan Polis Arag ve Ger. Iml. Ins. Taah. En. Tr. ith. ihr. San. A.S. 1,664 1,544
Poltek Teknoloji ve Yazilim A.S. 1,135 1,266
Iliskili taraflar prim gelirleri 70,084 7,402
Polsan Seyehat Tasimacilik ve Turizm ith. Thr. Ve Tic. A.S. ( Ulasim Giderleri) 358,710 -
T.C. Emniyet Genel Miidiirliigii Polis Bakim ve Yardim Sandigi (Konaklama Gid.) 24,458 -
Poltek Teknoloji ve Yazilim A.S. (Bilgi Islem Gid.) 165,379 -
Mliskili taraflar diger giderler 548,547 -
Ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak tutar1 ve bunlarin borglar
bulunmamaktadir.
Ortaklar, istirakler ve bagli ortaklilar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro gibi yiikiimliiliikler
bulunmamaktadir.
46 Raporlama déoneminden sonra ortaya ¢ikan olaylar

Raporun “’4.2. Finansal Riskin Yonetimi — Piyasa Riski’” boliimiinde Sirket karliligmin gelistirilmesi ve
sermaye aciginin dogmayacagi bir yapi kurmak amaciyla alinan o6nlemler belirtilmistir. Sirket bu 6nlemler
kapsaminda, hasar / prim oran1 yiiksek olan acenteleri degerlendirmeye almis ve 7 Mart 2011 tarihi itibariyle

zarar eden 65 acentenin acentelik s6zlesmelerini fesih etmistir.
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Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarimin %20’sini veya bilancgo aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlan

Yukaridaki notlarda her notun kendi igerisinde gosterilmistir.

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla 2009 clean-cut s6zlesmesin sonucunda gergeklestirilen portfoy devrine iliskin
olarak 7,078,915 TL gelir diger teknik gelirler hesabina kaydedilmistir.

31 Aralik 2010 tarihi itibartyla diger teknik gelirler igerisinde 8,248,725 TL tutarinda riicu alacak tahakkukuna
iliskin gelir yer almaktadir. Sirket ilgili riicu alacaklarina iliskin 1,440,167 TL tutarinda alacak karsilik giderini
de 2010/13 sayili genelge kapsaminda diger teknik gelirler hesabina kaydetmistir (Not 12).

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif
toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele bor¢lar tutarlarimin ayr1 ayri
toplamlan

Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar

31 Aralik 2010 tarihi itibariyla nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklari bulunmamaktadir.
Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur (31 Aralik 2009: Y oktur).

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlarin tutarlarim ve
kaynaklar: gosteren aciklayici not

Yoktur (31 Aralik 2009: Yoktur).

31 Aralhik 2010 ve 2009 tarihlerinde sona eren yillara iliskin reeskont ve karsiik giderlerinin detay:
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Riicu sovtaj karsilik gideri (Not 4.2) (4,472,926) -
Konusu kalmayan riicu sovtaj karsilik gideri (2,770,394) -
Sigortalilardan ve acentelerden alacaklar i¢in ayrilan karsilik gideri (Not 4.2) (2,040,735) -
Personel dava karsilig1 gideri (Not 23) (319,418) -
Acente komisyon karsiligt (Not 23) (257,909) -
Diger karsilik giderleri (65,572) (83,988)
Kidem tazminati karsilik gideri net (Not 23) (55,208) (34,076)
Izin karsihig1 gideri (Not 23) (30,867) (29,107)
Konusu kalmayan karsiliklar (Not 4.2) 399,074 1,509,733
Karsiliklar hesabi (9,613,055) 1,362,562

® Konusu kalmayan riicu ve sovtaj gideri tutar1 31 Aralik 2009 tarihinde hesaplanan muhtemel gelir karsiliklari meveut
diizenleme igerisinde yer almadigindan, 2010/16 sayil1 genelge kapsaminda “Konusu Kalmayan Karsiliklar” hesabi igerisinde
kaydedilmistir

) Riicu ve sovtaj karsilik gideri 2010/16 sayili genelge kapsaminda dava konusu riicu ve sovtaj alacaklan tutarlarina iliskin
genelge tarihinden sonra ayrilan karsilik giderinden olugsmaktadir.

31 Aralik 2010 31 Aralik 2009
Reeskont faiz (gideri)/geliri 415,309 8,159
Reeskont hesabi 415,309 8,159
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ANKARA ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI ILETISIM BILGILERI
GENEL MUDURLUK

Genel Madurlik: Merkez Mahallesi Abide-i Hurriyet Cad. Bolkan Center A Blok No:211
Kat: 3-4-6 34381 Sisli / istanbul
Tel :(0212) 373 86 00
Faks : (0212) 310 46 46
info@ankarasigorta.com.tr
www.ankarasigorta.com.tr

BOLGE MUDURLUKLERI

Merkez Bolge Midiirliigi

Merkez Mahallesi Abide-i Hlrriyet Cad. Bolkan Center A Blok No:211
Kat: 3-4-6 34381 Sisli / istanbul

Tel : (0212) 373 86 00 Faks : (0212) 3104646

Adana Bolge Miidiirliigii

Cinarli Mahallesi Atatiirk Cad. Oziilkii Is Merkezi No:23 Kat:14 D:1403-1404
Seyhan/ADANA

Tel : (0322) 4583280 Faks : (0212) 3104652

Ankara Bolge Miidiirliigii
Gazi Mustafa Kemal Bulvari Anit Han No:5 K:7 Kizilay/ANKARA
Tel : (0312) 4181524 Faks : (0212) 3104651

Antalya Bolge Miidiirliigii

Etiler Mahallesi Adnan Menderes Bulvari Sami Kaya Is Mrk.No:47 K:4 D:24-25
ANTALYA

Tel : (0242) 3130090 Faks : (0212) 3104655

Bursa Bolge Miidiirliigii _
Kircaali Mah. Kayaali Sok. Doganbey Is Merkezi No:50/2 Osmangazi/BURSA
Tel : (0224) 2718338 Faks : (0212) 3104653

Izmir Bolge Midiirliigii o
Cumhuriyet Bulvar Cirpici Is Hani No:77 K:1 Pasaport/IZMIR
Tel : (0232) 4252979 Faks : (0212) 3104650

Samsun Bolge Midiirltigi

Karadeniz Mahallesi Istiklal Cad. Haciosman Apt. No:139 K:5 SAMSUN
Tel : (0362) 2335765 Faks : (0212) 3104657
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