Ankam\ ANKARA SIGORTA INCOMING TRAVEL SAGLIK SIGORTASI
Sigorta BILGILENDIRME FORMU

En az iki nusha olarak duzenlenen bu form, sigorta ettirene, sigorta sozlesmesine taraf
olmak isteyen kisilere ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak
sigorta sozlesmesine iliskin onemli bazi hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla,
28.10.2007 tarihli Resmi Gazete’de vyayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER
1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani
Adresi
Tel & Faks no.

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvam  : Ankara Anonim Tiirk Sigorta Sirketi (www.ankarasigorta.com.tr)
Adresi: Kozyatagi Mh. Sar1 kanarya Sk. K:2 plaza No:14 K:8 Kadikdy/istanbul

Tel: 0216 665 85 00 Faks: 0212 310 46 46

B. UYARILAR

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan
verilecek Seyahat Saglik Sigortast Genel Sartlar, Seyahat Saglik Sigortas1 Police Ozel
Sartlarin ve Klozlan dikkatlice okuyunuz.

Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlann 7. Maddesi geregi; Sigorta priminin tamaminin
akit yapilir yapilmaz policenin teslimi karsiliginda odenmesi gerekmektedir. Aksi
kararlastinlmadikca, prim o6denmedigi takdirde police teslim edilmis olsa dahi
sigortacinin sorumlulugu baslamaz. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflar1 6nlemek
icin, prim odemelerinizde odeme belgesi almay1 unutmayiniz.

Sozlesmenin kurulmas1 sirasinda, sigorta suresince ve rizikonun gerceklesmesi
durumunda sigortaciya eksik veya vyanlis bilgi vermekten kacinmimz. Policeniz
diizenlendiginde lizerinde yazili olan teminat kapsamini ve teminat limitlerini, varsa
muafiyetleri, kisiye ozel uygulanmis ek primi, varsa verilen ek teminatlarn kontrol
ediniz. Aksi takdirde, tazminat odeme suresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya
alamama halleri ortaya cikabilir.

Kisa donem veya yillik police olduguna bakilmaksizin tiim policelerin mebdeinden
iptali ancak vize alinamadiginin ispatlanmasi sartiyla yapilacaktir. Sigorta ettirenin
tizel kisilik olmasi ve sigortalinin sirketle ilisiginin kesildigini gosteren belgenin
tarafiimiza sunulmasi durumunda sadece yillik policeler gun esasina gore iptal
edilebilecektir. Ulkede kalis siiresi policenin lizerinde belirtilmektedir.
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C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla, taraflarin anlasmasina bagli olarak Sigortali/Sigortalilarin
policede/zeyilnamede, belirtilen baslangic ve bitis tarihleri icerisinde
yurtdisinda meydana gelebilecek bir hastalik ve/veya kaza sonucu teshis ve
tedavileri icin yapilacak masraflarn ve varsa Asistans hizmetleri, TTK, Genel
hiikiimler, Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlar ve Ozel Sart hiikiimlerine gore
teminat altina alinir.

2. Seyahat Saglik Sigortasi sozlesmesi ile verilen teminatlar yurt icine yapilan
seyahatler icin Glkemiz sinirlarina girildiginin pasaportla tespit edildigi an baslar
ve policenin siiresi devam etse bile llkemiz sinirlarindan cikildiginin tespit
edildigi an sona erer.

3. Sigortali Basina Limit police lizerinde belirtilmektedir. Cografi alan Tirkiye'dir.

4. Bu sigortayla asagidaki teminatlar saglanmaktadir.

o Tibbi Tedavi Teminati, Tibbi Nakil Teminati, Sigortalinin Tibbi Nedenlerle
Nakli veya Seyahati, Cenaze Nakli - (police uzerinde belirtilmektedir/ Euro)

o Bagaj Kayb1 - 150 Euro

o Seyahatin iptali - 500 Euro

5. Seyahat Saglik Sigortasi Genel Sartlar1 Md.9'a gore;

Dolayli ya da dolaysiz olarak asagidaki durumlardan meydana gelebilecek vakalar
bu sigorta kapsami disindadir.

a)Bu Police kapsaminda talepte bulunan Sigortalinin hileli hareketleri,

b) Sel, seylap, deprem, volkanik patlamalar, heyelan firtina ve meteor diismesi
gibi dogal afetler sonucu ortaya cikan zararlar,

c) Harp veya harp niteligindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlardan
dogan ic kargasaliklar,

d) 3713 sayili Terorle Micadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve sabotaj ile
bunlarn onlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler,

e) Nukleer rizikolar veya nukleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya
niikleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin aciga ¢ikmasina neden olacak her tiirli
saldin ve sabotaj,

f) Silahli kuvvetler veya guvenlik kuvvetleri veya orgutlerinin harekaty,

g) Tehlikede bulunan Kkisileri ve mallan kurtarmak hali mustesna, sigortalinin
kendisini bile bile agir bir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

h) Sigortalimin kasitli hareketleri, Tibbi recete disinda alinan alkol, ilaclar, zehirli
maddeler uyusturucular veya tibbi uUrunlerin gonullu tuketimi ile ortaya cikan
hastaliklar veya patolojik durumlar,

j) Policenin gecerlilik tarihleri arasinda, police baslangic tarihinden once var
oldugu, yetkili bir doktor tarafindan tespit edilen tibbi bir durum veya bu duruma
bagli olarak ortaya cikan akut kriz,

k) Dogustan olan hastaliklar (Gebelik esnasinda olusan veya genetik faktorlerden
kaynaklanan hastaliklar),
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l) intihar veya intihar tesebbiisi,

m) Akil hastaliklan, psikolojik rahatsizliklar, salgin hastaliklar,

n) Asagidaki sporlarin yapilmasi: hangi tiirden olursa olsun her tiirli yaris, ralli veya
benzeri denemeler, olta balikciligi disinda av faaliyetleri, tiipli ve serbest derin
dalislar, umumi vyolcu tasimaciigi yapmak amaciyla tasarlanmamis deniz
araclanyla uluslararasi sularda dolasma, binicilik, dagcilik, atis talimleri, boks, ne
turden olursa olsun gures sporlar, doviusme sanatlan, parasutculuk, sicak hava
balonculugu, serbest diisme, yamac parasitii ve genel olarak tehlikeli oldugu
bilinen her tiirli spor veya eglence faaliyeti,

o) Spor federasyonlari veya benzeri organizasyonlar tarafindan duzenlenen
yarislara veya turnuvalara katilma,

p) Bununla ilgili bir teminat verilmesi konusunda acikca mutabakata varilmadigi
surece kayak,

r) Yolcu tasima yetkisine sahip olmayan bir hava tasitinin ve helikopterlerin bir
yolcu veya murettebat sifatiyla kullanilmasi, motosiklet kullanimi,

s) Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde vuku bulmadig1 takdirde suda
bogulmalar,

Ancak, bu maddenin b, j, m, n, o, p ve s fikralarinda sayilan durumlarin ozel
sartlar ile teminat altina alinmas1 mumkundur.

6. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykirn bulunmamak
uzere ve karsiikli mutabik kalinmak suretiyle rizikonun ozelliklerine uygun olarak
sigortali/sigortalilara kisiye ozel ek sart kararlastirabilme haklari vardir.

D.TAZMINAT ODEMELERININ YAPILMASI

1. Karsilikli mutabik kalinarak belirlenecek teminat kapsami ve varsa limitleri,
sigortalinin hasara katiim  %'si veya miktan ( tespit edilecek para birimleri
cinsinden), sur primler, uygulama kosullarn adiniza akdedilecek sozlesmede
belirtilecektir.

2. Bu Police kapsamindaki talebi icin Sigortali;

Zaran asgariye indirmek icin tum makul tedbirleri alacaktir.

istenen menfaatleri belirten talebi bildirmek icin Sirkete en kisa zamanda
telefon edecektir.

Sirket'e hizmetin tam olarak verilebilmesi icin gerekli tum bilgi ve belgeleri
(hastane raporu, receteler, medikal tetkik raporlari, makbuzlar, faturalar
v.b.) serbest olarak temin edecektir.

d) Hicbir odeme, taahhut, teklif veya sorumluluk kabulinde bulunmayacaktir.

3. Sigortali yine de, Daimi ikamet Ulkesi'ndeki Sosyal Sigortalar Sistemine gore
veya eger s0z konusu ise bu organizasyonlarin veya kurumlarin yerini alan 6zel
sistemlere gore hak talebinde bulunmak zorundadir ve bu teminat tahtinda hak
kazandig1 tutarlan Sirkete geri 6demekle yukimlidiir.

4. Sirket'in bu policede o0zel olarak ongorilen menfaatlerden herhangi birini
mucbir sebepler nedeniyle yerine getirememesi durumunda Sirket sorumlu
tutulmayacaktir.

5. Hastalik veya yaralanma durumunda Sigortali, tedavi eden doktorlan hasta
bilgilerini gizli tutma ylkimliligiinden muaf tutacak ve tim kanitlan ve
bilgileri Sirket'e vermeye yetkili kilacaktir. Eger gerekliyse Sigortalinin hastalik
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veya yaralanmadan onceki saglik bilgileri de dahil olmak lizere, tiim tibbi
dokumantasyona Sirket'in doktorlarina serbestce erisimi garanti edilecektir.

6. Sirketin  doktorlarinin  Sigortali'y1  serbestce  muayene  edebilmeleri
gerekmektedir. Bunun Sigortali tarafindan reddedilmesi halinde Sirket hizmeti
organize etmekten ve masraflar karsilamaktan sorumlu olmayacaktir.

7. Hak sahipleri, policeden dogan haklarim talep edebilmek icin, ilgili belgeleri
sigortaciya vermekle yukumludur. Tazminat odemelerinde istenen evraklar,
policede alinan teminatlara gore olusacak tazminat taleplerinde farklilik
gostermektedir. Lutfen tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere
iliskin listeyi, policenin hazirlanmasin1 muteakip sigortacimzdan isteyiniz.

8. Rizikonun gerceklesmesi halinde Seyahat Saglik Sigortalari Genel ve Ozel
Sartlarinda var olan Genel istisnalar haric tazminat ddeme yukimliliigu sigorta
sirketine aittir.

9. Rizikonun gerceklesmesi durumunda basvurulmasi gereken telefon numaralan

asagidadir;
POLiCE ADI BASVURU TELEFONU
INCOMING TRAVEL SIGORTASI 0212 370 29 42

E. SIKAYET VE BiLGi TALEPLER; :

Sigortaya iliskin her tiirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve
telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigorta sirketi basvurunun kendisine ulasmasindan
itibaren 15 gun icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres: Ankara Sigorta, Miisteri iletisim Merkezi Mudirlugii .
Kozyatagi Mh. Sar kanarya Sk. K:2 plaza No:14 K:8 Kadikdy/Istanbul
Telefon : 444 19 36 E-mail: mim®@ankarasigorta.com.tr

Ekte tarafima sunulan fiyat, genel ve ozel sartlar ile muafiyetler vb. hususlar
tarafimca okunmus, anlasilmis ve kabul edilmistir.

Sigorta Ettirenin Ad1 Soyadi Sigortac1 veya acentenin kasesi ve
ve Imzasi yetkilinin imzas
Tarih : / / Tarih : / /

*is bu teklif 4 sayfadan olusmaktadir.
Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi giin itibariyle
gecerlidir.
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